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FAP:

1. Apresentacao e Metodologia

Este relatorio apresenta os resultados da Coleta 2026, etapa final do ciclo avaliativo 2024-2026 da
Comissao Prépria de Avaliagcdo (CPA) da Faculdade de Piracanjuba (FAP), em conformidade com o
SINAES (Lei n° 10.861/2004). Por encerrar o ciclo, consolida a trajetéria trienal de cada indicador e afere
a efetividade dos planos de melhoria definidos nas coletas anteriores.

A coleta obteve 192 respostas — o maior numero do triénio —, distribuidas entre estudantes (79%),
docentes (16%), egressos e técnico-administrativos. A ampliacdo da base reverte a retracdo de
participacao observada em 2025 e fortalece a representatividade dos resultados. Mantém-se a régua
unica do indice de Satisfagéo (IS = conceitos 4 e 5) para comparabilidade integral 2024—2025-2026.

Cada dimenséao apresenta a trajetéria dos trés anos, a evolugéo do ultimo ano e o status final do plano
de melhoria do ciclo (v Concluido | © Em andamento/Efetividade parcial | X N&o iniciado), encerrando
o circuito evidéncia — diagndstico — agdo — resultado exigido pela logica de melhoria continua.

Régua de calculo — indice de Satisfacao (IS)

VERDE — IS 2 80% AMARELO — 65% a 79% VERMELHO — IS < 65%
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FAP:

2. Participacao no Ciclo (Série Histérica)

A série revela a recuperagéo do engajamento na etapa final: apds a retragao de 2025, a participagao
atinge o maior valor do triénio, indicando que a campanha de sensibilizacdo e a garantia de anonimato

surtiram efeito.

Ano Respostas Variacao Marco

2023 195 — Linha de base anterior
2024 177 -18 Inicio do ciclo
2025 144 -33 Retracgao (fadiga)
2026 192 +48 Recupctjac:acgiilz )(maior

FAP — Comissao Prépria de Avaliagao (CPA) | Relatério de Autoavaliagao Institucional
Coleta 2026 (encerramento do ciclo) | Pagina4



FAP:

3. Panorama Geral e Consolidagdo Trienal dos indices

O quadro ordena os indicadores por IS de 2026, exibindo a trajetéria completa do ciclo. A leitura é de
recuperacao ampla: dos 26 indicadores, 25 subiram frente a 2025 e nenhum recuou; em relagéo ao inicio
do ciclo, todos estédo iguais ou superiores, a excegao da Infraestrutura Geral, ainda 5 p.p. abaixo do
ponto de partida, porém ja em recuperagao.

Indicador IS24 125 1S26 g0 Status
Po6s-Graduagao 55% 57% 61% A +6 VERMELHO
Instalagbes Gerais 76% 66% 71% v -5 AMARELO
Laboratorios e Inst. Especiais 72% 69% 73% o +1 AMARELO
Comunicagao Externa 69% 65% 74% A +5 AMARELO
Sustentabilidade Financeira 65% 66% 74% A +9 AMARELO
Comunicagao Interna 67% 67% 77% A +10 AMARELO
Biblioteca 78% 76% 77% o -1 AMARELO
Pesquisa 72% 69% 78% A +6 AMARELO
Extensao 68% 72% 78% A +10 AMARELO
Contribuigcao social 74% 72% 78% A +4 AMARELO
Estrutura Organizacional 72% 65% 78% A +6 AMARELO
Politicas de Atendimento 67% 67% 78% A +11 AMARELO
Acolr:r’}gflgraanr]neenrg)o do 76% 71% 80% A +4 VERDE
Politicas de Acesso 76% 75% 80% A +4 VERDE
Politicas de Participacao 76% 74% 80% A +4 VERDE
Projetos Pedagogicose | 7795 | 7a% | s1u | a4
Acdes junto a comunidade 75% 76% 81% A +6 VERDE
Plano de Gestao 73% 68% 81% A +8 VERDE
Compromis;g;:rig):erta de Ed. 71% 70% 81% A +10 VERDE
Plano de Metas 73% 69% 82% A +9 VERDE
Corpo Técnico-Administrativo 75% 74% 83% A +8 VERDE
Procedimentos de Avaliagédo 7% 72% 83% A +6 VERDE
Plano de Desenvolvimento (PDI) | 76% 72% 84% A +8 VERDE
Corpo Docente 78% 75% 84% A +6 VERDE
Compromisso da IES 80% 74% 85% A +5 VERDE
Ensino 83% 7% 88% A +5 VERDE
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FAP:

4. Efetividade dos Planos do Ciclo

Aferigcdo objetiva da efetividade das prioridades trabalhadas ao longo do ciclo, com base na evolugao
real dos respectivos indicadores. A maioria das fragilidades de 2024 foi revertida; permanece como
efetividade parcial a infraestrutura externa.

Prioridade do ciclo | 24 25 26 Efetividade Observagao
- = o o o ©Em Trajetoria ascendente;
Po6s-Graduagao 55% 57% 61% andamento oferta em consolidacao
Infraestrutura Geral 76% 66% 71% © Efetividade Recuperagao parcial;
(externa) parcial gargalo remanescente
Comunicagéao Interna 67% 67% 77% v Concluido Recgp'e!’ada acima do
inicio do ciclo
Atendimento ao Discente 67% | 67% | 78% v Concluido Fragilidade revertida

Recuperada; pagamentos

o . . o o o )
Sustentabilidade Financeira | 65% 66% 74% v Concluido regularizados

- A q Q ©Em Recuperacgéao; praticas da
Laboratérios 72% 69% 73% andamento saude ainda demandadas

Revertida: 144 — 192
(+33%)

Participagao na CPA 195 144 192 v Concluido
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FAP'

5. Analise por Dimensao

Dimensao 1 — Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Resultados (n = 192) e trajetéria no ciclo 2024-2026

Evol.

Compromisso da IES 80% 74% 85% A +11 VERDE
I(Dli%r}? de Desenvolvimento 91 70 76% 799 84% A +12 VERDE
Projetos Pedagdgicos e 87 69 77% 74% 81% A +7 VERDE

articulagées

Sintese avaliativa e encaminhamento

Indicadores Compromisso da IES; Plano de Desenvolvimento (PDI); Projetos
avaliados Pedagogicos e articulagdes.

PDI recupera-se com forga (IS 81-85%), retornando e superando o
Principais evidéncias patamar de 2024. Manifesta¢des reconhecem o crescimento
institucional (“a faculdade esta em constante crescimento, € notério”).

Aspecto prioritario Mantém-se uma fragao de conceito 3 (12-15%), indicando espaco para
para intervengao aprofundar a apropriagdo do PDI, agora em base mais solida.

Objetivo Consolidar a cultura de planejamento e preparar a transigdo para o
(encaminhamento) préximo PDI.

Manter os ciclos de divulgagéo e o painel de metas; iniciar a construgao
participativa do PDI 2027-2031 a partir das evidéncias do ciclo.

Acao institucional

Responsavel Direcédo Geral / Procuradoria Institucional

Prazo Ano 2027 (novo ciclo)

Indicador de PDI 2027-2031 construido com base nas evidéncias do ciclo 2024—
monitoramento 2026.

Status do plano do

ool v Concluido — IS recuperado e superado (74% — 84%); divulgagéo efetiva.
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FAP:

Dimensao 2 — Politicas Institucionais (Ensino, Pesquisa, Extensao e
Pés)

Resultados (n = 192) e trajetéria no ciclo 2024-2026

Indicador 5 4 1S24 1S25 oo obs | Status
Ensino 99 | 69 | 83% 77% 88% A +11 VERDE
Pesquisa 93 | 56 | 72% 69% 78% A 19 AMARELO
Extenséo 89 | 61 | 68% 72% 78% A +6 AMARELO
Po6s-Graduagao 61 | 56 | 55% 57% 61% A +4 VERMELHO

Sintese avaliativa e encaminhamento

Indicadores

. Ensino; Pesquisa; Extensao; Pés-Graduacgéo.
avaliados

Ensino atinge o maior IS do ciclo (88%) e a Extensao consolida alta
Principais evidéncias (78%, +10 no ciclo). Elogios nominais reiterados a docentes
(“professores excelentes”, “humanizacao”).

A Po6s-Graduagao permanece como o menor indicador (IS 61%),

Aspecto prioritario embora em trajetéria ascendente consistente no ciclo (55 — 57 — 61).
para intervengao A demanda por oferta de pds e por mais praticas na saude segue

presente (“seria maravilhoso se tivesse oferta de pés-graduacao”).

Objetivo Efetivar a oferta de pés-graduagao como legado do ciclo e eixo do novo
(encaminhamento) PDI.

Concretizar a abertura das primeiras turmas do ecossistema FAP Pds;
ampliar de forma estruturada a carga pratica nos cursos da saude.

Acéo institucional

Responsavel Direcéo Geral / Coord. FAP Pés / NDE

Prazo Ano 2027 (consolidagdo UniFAP)

Indicador de Turmas de pos-graduagado em funcionamento e IS = 70% no préximo
monitoramento ciclo.

Status do plano do © Em andamento — Trajetéria ascendente no ciclo (+6); oferta em
ciclo consolidagéo.
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FAP)

Dimensao 3 — Responsabilidade Social

Resultados (n = 192) e trajetéria no ciclo 2024-2026

Evol.

Acodes junto a comunidade 75% 76% 81% A +5 VERDE

Contribuigao social 87 62 74% 72% 78% A +6 AMARELO

Sintese avaliativa e encaminhamento

Indicadores

. Acdes junto a comunidade; Contribuigao social.
avaliados

Responsabilidade Social em alta (IS 78-81%), reforgada por

Principais evidéncias . A
reconhecimento da humanizacgao institucional.

Aspecto prioritario Visibilidade do impacto ainda pode ser ampliada com indicadores
para intervengao sistematizados.

Objetivo

. Consolidar a mensuracao do impacto social.
(encaminhamento)

Institucionalizar o relatério anual de impacto social com indicadores de

Acao institucional

alcance.
Responsavel Coordenacgéao de Extenséao
Prazo Ano 2027

Indicador de

. Relatorio de impacto social publicado com indicadores de alcance.
monitoramento

Status do plano do © Em andamento — Dimensé&o em alta; sistematizacéo de indicadores a
ciclo concluir.

FAP - Comissédo Prépria de Avaliagdo (CPA) | Relatério de Autoavaliagdo Institucional
Coleta 2026 (encerramento do ciclo) | Pagina9



FAP)

Dimensao 4 — Comunicacao Social

Resultados (n = 192) e trajetéria no ciclo 2024-2026

Evol.

Comunicagao Interna 67% 67% 77% A +10 AMARELO

Comunicagao Externa 77 65  69% 65% 74% A +9 AMARELO

Sintese avaliativa e encaminhamento

Indicadores

. Comunicagéo Interna; Comunicagéo Externa.
avaliados

Comunicagao registra recuperagao expressiva (Interna 67 — 77, +10
Principais evidéncias no ciclo). Falas reconhecem melhoria do atendimento (“melhorias
administrativas, comunicagéo e atendimento eficaz”).

Comunicagao Externa, embora em alta, segue como o0 menor indicador
da dimensao (IS 74%); persistem pedidos pontuais de melhoria de
canais.

Aspecto prioritario
para intervengao

Objetivo

. Consolidar os ganhos de comunicagao e fortalecer os canais externos.
(encaminhamento)

Manter o protocolo de atendimento; reforgar a comunicagao externa e a
captacao/divulgacao de cursos, apontada em manifestagdes.

Acao institucional

Responsavel Secretaria Académica / Comunicagéo Institucional

Prazo Ano 2027

Indicador de

. Comunicagao Interna = 80% e Externa = 78% no proximo ciclo.
monitoramento

Status do plano do

ool v Concluido — Protocolo efetivo; IS recuperado (+10 no ciclo).
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FAP:

Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

Resultados (n = 192) e trajetéria no ciclo 2024-2026

Indicador 5 4 IS24 IS 25 IS 26
Corpo Docente 100 | 62 | 78% 75% 84% A +9 VERDE
Corp9 '_Fecmpo- 97 | 63 | 75% | 74% 83% A +9 VERDE
Administrativo

Sintese avaliativa e encaminhamento

Indicadores

. Corpo Docente; Corpo Técnico-Administrativo.
avaliados

Politicas de Pessoal entre as maiores altas do ciclo (Corpo Docente

A T BT L ORI 84%, +6; Técnico 83%, +8). Multiplos elogios nominais a docentes e a

equipe administrativa e da biblioteca.

Aspecto prioritario

RalEIC e iR indicando efetividade da regularizagéao.

Resolve-se a fragilidade reincidente de 2024/2025: ndo ha, em 2026,
registro relevante de atraso de pagamento nas manifestagdes,

Objetivo
(encaminhamento)

Manter a estabilidade e a valorizagcado do quadro de pessoal.

Acao institucional

formacéao continuada docente.

Sustentar a regularidade de pagamento e a politica de retengéo e

Responsavel Direcdo Geral / Mantenedora (CESUP)

Prazo Continuo

Indicador de Manutengao do IS = 80% e auséncia de manifestagbes sobre atraso de

monitoramento folha.

Status do plano do v Concluido — Pagamento regularizado; IS em alta consistente (+6/+8 no

ciclo ciclo).
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FAP:

Dimensao 6 — Gestao Institucional

Resultados (n = 192) e trajetéria no ciclo 2024-2026

Indicador 5 4 1S24 1S25  IS26 o Obe  Status
Plano de Gestao 88 | 68 | 73% 68% 81% A +13 VERDE
Plano de Metas 93 | 64 | 73% | 69% 82% A +13 VERDE
Estrutura Organizacional 90 | 59 | 72% 65% 78% A +13 AMARELO

Sintese avaliativa e encaminhamento

Indicadores

. Plano de Gestao; Plano de Metas; Estrutura Organizacional.
avaliados

Gestao Institucional registra as maiores altas pontuais do ciclo (todos

FIET R G os indicadores +13 frente a 2025), recuperando e superando 2024.

Aspecto prioritario Estrutura Organizacional segue como o menor da dimensao (IS 78%),
para intervengao em patamar ja satisfatorio.

Objetivo

. Consolidar a participagcdo dos segmentos e a transparéncia alcangadas.
(encaminhamento)

Manter o boletim de gestao e a representacdo dos segmentos no

Acao institucional

CONSUP.
Responsavel Direcéo Geral / CONSUP
Prazo Continuo

Indicador de

. Manutengao do IS médio da dimensao = 78%.
monitoramento

Status do plano do

ciclo v Concluido — Recuperagéo forte (+13); mecanismos de participagéo efetivos.
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FAP)

Dimensao 7 — Infraestrutura

Resultados (n = 192) e trajetéria no ciclo 2024-2026

Indicador 5 4 1S24 1S25 1S26 20 Status
2526

Instalagdes Gerais 90 | 47 | 76% 66% 1% A +5 AMARELO

Biblioteca 99 | 48 78% 76% 77% o +1 AMARELO

Laboratérios e Inst.

o 93 | 47 | 72% 69% 73% A +4 AMARELO
Especiais

Sintese avaliativa e encaminhamento

Indicadores

. Instalagbes Gerais; Biblioteca; Laboratérios e Inst. Especiais.
avaliados

Biblioteca e Laboratérios recuperam-se; o laboratério pendente do

Principais evidéncias o : . ~
inicio do ciclo avancou, refletindo-se na percepgao.

A Infraestrutura externa é o aspecto prioritario remanescente do ciclo:
apesar da recuperagao (66 — 71), Instalagdes Gerais € o unico
Aspecto prioritario indicador ainda abaixo do patamar de 2024 (-5 p.p.), e 0
para intervengao estacionamento/buracos/iluminacdo domina as manifestacdes de 2026
(eixo mais citado, 29%). Acervo de Direito desatualizado e laboratério
de informatica também s&o apontados.

Objetivo Resolver definitivamente a infraestrutura externa, heranga a ser
(encaminhamento) equacionada no novo PDI.

Executar o recapeamento do estacionamento e via de acesso;
Acao institucional iluminacgao e cobertura de rampas; atualizar o acervo de Direito e o
laboratério de informatica.

Responsavel Diretoria Administrativa / Mantenedora (CESUP)

Prazo Ano 2027 (prioridade do novo PDI)

[[g Lo [Tor:To [o] o [} Instalagbes Gerais = 80% e zerar manifestagdes sobre estacionamento
monitoramento no préximo ciclo.

Status do plano do © Efetividade parcial — Recuperagdo parcial (+5); infraestrutura externa
ciclo permanece o gargalo do ciclo.
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FAP'

Dimensao 8 — Avaliacao Institucional

Resultados (n = 192) e trajetéria no ciclo 2024-2026

Evol.

Procedimentos de 0 0 0
Avaliacao 101 88 77%  72% 83% A +11 VERDE
Acompanhamento do 9 63 76% @ 71% 80% A +9 VERDE

Planejamento

Sintese avaliativa e encaminhamento

Indicadores

. Procedimentos de Avaliagdo; Acompanhamento do Planejamento.
avaliados

Avaliagao Institucional em alta (Procedimentos 83%, +6) e participagao
Principais evidéncias fortemente recuperada (144 — 192, +33%), revertendo a fadiga
avaliativa de 2025.

Aspecto prioritario

: = Consolidar a adesao ampliada e manter a fidedignidade do instrumento.
para intervengao

Objetivo Sustentar o engajamento conquistado e a maturidade da cultura
(encaminhamento) avaliativa.

Manter o instrumento sem identificagao obrigatéria e a campanha de
sensibilizacdo que reverteu a queda de participagao.

Acao institucional

Responsavel CPA

Prazo Préximo ciclo

Indicador de

. Manutencao de = 190 respondentes e do IS = 80%.
monitoramento

Status do plano do v Concluido — Participagéo recuperada (+33%); cultura avaliativa
ciclo consolidada.
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FAP'

Dimensao 9 — Corpo Discente

Resultados (n = 192) e trajetéria no ciclo 2024-2026

Evol.

Politicas de Acesso 76% 75% 80% A +5 VERDE
Politicas de Participagao 100 53 76% 74% 80% A +6 VERDE
Politicas de Atendimento 94 | 56 67% 67% 78% A +11 AMARELO

Sintese avaliativa e encaminhamento

Indicadores Politicas de Acesso; Politicas de Participagao; Politicas de
avaliados Atendimento.

Corpo Discente em alta geral (IS 78-80%). O Atendimento, fragilidade
G LIV GERTHERM  persistente em 2024/2025, recupera-se de forma expressiva (67 — 78,
+11 no ciclo).

Atendimento segue como o menor da dimenséo (IS 78%) e mantém
algumas manifestagdes sobre acervo e laboratério de informatica —
ponto agora secundario.

Aspecto prioritario
para intervengao

Objetivo

. Consolidar a qualidade do atendimento académico alcangada.
(encaminhamento)

Manter os protocolos de prazo de resposta e de emissao de

Acao institucional

certificados.
Responsavel Secretaria Académica / Coordenagdes
Prazo Continuo

Indicador de

. Manutengao do IS de Atendimento = 78%.
monitoramento

Status do plano do

ciclo v Concluido — Fragilidade revertida (+11 no ciclo); atendimento estabilizado.
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FAP:

Dimensao 10 — Gestao Financeira

Resultados (n = 192) e trajetéria no ciclo 2024-2026

. Evol.
Indicador 5 4 IS24 IS 25 IS 26 25,26 Status

Sustentabilidade Financeira | 84 | 58 65% 66% 74% A +8 AMARELO

Compromisso na Oferta de

q 99 | 56 | 71% 70% 81% A +11 VERDE
Ed. Superior

Sintese avaliativa e encaminhamento

Indicadores

: Sustentabilidade Financeira; Compromisso na Oferta de Ed. Superior.
avaliados

Gestao Financeira recupera-se (Sustentabilidade 65 — 74, +9 no ciclo;
Principais evidéncias Compromisso 81%). A regularizagdo de pagamentos refletiu-se na
percepcgao.

Sustentabilidade segue como o menor indicador da dimensao (IS 74%);

CETREES Il = a continuidade dos investimentos em infraestrutura externa depende

para intervengao

dela.
Objetivo Sustentar a saude financeira e vincula-la as prioridades
(encaminhamento) remanescentes.

Manter o plano plurianual de investimento, priorizando a infraestrutura
externa pendente.

Acao institucional

Responsavel Mantenedora (CESUP) / Diregao Geral

Prazo Ano 2027

Indicador de Sustentabilidade = 78% e execugédo do investimento em infraestrutura
monitoramento externa.

Status do plano do © Em andamento — IS recuperado (+9); investimento em infraestrutura
ciclo externa a concluir.
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FAP:

6. Sintese de Encerramento do Ciclo 2024-2026

A Coleta 2026 encerra o ciclo com recuperagao ampla e consistente: a maioria absoluta dos indicadores
supera o patamar de 2024, e as principais fragilidades diagnosticadas no inicio do ciclo — comunicacgao,
atendimento discente, sustentabilidade financeira e participagdo na propria autoavaliagdo — foram
revertidas. A retragdo observada em 2025 confirma-se, em retrospecto, como oscilagdo conjuntural, e
nao como tendéncia estrutural.

O ciclo demonstra, de forma documentada e mensuravel, a efetividade do modelo de melhoria continua
adotado: as evidéncias da autoavaliacdo orientaram planos de acado cujos resultados sdo agora
verificaveis na evolugdo dos indices. O ensino, o corpo docente, a gestdo institucional e a
responsabilidade social consolidam-se como fortalezas; a pés-graduagéo, embora ainda o menor
indicador, encerra o ciclo em trajetoria ascendente, sustentando o projeto de transformagao institucional
em curso.

Permanece como principal encaminhamento ao proximo ciclo e ao PDI 2027-2031 a resolugéo definitiva
da infraestrutura externa (estacionamento, iluminagéo e acessos), unico indicador ainda abaixo do ponto
de partida e eixo dominante das manifestagbes de 2026. A CPA recomenda que essa prioridade seja
incorporada como meta estruturante do novo planejamento institucional, dando continuidade ao circuito
de evidéncia, decisao e resultado que caracterizou este ciclo.

Prof. ULLYANO SOUZA MIRANDA
Coordenador da CPA
Engenheiro Civil— CREA-GO n° 25.763/D
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