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SOGEST

Security & Service

IL TUO RIFERIMENTO PER LA SICUREZZA IN TUTTA ITALIA

#staialsicuro | www.sogestitalia.it



LA NOSTRA STORIA

@ A NOSTRA STORIA

Il gruppo Sogest Italia nasce
da un’esperienza trentennale
nel settore della Gestione della
vigilanza e del portierato.

La nostra presenza su tutto il territorio
Nazionale ci permette di erogare servizi,
dall’alto Standard qualitativo, in tutte

le citta del paese.

Il nostro unico obiettivo e la
“Customer Satisfaction”.




QUALITA CERTIFICATA

Siamo un’azienda con grandissima esperienza
in servizi integrati per le imprese, la nostra presenza
ultra decennale sul mercato ci permette di erogare

servizi con il piu alto standard qualitativo

e “customer satisfaction”.
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LA NOSTRA
MISSIONE

PER LA
SOSTENIBILITA

>

USTAINABLE,
-NT GOALS

NA PER | 17 OBIQ’TIVI DI SVILUPPO SOSTENIBILE

SOCIAL E Miglioramento continuo dell’ambiente di lavoro, salute e sicurezza,
pari opportunita, principi etici, benessere economico, bilancio sociale
COMPLIANCE e sanita integrativa.
Rafforzamento di controllo di gestione, gestione di rischi e opportunita,
GOVERNANCE investimenti sostenibili con KPI dedicati, valorizzazione delle persone,

innovazione e senso di appartenenza.

ENVIRONMENT

Definizione KPI sostenibili per fornitori, utilizzo divise ecosostenibili e
sviluppo di sistemi di monitoraggio per consumo e risparmio energetico.

BUSINESS
CONTINUITY

Piena conformita normativa (D.Lgs. 231) e trasparenza nella rendicontazione
economico-finanziaria.
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SCONFIGGERE
LAPOVERTA

LAVORO DIGNITOSO
ECRESCITA
ECONOMICA

o

AGQUAPULITA
ESERVIZI
IGIENICO-SANITARI

o

* Premi o benefits per i nostri dipendenti

 Accordi sindacali di secondo livello

*» Assunzione di persone che vivono in loco, lavori sicuri e dignitosi
* Rispettare le scadenze di pagamento degli stipendi

» Welfare aziendale nelle forme definite dalla contrattazione collettiva

» Garantire a tutti la disponibilita e la gestione sostenibile dell’'acqua
e delle strutture igienico-sanitarie

« Utilizzo di prodotti ecologici e non dannosi per 'ambiente

SVILUPPO SOSTENIBILE
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PERSONALE QUALIFICATO
COSTI OTTIMIZZATI

I.S\

PARTNER UNICO

4: %

IN TUTTA ITALIA

AL VOOSTRO SERVIZIO

UN PARTNER UNICO PER TUTTE LE ESIGENZE DI SICUREZZA

Affidarsi a Sogest Italia

significa poter contare su soluzioni
sempre nuove ed efficienti

per tutte le necessita di sicurezza.

Grazie all’esperienza decennale
dei nostri soci e collaboratori
possiamo fornire ai nostri clienti
servizi qualitativamente elevati
mantenendo tariffe competitive
anche a livello nazionale.

Ci proponiamo come unica “figura”
per lo svolgimento di svariate tipologie
di attivita, migliorando e ottimizzando
le tempistiche di risposta per cio che
riguarda la fornitura di consulenze

e servizi di sicurezza.

PORTIERATO E GUARDIANIA
SERVIZI AUSILIARI ALLA SICUREZZA
VIGILANZA ARMATA
SICUREZZA DIGHE

SCIF ISTITUTI DI CREDITO
DOORMAN

HOSTESS E STEWARD
ANTINCENDIO
SORVEGLIANZA CANTIERI
SECURITY HOTEL

SECURITY NETWORK



PORTIERATO E GUARDIANIA

PORTIERATO PER AZIENDE
* Attivita di accoglienza/reception
* Controllo accessi € rilascio pass
* Custodia e gestione chiavi
* Gestione centralino con smistamento chiamate
* Custodia e smistamento documenti

PORTIERATO PER CONDOMINI
* Controllo accessi e gestione posta
* Controllo area condominiale e servizi tecnologici
» Esecuzione di minuta manutenzione e pulizie

GUARDIANIA
* Monitoraggio apparecchiature elettroniche
» Segnalazione di anomalie agli impianti e alle attrezzature
» Regolazione dell’'accesso al parcheggio
* Primo intervento in caso di calamita naturali o eventi accidentali
* Attivita di parking service con gestione pagamento ticket

PORTIERATO
PER
AZIENDE

PORTIERATO
PER
CONDOMINI

GUARDIANIA
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SERVIZI AUSILIARI ALLA SICUREZZA

SER\/IZI AUSILIARI ALLA SICUREZZA

PORTIERATO Serie di attivita, in ambiti pubblici e

privati, che garantiscono la corretta fruizione del
patrimonio a proprietari, lavoratori e fruitori della
struttura.

MONITORAGGIO AREE Garantiamo la corretta
fruizione di aree e spazi destinati alla frequentazio-
ne collettiva. Previene usi non consentiti o danni

al patrimonio o ai frequentatori richiedendo, se
necessario, I'intervento degli organi preposti.

GESTIONE DEI FLUSSI Garantisce un adeguato
flusso in ingresso e in uscita di persone, veicoli

e merci, la circolazione ed il parcheggio di veicoli
in specifici ambiti del patrimonio prevenendo
concentrazioni di persone e veicoli.

SERVIZIO DI INFORMAZIONE Insieme di attivita
volte a garantire il corretto orientamento di
persone e mezzi all’'interno del patrimonio.
Previene la dispersione e la presenza di persone
e mezzi in ambi non autorizzati.

CONTROLLO TITOLI IN INGRESSO Insieme di
attivita volte a garantire I'accesso al patrimonio,
alle sole persone autorizzate. Ha |'obiettivo di
prevenire intromissioni abusive.

SERVIZIO DI ACCOGLIENZA ED ASSISTENZA
Garantiamo il corretto ricevimento di persone,
mezzi e merci negli ambiti del patrimonio.
Supportiamo I'organizzazione dello stesso
nel caso di attivita come fiere, congressi, ecc.



VIGILANZA ARMATA

Il servizio di vigilanza armata viene svolto da GPG, Guardia
particolare giurata, opportunamente formate per mansioni
di piantonamento e sorveglianza.

Il servizio di Vigilanza Armata ha lo scopo di garantire

| = la tutela del patrimonio e la sicurezza personale di dipendenti
1 e visitatori, per aziende private ed enti pubblici, e la sicurezza
- e la tutela del patrimonio mobiliare ed immobiliare di abitazioni
‘%.Q‘ L. | ) private e residenziali.
Secm\\\i%?e‘\'_‘? e La GPG opera in divisa, dispone di armi, ed & dotata di

giubbotto antiproiettile, radio portatile, € in costante
contatto con la centrale operativa, pronta ad intervenire
tempestivamente in caso di richiesta.

COME 3l SVOLGE IL SERVIZIO GPG

* Vigilanza Ispettiva e Fissa
sia in luoghi pubblici che privati, 24h su 24h

* Pronto intervento
* Gestione di eventi pubblici e privati
* Presidio su obiettivi sensibili come ospedali, siti pertoliferi, etc.

* Servizio di sorveglianza tramite dispositivi tecnologici avanzati
di video e tele sorveglianza
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* Scorta e “trasporto valori”



SICUREZZA DIGHE

SICUREZZA DIGHE

Il personale addetto alla sicurezza dighe ricopre un ruolo di
fondamentale importanza.

Il servizio offerto da SOGEST ITALIA comprende sia il controllo
degli impianti, sia la guardiania degli stessi, al fine di prevenire
ed evitare azioni di vandalismo o sabotaggi all'impianto.

Oltre alla vigilanza giornaliera o periodica, il personale di
Sogest Italia addetto alla sicurezza delle dighe ¢ attivo in
situazioni particolarmente delicate, come eventi idrologici
critici e situazioni di pericolo o emergenza.

Un adeguato servizio di sicurezza delle dighe comporta
una tutela non solo legata all'impianto e di conseguenza
anche all’ambiente, ma evita che si verifichino enormi
disagi a causa di un malfunzionamento dell'impianto.

MANSIONI E REQUISITI
DEL PERSONALE ADDETTO
ALLA SICUREZZA DELLE DIGHE

Il personale addetto al controllo e
alla vigilanza delle dighe svolge
un’attenta ispezione visiva degli
impianti e segnala tempestivamente
eventuali anomalie, mettendo in
atto azioni di pronto intervento.

* Mantenimento di pulizia
delle griglie

* Registrazione temperatura
e quota dell’acqua

* Verifica delle sirene. impianti
di allarme e illuminazione.




SCIF ISTITUTI DI CREDITO

Il servizio SCIF (Steward Controllo Ingressi Filiale) € un servizio
rivolto agli istituti di credito.

Offre un servizio di controllo accessi all'interno della filiale.

Allo Steward sono demandati tutti i compiti connessi

alla sicurezza: ispezione dei locali, apertur /chiusura/blocco
della bussola, monitoraggio degli utenti che accedono in banca
e segnalazione delle situazioni di pericolo o sospette.

Lo Steward e dotato di una postazione visibile anche
dall’esterno della filiale ed & chiaramente riconoscibile,
grazie alla divisa, come operatore di sicurezza.

Lo Steward riceve precise istruzioni, in modo da evitare
qualsiasi tipo d’intervento in caso di rapina.

Il servizio SCIF offerto da Sogest Italia € uno strumento studiato
per ridurre considerevolmente la portata di un eventuale evento
criminale.
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L’esperienza ha dimostrato che la presenza di tale figura funge
da deterrente per eventuali atti di reato.
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DOORMAN

Il servizio di controllo accessi e gestione dell’accoglienza cliente
prevede di monitorare le persone in entrata ed uscita all’interno
di un’attivita commerciale.

Garantire la sicurezza di un luogo affollato e di fondamentale
importanza. Inoltre questo servizio fornisce un grandissimo
ritorno d’immagine per i nostri clienti rendendo il marchio
piu riconoscibile e piu ricercato.

La professionalita e la capacita che ci contraddistingue ci ha
permesso di svolgere questo tipo di servizio presso diversi grandi
marchi internazionali di moda a livello nazionale presso negozi

e centri commerciali.

LATTIVITA DI CONTROLLO FLUSSO E DEFLUSSO DELLE PERSONE
NEI RETAIL E LUXURY BRAND

* Garantire il corretto controllo degli accessi

» Controllare eventuali anomalie

* Redigere rapporto di intervento secondo legge

* Aprire e chiudere accessi, verificare uscite di sicurezza
* Verifica dell’uso corretto delle dotazioni antincendio

* Gestire e allontanare clienti disturbatori




Per la riuscita di un evento, hostess e promoter sono figure
professionali importanti: in quel frangente rappresentano
la voce ed il volto di un brand.

Un servizio svolto da personale competente e specializzato
contribuisce a rafforzare 'immagine del cliente durante
manifestazioni ed eventi nazionali e internazionali.

Sogest Italia offre servizi di standard elevato per convegni,
eventi e meeting, grazie all’accurata formazione di
hostess e promoter.

PERSONALE SPECIALIZZATO IN SERVIZ| LINGUISTICI

Sogest Italia € in grado di fornire servizi linguistici e di
interpretariato simultaneo e consecutivo, sia nel settore
tecnico che in quello scientifico.

Il personale addetto ai servizi linguistici e di interpretariato
e altamente specializzato e selezionato.

Sogest Italia € in grado di garantire I'erogazione di servizi di
interpretariato professionale nelle principali lingue: inglese,
francese, spagnolo, russo, cinese, giapponese ed arabo.

HOSTESS E STEWARD
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ANTINCENDIO

® O @ ITALD
SOGES 1

Securify & Service

ANTINCENDIO

Grazie alla rete di fornitori dislocata sull’intero territorio
nazionale e all’esperienza pluriennale nel settore della
sicurezza e della prevenzione del crimine, Sogest Italia si
occupa della progettazione e realizzazione di:

* Impianti di allarme antincendio
 Sistemi antintrusione

* Servizi di videosorveglianza per aziende pubbliche e privati

Sogest Italia fornisce ai clienti tutti i servizi correlati di assistenza
tecnica e di manutenzione ordinaria e straordinaria.

| 'I| NOSTRI SERVIZI PREVEDONO 1

| LE SEGUENTI ATTIVITA l

Squadra di presidio fisso
Presidio impianti chimici
Presidio centri commerciali
Musei e cinema
Capannoni

Magazzini di materiale
infammabile

Impianti televisivi

Parcheggi sotterranei




MONITORACGIO AREE CANTIERI

Puoi affidarti a Sogest Italia per la sicurezza dei cantieri sull'intero
territorio nazionale. | nostri professionisti qualificati ed esperti sono
in grado di assicurare le migliori prestazioni in qualsiasi circostanza.

Si tratta di un servizio di carattere passivo che puo essere svolto
anche da semplici guardiani non armati o, nel caso di una sorveglianza
notturna, puo essere affidato a Guardie Particolari Armate (GPG).

In caso di incidenti sia le Guardie Particolari Giurate che gli addetti
non armati, attraverao la Centrale Operativa, allertano prontamente
il servizio antincendio o le forze dell’ordine.

PERSONALE SPECIALIZZATO IN CONTROLLO ACCESSI

Cantieri aperti: gli addetti monitorano i mezzi in entrata e in uscita,
richiedendo (se autorizzati) documenti di accompagnamento agli autisti.

Sorveglianza notturna per la sicurezza dei cantieri. La notte e senza
dubbio il momento che piu si presta a intrusioni e furti. Per tale ragione
vengono impiegate Guardie Particolari Giurate, le quali provvedono
a presidiare il sito.

Per la sicurezza dei cantieri viene svolta anche I'attivita di videosorve-
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glianza dalla centrale operativa.
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SECURITY HOTEL

UNA FIGURA PROFESSIONALE FONDAMENTALE
PER IL MONDO ALBERGHIERO

Per gli Hotel di lusso e tutte le strutture ricettive di alto livello,
Sogest Italia garantisce “Security Hotel” professionisti che
presidiano costantemente ogni ingresso o uscita della struttura.

Si tratta di una figura che accoglie i clienti ancora prima

che essi si rivolgano alla reception.

Nel momento in cui il cliente si appresta ad entrare, il Security
Hotel di Sogest Italia € pronto ad accoglierlo in modo
professionale, richiamando I'attenzione di altri componenti dello
staff che si occupano delle necessita della nuova clientela.

| Security Hotel Sogest Italia sono il primo contatto con la
clientela, e proprio per questo devono garantire la qualita e
professionalita della struttura.

Questo tipo di addetti negli hotel conosce diverse lingue,

ma anche quei comportamenti che variano da cultura a cultura.

| Security Hotel Sogest Italia, sono costantemente radiocollegati
tra di loro e con il responsabile.
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SOGEST

Security & Service

UNICO INTERLOCUTORE
PER LA SICUREZZA

Aut. ex art. 115 del T.U.L.PS.
per servizi di intermediazione e consulenza alle imprese.

Gli anni di esperienza e il know-how dei nostri
esperti, unitamente alla professionalita di un

pool di partner d’eccellenza, ci permettono

di raggiungere elevati standard qualitativi, il tutto
coniugando il rigore e la correttezza formale delle
normative vigenti in materia di security con i
modelli organizzativi e operativi dei nostri clienti.

Rappresentiamo un’unica interfaccia operativa
e amministrativa occupandoci, ove vi fosse la
necessita, anche del coordinamento amministrativo
dei servizi affidati per tutte le necessita del cliente,
il quale puo dedicarsi al suo business delegando a
noi la gestione dell’intero servizio.

SECURITY NETWORK

COSA FACCIAMO PER TE

Assunzione dei contratti (mandati di agenzia)
per la gestione complessiva dei servizi
sull’intero territorio nazionale e per organizzare
la rete di fornitura, curando tutte le fasi di
progettazione e gestione che comprendono:

* selezione delle strutture produttive

* definizione del progetto operativo

 predisposizione degli accordi di fornitura

* gestione/programmazione dell’esecuzione dei servizi
* monitoraggio dell’esecuzione delle attivita

» gestione amministrativa delle prestazioni

SECURITY NETWORK



WELFARE AZIENDALE

n WELFARE AZIENDALE
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NATALITA E SANITA

Le politiche di welfare aziendale adottate da Sogest Italia non sono
solo una doverosa scelta etica ma anche una decisione che porta
benefici a tutta la comunita aziendale, inclusi i nostri clienti.

Investire nel benessere dei nostri dipendenti e collaboratori significa
creare un ambiente di lavoro sano, motivante e produttivo.

Questa e la chiave per migliorarsi sempre e offrire servizi di qualita.

COSA OFFRIAMO Al NOSTRI DIPENDENTI?

S & 8

BORSE DI STUDIO SOSTENIBILITA MENTAL COACH



| NOSTRI NUMERI
400

ADDETTI PRESENTI
SUL TERRITORIO
APPALTI PRESENTI
SUL TERRITORIO

FATTURATO
2020 2021 2022 2023 2024 2025

PRESENZA SUL TERRITORIO:

@ Forte presenza
® @ ITALIA

SOGEST

Minor presenza Security & Service

@ Media presenza
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Security & Service

Numero Verde Sede Legale Aree Operative

800.661.009 00193 Roma (M) Venezia

Verona
Sede Operativa
Via A. Manzoni, 82
06135 Perugia (PG) Genova

Sanremo

Torino

Direzione commerciale
Via Flavio Stilicone, 18
20154 Milano (MI) Perugia

Terni

Firenze

Tel. 06 87691470 Napoli
Palermo

www.sogestitalia.it | info@sogestitalia.it Cagliari
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