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Il gruppo Sogest Italia nasce da un’esperienza trentennale nel settore della
Gestione della sicurezza e del portierato, la nostra presenza su tutto il territorio Nazionale ci 

permette di erogare servizi, dall’alto Standard qualitativo, in tutte le città del paese.
Il nostro unico obiettivo è la “Customer Satisfaction”.



CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. SOGE2599Q1901  

WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF 
SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI 

SOGEST ITALIA S.r.l.  
 

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE 
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

 
Via Pietro della Valle, 13 

00193 - Roma (RM), Italia 
 
 

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
E'  CONFORME ALLA NORMA 

 

ISO 9001:2015 
 

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 
PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 

 
 
 

3URYLVLRQ RI FOHDQLQJ DQG FRQFLHUJH VHUYLFHV  
(URJD]LRQH GL VHUYL]L GL SXOL]LH H SRUWLHUDWR  

 
 
 
 

IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 

EuCI is accredited by ESYD, signatory to IAF MLA and EA MLA in the field of accreditation of bodies certifying quality management systems. For details 
about accreditation scope please check www.esyd.gr - EuCI è accreditato da ESYD, firmatario del IAF MLA ed EA MLA per l'accreditamento degli 
organismi di certificazione dei sistemi di gestione per la qualità. Per dettagli sul campo d'applicazione dell'accreditamento  verificare su www.esyd.gr 

EuCI European Certification Institute Ltd - 2nd floor Tower Business Centre - Tower Street - Swatar - BKR 4013 - MALTA 
WWW.EUCI.ORG 

fo.QP09.10 rev. 2 

First Issue 
Prima Emissione 

2019-03-04 

Current Issue 
Emissione Corrente 

2019-03-04 

Expiry Date 
Scadenza 

2022-03-03 

André Sant 
Director 

THE USE AND THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF EUCI “RULES FOR MANAGEMENT SYSTEMS CERTIFICATION” AND 
ARE SUBMITTED TO ANNUAL AUDIT. PLEASE CHECK ON WWW.EUCI.ORG FOR THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE OR SCAN THE QR CODE ON THE RIGHT 
WITH YOUR SMARTPHONE OR TABLET. LA VALIDITÀ E L’USO DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTE AL “REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI 
SISTEMI DI GESTIONE” EMESSO DA EUCI E SONO SUBORDINATE A VERIFICHE DI SORVEGLIANZA ANNUALI. CONTROLLARE SU WW.EUCI.ORG LO STATO DEL 
PRESENTE CERTIFICATO O SCANSIONARE IL QR CODE SULLA DESTRA CON IL PROPRIO SMARTHPHONE O TABLET. 

CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. SOGE2599Q1901  

WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF 
SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI 

SOGEST ITALIA S.r.l.  
 

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE 
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

 
Via Pietro della Valle, 13 

00193 - Roma (RM), Italia 
 
 

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
E'  CONFORME ALLA NORMA 

 

ISO 9001:2015 
 

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 
PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 

 
 
 

3URYLVLRQ RI FOHDQLQJ DQG FRQFLHUJH VHUYLFHV  
(URJD]LRQH GL VHUYL]L GL SXOL]LH H SRUWLHUDWR  

 
 
 
 

IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 

EuCI is accredited by ESYD, signatory to IAF MLA and EA MLA in the field of accreditation of bodies certifying quality management systems. For details 
about accreditation scope please check www.esyd.gr - EuCI è accreditato da ESYD, firmatario del IAF MLA ed EA MLA per l'accreditamento degli 
organismi di certificazione dei sistemi di gestione per la qualità. Per dettagli sul campo d'applicazione dell'accreditamento  verificare su www.esyd.gr 

EuCI European Certification Institute Ltd - 2nd floor Tower Business Centre - Tower Street - Swatar - BKR 4013 - MALTA 
WWW.EUCI.ORG 

fo.QP09.10 rev. 2 

First Issue 
Prima Emissione 

2019-03-04 

Current Issue 
Emissione Corrente 

2019-03-04 

Expiry Date 
Scadenza 

2022-03-03 

André Sant 
Director 

THE USE AND THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF EUCI “RULES FOR MANAGEMENT SYSTEMS CERTIFICATION” AND 
ARE SUBMITTED TO ANNUAL AUDIT. PLEASE CHECK ON WWW.EUCI.ORG FOR THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE OR SCAN THE QR CODE ON THE RIGHT 
WITH YOUR SMARTPHONE OR TABLET. LA VALIDITÀ E L’USO DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTE AL “REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI 
SISTEMI DI GESTIONE” EMESSO DA EUCI E SONO SUBORDINATE A VERIFICHE DI SORVEGLIANZA ANNUALI. CONTROLLARE SU WW.EUCI.ORG LO STATO DEL 
PRESENTE CERTIFICATO O SCANSIONARE IL QR CODE SULLA DESTRA CON IL PROPRIO SMARTHPHONE O TABLET. 

Provision of concierge

CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. SOGE2599E2103  

WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF 
SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI 

SOGEST ITALIA S.R.L.  
 

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE 
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

 
Via Pietro della Valle, 13 

00193 - Roma (RM) - Italia 
 
 

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
E'  CONFORME ALLA NORMA 

 

ISO 14001:2015 
 

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 
PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 

 
 

 Provision of cleaning, sanitation, disinfection and concierge. 
Reception, switchboard, access control and hospitality 

(URJD]LRQH GL VHUYL]L GL SXOL]LH� VDQLILFD]LRQH�  GLVLQIH]LRQH H SRUWLHUDWR�  
5HFHSWLRQ� FHQWUDOLQR� FRQWUROOR DFFHVVL HG DFFRJOLHQ]D 

 
 

IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 (NACE 81.10) 

EuCI is accredited by ESYD, signatory to IAF MLA and EA MLA in the field of accreditation of bodies certifying quality management systems. For details 
about accreditation scope please check www.esyd.gr - EuCI è accreditato da ESYD, firmatario del IAF MLA ed EA MLA per l'accreditamento degli 
organismi di certificazione dei sistemi di gestione per la qualità. Per dettagli sul campo d'applicazione dell'accreditamento  verificare su www.esyd.gr 

EuCI European Certification Institute Ltd - 2nd floor Tower Business Centre - Tower Street - Swatar - BKR 4013 - MALTA 
WWW.EUCI.ORG 

fo.QP09.10 rev. 2 

First Issue 
Prima Emissione 

2021-04-07 

Current Issue 
Emissione Corrente 

2021-04-07 

Expiry Date 
Scadenza 

2024-04-06 

André Sant 
Director 

THE USE AND THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF EUCI “RULES FOR MANAGEMENT SYSTEMS CERTIFICATION” AND 
ARE SUBMITTED TO ANNUAL AUDIT. PLEASE CHECK ON WWW.EUCI.ORG FOR THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE OR SCAN THE QR CODE ON THE RIGHT 
WITH YOUR SMARTPHONE OR TABLET. LA VALIDITÀ E L’USO DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTE AL “REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI 
SISTEMI DI GESTIONE” EMESSO DA EUCI E SONO SUBORDINATE A VERIFICHE DI SORVEGLIANZA ANNUALI. CONTROLLARE SU WWW.EUCI.ORG LO STATO DEL 
PRESENTE CERTIFICATO O SCANSIONARE IL QR CODE SULLA DESTRA CON IL PROPRIO SMARTHPHONE O TABLET. 

CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. SOGE2599Q1901  

WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF 
SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI 

SOGEST ITALIA S.r.l.  
 

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE 
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

 
Via Pietro della Valle, 13 

00193 - Roma (RM), Italia 
 
 

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
E'  CONFORME ALLA NORMA 

 

ISO 9001:2015 
 

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 
PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 

 
 
 

3URYLVLRQ RI FOHDQLQJ DQG FRQFLHUJH VHUYLFHV  
(URJD]LRQH GL VHUYL]L GL SXOL]LH H SRUWLHUDWR  

 
 
 
 

IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 

EuCI is accredited by ESYD, signatory to IAF MLA and EA MLA in the field of accreditation of bodies certifying quality management systems. For details 
about accreditation scope please check www.esyd.gr - EuCI è accreditato da ESYD, firmatario del IAF MLA ed EA MLA per l'accreditamento degli 
organismi di certificazione dei sistemi di gestione per la qualità. Per dettagli sul campo d'applicazione dell'accreditamento  verificare su www.esyd.gr 

EuCI European Certification Institute Ltd - 2nd floor Tower Business Centre - Tower Street - Swatar - BKR 4013 - MALTA 
WWW.EUCI.ORG 

fo.QP09.10 rev. 2 

First Issue 
Prima Emissione 

2019-03-04 

Current Issue 
Emissione Corrente 

2019-03-04 

Expiry Date 
Scadenza 

2022-03-03 

André Sant 
Director 

THE USE AND THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF EUCI “RULES FOR MANAGEMENT SYSTEMS CERTIFICATION” AND 
ARE SUBMITTED TO ANNUAL AUDIT. PLEASE CHECK ON WWW.EUCI.ORG FOR THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE OR SCAN THE QR CODE ON THE RIGHT 
WITH YOUR SMARTPHONE OR TABLET. LA VALIDITÀ E L’USO DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTE AL “REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI 
SISTEMI DI GESTIONE” EMESSO DA EUCI E SONO SUBORDINATE A VERIFICHE DI SORVEGLIANZA ANNUALI. CONTROLLARE SU WW.EUCI.ORG LO STATO DEL 
PRESENTE CERTIFICATO O SCANSIONARE IL QR CODE SULLA DESTRA CON IL PROPRIO SMARTHPHONE O TABLET. 

CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. SOGE2599H2104  

WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF 
SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI 

 

SOGEST ITALIA S.R.L.  
 

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE 
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

Via Pietro della Valle, 13 
00193 - Roma (RM) - Italia  

 
IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 

E' CONFORME ALLA NORMA 
 

ISO 45001:2018 
 

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 
PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 

 
 

Provision of cleaning, sanitation, disinfection and concierge. 
Reception, switchboard, access control and hospitality 

(URJD]LRQH GL VHUYL]L GL SXOL]LH� VDQLILFD]LRQH� GLVLQIH]LRQH H SRUWLHUDWR� 
5HFHSWLRQ� FHQWUDOLQR� FRQWUROOR DFFHVVL HG DFFRJOLHQ]D  

 
 
 

IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 

EuCI is accredited by ESYD, signatory to IAF MLA and EA MLA. For details about accreditation scope please check www.esyd.gr - EuCI è accreditato da 
ESYD, firmatario del IAF MLA ed EA MLA. Per dettagli sul campo d'applicazione dell'accreditamento verificare su www.esyd.gr 

EuCI European Certification Institute Ltd - 2nd floor Tower Business Centre - Tower Street - Swatar - BKR 4013 - MALTA 
WWW.EUCI.ORG 

fo.QP09.34 rev. 1 

André Sant 
Director 

The use and the validity of this certificate shall satisfy the requirements of euci “rules for management systems certification” and are 
submitted to annual audit. please check on www.euci.org for the validity of this certificate or scan the qr code on the right with 
your smartphone or tablet. la validità e l’uso del presente certificato sono soggette al “regolamento per la certificazione dei sistemi 
di gestione” emesso da euci e sono subordinate a verifiche di sorveglianza annuali. controllare su www.euci.org lo stato del presente 
certificato o scansionare il qr code sulla destra con il proprio smarthphone o tablet. 
Management system evaluated against requrements of iaf md22:2018 application of iso/iec 17021-1:2015 for the certification of 
occupational health and safety management systems (oh&sms). Sistema di gestione valutato in accordo ai requisiti del documento iaf 
md22:2018: applicazione della norma iso/iec 17021-1:2015 per la certificazione dei sistemi di gestione per la salute e sicurezza sul 
lavoro (oh&sms).  

First Issue 
Prima Emissione 

2021-04-07 

Current Issue 
Emissione Corrente 

2021-04-07 

Expiry Date 
Scadenza 

2024-04-06 

CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. SOGE2599Q1901  

WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF 
SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI 

SOGEST ITALIA S.r.l.  
 

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE 
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

 
Via Pietro della Valle, 13 

00193 - Roma (RM), Italia 
 
 

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
E'  CONFORME ALLA NORMA 

 

ISO 9001:2015 
 

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 
PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 

 
 
 

3URYLVLRQ RI FOHDQLQJ DQG FRQFLHUJH VHUYLFHV  
(URJD]LRQH GL VHUYL]L GL SXOL]LH H SRUWLHUDWR  

 
 
 
 

IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 

EuCI is accredited by ESYD, signatory to IAF MLA and EA MLA in the field of accreditation of bodies certifying quality management systems. For details 
about accreditation scope please check www.esyd.gr - EuCI è accreditato da ESYD, firmatario del IAF MLA ed EA MLA per l'accreditamento degli 
organismi di certificazione dei sistemi di gestione per la qualità. Per dettagli sul campo d'applicazione dell'accreditamento  verificare su www.esyd.gr 

EuCI European Certification Institute Ltd - 2nd floor Tower Business Centre - Tower Street - Swatar - BKR 4013 - MALTA 
WWW.EUCI.ORG 

fo.QP09.10 rev. 2 

First Issue 
Prima Emissione 

2019-03-04 

Current Issue 
Emissione Corrente 

2019-03-04 

Expiry Date 
Scadenza 

2022-03-03 

André Sant 
Director 

THE USE AND THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF EUCI “RULES FOR MANAGEMENT SYSTEMS CERTIFICATION” AND 
ARE SUBMITTED TO ANNUAL AUDIT. PLEASE CHECK ON WWW.EUCI.ORG FOR THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE OR SCAN THE QR CODE ON THE RIGHT 
WITH YOUR SMARTPHONE OR TABLET. LA VALIDITÀ E L’USO DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTE AL “REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI 
SISTEMI DI GESTIONE” EMESSO DA EUCI E SONO SUBORDINATE A VERIFICHE DI SORVEGLIANZA ANNUALI. CONTROLLARE SU WW.EUCI.ORG LO STATO DEL 
PRESENTE CERTIFICATO O SCANSIONARE IL QR CODE SULLA DESTRA CON IL PROPRIO SMARTHPHONE O TABLET. 

Provision of reception, switchboard,
access control and hospitality

QUALITÀ CERTIFICATA

Siamo un’azienda con grandissima 
esperienza in servizi integrati per 
le imprese, la nostra presenza ultra 
decennalesul mercato ci permet-
te di erogare servizi con il pi alto 
standard qualitativo e “customer 
satisfaction”.

CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. SOGE2599A2106  

WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF 
SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI 

 

SOGEST ITALIA S.R.L.  
 

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE  
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

 
Via Pietro della Valle, 13 

00193 - Roma (RM) - Italia  
 

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
E' CONFORME ALLA NORMA 

ISO 37001:2016 
FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 

PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 
 
 

3URYLVLRQ RI FOHDQLQJ DQG FRQFLHUJH VHUYLFHV 
(URJD]LRQH GL VHUYL]L GL SXOL]LH H SRUWLHUDWR 

 
 

IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 

First Issue 
Prima Emissione 

ϮϬϮϭ-Ϭϵ-ϯϬ 

Current Issue 
Emissione Corrente 

ϮϬϮϭ-Ϭϵ-ϯϬ 

Expiry Date 
Scadenza 

ϮϬϮϰ-Ϭϵ-Ϯϵ 

André Sant 
Director 

THE USE AND THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF EUCI “RULES FOR MANAGEMENT SYSTEMS CERTIFICATION” AND 
ARE SUBMITTED TO ANNUAL AUDIT. PLEASE CHECK ON WWW.EUCI.ORG FOR THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE OR SCAN THE QR CODE ON THE RIGHT 
WITH YOUR SMARTPHONE OR TABLET.. LA VALIDITÀ E L’USO DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTE AL “REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI 
SISTEMI DI GESTIONE” EMESSO DA EUCI E SONO SUBORDINATE A VERIFICHE DI SORVEGLIANZA ANNUALI. CONTROLLARE SU WWW.EUCI.ORG LO STATO DEL 
PRESENTE CERTIFICATO O SCANSIONARE IL QR CODE SULLA DESTRA CON IL PROPRIO SMARTHPHONE O TABLET. 

EuCI European Certification Institute Ltd 2nd floorTower Business Centre TowerStreet Swatar BKR4013 MALTA Reg. n. C52327  
ttt͘�h�/͘KZ' 

                            EuCI operates in conformity to ISO/IEC17021-1:2015 EuCI opera in conformità alla ISO/IEC 17021-1:2015 
fo.QP09.04 rev. 3  

CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. SOGE2599Q1901  

WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF 
SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI 

SOGEST ITALIA S.r.l.  
 

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE 
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

 
Via Pietro della Valle, 13 

00193 - Roma (RM), Italia 
 
 

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
E'  CONFORME ALLA NORMA 

 

ISO 9001:2015 
 

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 
PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 

 
 
 

3URYLVLRQ RI FOHDQLQJ DQG FRQFLHUJH VHUYLFHV  
(URJD]LRQH GL VHUYL]L GL SXOL]LH H SRUWLHUDWR  

 
 
 
 

IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 

EuCI is accredited by ESYD, signatory to IAF MLA and EA MLA in the field of accreditation of bodies certifying quality management systems. For details 
about accreditation scope please check www.esyd.gr - EuCI è accreditato da ESYD, firmatario del IAF MLA ed EA MLA per l'accreditamento degli 
organismi di certificazione dei sistemi di gestione per la qualità. Per dettagli sul campo d'applicazione dell'accreditamento  verificare su www.esyd.gr 

EuCI European Certification Institute Ltd - 2nd floor Tower Business Centre - Tower Street - Swatar - BKR 4013 - MALTA 
WWW.EUCI.ORG 

fo.QP09.10 rev. 2 

First Issue 
Prima Emissione 

2019-03-04 

Current Issue 
Emissione Corrente 

2019-03-04 

Expiry Date 
Scadenza 

2022-03-03 

André Sant 
Director 

THE USE AND THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF EUCI “RULES FOR MANAGEMENT SYSTEMS CERTIFICATION” AND 
ARE SUBMITTED TO ANNUAL AUDIT. PLEASE CHECK ON WWW.EUCI.ORG FOR THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE OR SCAN THE QR CODE ON THE RIGHT 
WITH YOUR SMARTPHONE OR TABLET. LA VALIDITÀ E L’USO DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTE AL “REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI 
SISTEMI DI GESTIONE” EMESSO DA EUCI E SONO SUBORDINATE A VERIFICHE DI SORVEGLIANZA ANNUALI. CONTROLLARE SU WW.EUCI.ORG LO STATO DEL 
PRESENTE CERTIFICATO O SCANSIONARE IL QR CODE SULLA DESTRA CON IL PROPRIO SMARTHPHONE O TABLET. 

CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. SOGE2599A2003  

WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF 

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI  

 
 SOGEST ITALIA S.r.l.  

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE  
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

 
Via Pietro della Valle, 13 

00193 - Roma (RM) - Italia  
 
 

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
E' CONFORME ALLA NORMA 

 

SA 8000:2014 
 

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 
PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 

 
 
 

3URYLVLRQ RI FOHDQLQJ DQG FRQFLHUJH VHUYLFHV 
(URJD]LRQH GL VHUYL]L GL SXOL]LH H SRUWLHUDWR 

 
 
 

IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 

EuCI European Certification Institute Ltd 2nd floor Tower Business Centre Tower Street Swatar BKR4013 MALTA Reg. n. C52327  
WWW.EUCI.ORG 

                                EuCI operates in conformity to ISO/IEC 17021-1:2015 - EuCI opera in conformità alla ISO/IEC 17021-1:2015  

First Issue 
Wrima Emissione 

2020Ͳ04Ͳ16 

Current Issue 
Emissione Corrente 

2020Ͳ04Ͳ16 

Expiry Date 
Scadenǌa 

2023Ͳ04Ͳ15 

André Sant 
�irector 

fo.QP09.04 rev. 3  

THE USE AND THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF EUCI “RULES FOR MANAGEMENT SYSTEMS CERTIFICATION” AND ARE SUBMITTED TO 
ANNUAL AUDIT. PLEASE CHECK ON WWW.EUCI.ORG FOR THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE OR SCAN THE QR CODE ON THE RIGHT WITH YOUR SMARTPHONE OR TABLET. LA 
VALIDITÀ E L’USO DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTE AL “REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE” EMESSO DA EUCI E SONO SUBORDINATE A 
VERIFICHE DI SORVEGLIANZA ANNUALI. CONTROLLARE SU WW.EUCI.ORG LO STATO DEL PRESENTE CERTIFICATO O SCANSIONARE IL QR CODE SULLA DESTRA CON IL PROPRIO 
SMARTHPHONE O TABLET. 

CERTIFICATE No. 
CERTIFICATO N. SOGE2599Q1901  

WE HEREBY CERTIFY THAT THE MANAGEMENT SYSTEM OF 
SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI 

SOGEST ITALIA S.r.l.  
 

REGISTERED OFFICE - SEDE LEGALE 
OPERATIVE UNIT - UNITÀ OPERATIVA 

 
Via Pietro della Valle, 13 

00193 - Roma (RM), Italia 
 
 

IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD 
E'  CONFORME ALLA NORMA 

 

ISO 9001:2015 
 

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES 
PER LE SEGUENTI ATTIVITÀ 

 
 
 

3URYLVLRQ RI FOHDQLQJ DQG FRQFLHUJH VHUYLFHV  
(URJD]LRQH GL VHUYL]L GL SXOL]LH H SRUWLHUDWR  

 
 
 
 

IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 

EuCI is accredited by ESYD, signatory to IAF MLA and EA MLA in the field of accreditation of bodies certifying quality management systems. For details 
about accreditation scope please check www.esyd.gr - EuCI è accreditato da ESYD, firmatario del IAF MLA ed EA MLA per l'accreditamento degli 
organismi di certificazione dei sistemi di gestione per la qualità. Per dettagli sul campo d'applicazione dell'accreditamento  verificare su www.esyd.gr 

EuCI European Certification Institute Ltd - 2nd floor Tower Business Centre - Tower Street - Swatar - BKR 4013 - MALTA 
WWW.EUCI.ORG 

fo.QP09.10 rev. 2 

First Issue 
Prima Emissione 

2019-03-04 

Current Issue 
Emissione Corrente 

2019-03-04 

Expiry Date 
Scadenza 

2022-03-03 

André Sant 
Director 

THE USE AND THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF EUCI “RULES FOR MANAGEMENT SYSTEMS CERTIFICATION” AND 
ARE SUBMITTED TO ANNUAL AUDIT. PLEASE CHECK ON WWW.EUCI.ORG FOR THE VALIDITY OF THIS CERTIFICATE OR SCAN THE QR CODE ON THE RIGHT 
WITH YOUR SMARTPHONE OR TABLET. LA VALIDITÀ E L’USO DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTE AL “REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI 
SISTEMI DI GESTIONE” EMESSO DA EUCI E SONO SUBORDINATE A VERIFICHE DI SORVEGLIANZA ANNUALI. CONTROLLARE SU WW.EUCI.ORG LO STATO DEL 
PRESENTE CERTIFICATO O SCANSIONARE IL QR CODE SULLA DESTRA CON IL PROPRIO SMARTHPHONE O TABLET. 

Social Accountability
management system

Environmental
management system

Quality 
management system



Al vostro servizio

• Portierato e Guardiania
   (Receptionist Service)

• Sicurezza e Vigilanza

• Sicurezza dighe

• SCIF Istituti di credito

• Doorman

• Hostess e Steward

• Rilevamento temperatura

• Antincendio

• Security network

• Guardiania per cantieri

• Servizio di controllo Green Pass



Portierato e Guardiania
Receptionist Service

PORTIERATO PER CONDOMINI

• Controllo degli accessi con ricevimento e smistamento della posta.
• Controllo e vigilanza del condominio e delle infrastrutture di servizio.
• Esecuzione di minuta manutenzione e piccole pulizie.

PORTIERATO PER AZIENDE

• Attività di accoglienza/reception.
• Controllo degli accessi con rilascio di pass.
• Custodia e gestione chiavi.
• Gestione del centralino con smistamento delle telefonate in entrata ed in

uscita.
• Custodia e smistamento di documentazione.

GUARDIANIA

• Sorveglianza di immobili/aree e delle relative infrastrutture di servizio.
• Sorveglianza dei quadri elettrici e delle apparecchiature elettroniche con

segnalazione di anomalie agli impianti e alle attrezzature presenti.
• Regolazione del flusso delle vetture autorizzate all’accesso nei parcheggi

interni.
• Primo intervento in caso di calamità naturali o eventi accidentali.
• Attività di parking service con gestione pagamento ticket e abbonamenti.

In tal caso, il personale impiegato curerà l’applicazione delle tariffe e dei
regolamenti vigenti nelle aree adibite a parcheggio.



Sicurezza e Vigilanza

COME SI SVOLGE IL SERVIZIO DI VIGILANZA

• Monitoraggio dei sistemi tecnologici 
antintrusione e/o videosorveglianza.

• Prevenzione antincendio, controllo dei 
sistemi antincendio e delle uscite di 
sicurezza.

• Controllo dei parcheggi anche mediante 
l’utilizzo di biciclette elettriche, ciclomotori 
di servizio o seg way.

• Impedire le attività di volantinaggio delle 
persone non autorizzate all’esterno e 
all’interno dello stabile.

I servizi di sicurezza e vigilanza erogati da Sogest Italia prevedono la sorveglianza e il controllo degli accessi di luoghi 
pubblici e privati, come centri commerciali, supermercati, edifici e luoghi ad alto afflusso di pubblico.
Sogest Italia impiega personale qualificato per operare efficacemente nei servizi di sicurezza e vigilanza. Le attività svolte 
dagli OTS (Operatori Tecnici di Sicurezza) rientrano nella tipologia di vigilanza passiva: in caso di necessità, il personale OTS 
interviene comunicando tempestivamente l’allarme ai referenti autorizzati del cliente o alle Forze dell’Ordine.



Sicurezza dighe

Il personale addetto alla sicurezza ricopre un ruolo di fondamentale importanza. 
Il servizio di sicurezza delle dighe offerto da SOGEST ITALIA comprende sia il 
controllo degli impianti, sia la vigilanza degli stessi, al fine di prevenire ed evitare 
azioni di vandalismo o sabotaggi all’impianto.

MANSIONI E REQUISITI DEL PERSONALE ADDETTO ALLA
SICUREZZA DELLE DIGHE
Il personale addetto al controllo e alla vigilanza delle dighe svolge un’attenta 
ispezione visiva degli impianti e segnala tempestivamente eventuali anomalie, 
mettendo in atto azioni di pronto intervento.
Tra le mansioni del personale addetto alla sicurezza delle dighe:

• Mantenimento di pulizia delle griglie, con interventi manuali o tramite 
dispositivi automatici

• Registrazione e rilevazione della temperatura dell’acqua nell’invaso e della 
quota giornaliera

• Ispezione dei cunicoli interni della diga
• Verifica della riserva di carburante e del funzionamento dei gruppi di
• continuità
• Verifica del funzionamento di sirene, impianti di allarme e di
• Illuminazione

Oltre alla vigilanza giornaliera o periodica, il personale di Sogest Italia addetto alla sicurezza delle dighe è attivo in situazioni 
particolarmente delicate, come eventi idrologici critici e situazioni di pericolo o emergenza. Un adeguato servizio di sicurezza 
delle dighe comporta una tutela non solo legata all’impianto e di conseguenza anche all’ambiente, ma evita che si verifichino 
enormi disagi a causa di un malfunzionamento dell’impianto.



SCIF Istituti di credito

Il servizio SCIF (Steward Controllo Ingressi Filiale) è un 
servizio rivolto agli istituti di credito. Offre un’attività 
di vigilanza “priva di armi” all’interno della filiale. Allo 
Steward sono demandati tutti i compiti connessi alla 
sicurezza: ispezione dei locali, apertura / chiusura / 
blocco della bussola, monitoraggio degli utenti che 
accedono in banca e segnalazione delle
situazioni di pericolo o sospette.

Lo Steward è dotato di una postazione visibile anche 
dall’esterno della filiale ed è chiaramente riconoscibile, 
grazie alla divisa, come operatore di sicurezza. Lo 
Steward riceve precise istruzioni, in modo da evitare 
qualsiasi tipo d’intervento in caso di rapina. Il servizio 
SCIF offerto da Sogest Italia è uno strumento studiato 
per ridurre considerevolmente la portata di un eventuale 
evento criminale.

L’esperienza ha dimostrato che l’assenza dell’arma della 
guardia giurata, in prossimità della filiale, svolge un 
ruolo deterrente nei confronti dei rapinatori.



Doorman

COSA PREVEDE L’ATTIVITÀ DI CONTROLLO FLUSSO E DEFLUSSO DELLE PERSONE 
NEI RETAIL E GDO

• Garantire il distanziamento sociale secondo il protocollo di sicurezza;
• Garantire l’uso di mascherine e gel antibatterico;
• Controlla eventuali anomalie;
• Redige lo specifico rapporto d’intervento secondo le procedure previste dalla 

legge;
• Effettua la corretta apertura e chiusura degli accessi, con verifica dello stato delle 

uscite di sicurezza;
• Corretto posizionamento e uso (in situazioni di emergenza) delle dotazioni di 

sicurezza e antincendio;
• Gestire, e nel caso allontanare, eventuali persone di disturbo alla clientela
• Svolgere attività di supporto richieste da parte del direttore del negozio e/o del 

personale;
• Hai un attività e vuoi tutelarti e tutelare i tuoi clienti durante l’emergenza sanitaria 

in corso? Scopri i nostri servizi di rilevamento temperatura.

La gestione del controllo accessi e deflusso e uno dei servizi più importanti che il Sogest Italia è in grado di offrire. La 
professionalità e la capacità che ci contraddistingue ci ha permesso di svolgere questo tipo di servizio presso diversi grandi 
marchi internazionali di moda a livello nazionale presso negozi e centri commerciali.

Il servizio di controllo accessi e gestione dell’accoglienza cliente prevede di monitorare le persone in entrata ed uscita 
all’interno di un’attività commerciali. Garantire la sicurezza di un luogo affollato è di fondamentale importanza. Inoltre 
questo servizio fornisce un grandissimo ritorno d’immagine per i nostri clienti perché una persona di bella presenza con 
modi gentili e una buona professionalità rende il marchio più riconoscibile e più ricercato.



Hostess e Steward

Per la riuscita di un evento, hostess e promoter sono 
figure professionali importanti: in quel frangente 
rappresentano la voce ed il volto di un brand.
Un servizio svolto da personale competente e 
specializzato contribuisce a rafforzare l’immagine del 
cliente durante manifestazioni ed eventi nazionali e 
internazionali.

Sogest Italia offre servizi di standard elevato per 
convegni, eventi e meeting, grazie all’accurata 
formazione di hostess e promoter: brief dettagliati 
riguardo alle mansioni, agli obiettivi e al contesto 
renderanno impeccabile qualsiasi evento.

PERSONALE SPECIALIZZATO IN SERVIZI LINGUISTICI
Sogest Italia è in grado di fornire servizi linguistici e di 
interpretariato simultaneo e consecutivo, sia nel settore 
tecnico che in quello scientifico. Il personale addetto 
ai servizi linguistici e di interpretariato è altamente 
specializzato e selezionato: vengono valutate 
non soltanto le certificazioni riconosciute a livello 
internazionale, ma anche le esperienze professionali. 
Sogest Italia è in grado di garantire l’erogazione di servizi 
di interpretariato professionale nelle principali lingue: 
inglese, francese, spagnolo, russo, cinese, giapponese 
ed arabo.



Rilevamento temperatura

Come agenzia di sicurezza specializzata in prevenzione e gestione 
del rischio, siamo in grado di fornire supporto ad aziende e uffici 
pubblici per la gestione dell’emergenza COVID-19.

Il nostro personale è altamente formato con esperienza per svolgere 
ruoli di controllo accessi presso edifici pubblici e privati. L’operatore, 
dotato di divisa aziendale, tesserino di riconoscimento e strumento 
di misurazione, seguirà le indicazioni redatte in accordo con il cliente 
secondo quanto stabilito dalla normativa più aggiornata. Gli operatori
saranno in grado di creare soluzioni e servizi di controllo accessi con 
misurazione della temperatura corporea anti contagio coronavirus 
tramite:

• Termoscanner portatile o a parete;
• Termocamere per misurazione temperatura e verifica presenza

mascherina;
• Rilevazione temperatura corporea di gruppi di persone.

PERCHÈ È IMPORTANTE IL RILEVAMENTO DELLA TEMPERATURA
La rilevazione della temperatura di clienti è diventata obbligatoria con 
l’ordinanza 546 del 13/05/2020 che raccomanda, inoltre, la rilevazione 
della temperatura anche nei confronti di clienti o utenti. Infatti ai 
dipendenti e fornitori è riconosciuto come un fattore cruciale nella 
riapertura di aziende e attività commerciali. 



Antincendio

Grazie alla rete di fornitori dislocata sull’intero territorio 
nazionale e all’esperienza pluriennale nel settore della 
sicurezza e della prevenzione del crimine, Sogest Italia si 
occupa della progettazione e realizzazione di:
• Impianti di allarme antincendi
• Sistemi antintrusione
• Servizi di videosorveglianza per aziende pubbliche 

e private, aree industriali e commerciali, abitazioni e 
consorzi.

Sogest Italia fornisce inoltre tutti i servizi correlati 
di assistenza tecnica e di manutenzione ordinaria e 
straordinaria.

I NOSTRI SERVIZI PREVEDONO:

• Squadra di presidio fisso
• Presidio impianti chimici
• Presidio centri commerciali
• Musei e cinema
• Capannoni
• Magazzini di materiale infiammabile
• Impianti televisivi
• Parcheggi sotterranei



Security network
Gestire la complessità è la chiave per conseguire gli obiettivi di 
efficienza ed efficacia preposti di qualunque organizzazione.
Sogest Italia, in possesso di Licenza ex art. 115 di TULPS per l’attività 
di agenzia d’affari, si occupa di assunzione dei contratti (mandati di 
agenzia) per la gestione complessiva dei servizi sull’intero territorio 
nazionale e per organizzare la rete di fornitura, occupandosi di tutte 
le fasi di progettazione e gestione ovvero:

• Selezionare le strutture produttive (interne a Sogest Italia o, per 
alcune specificità territoriali, esterne allo stesso);

• Definire il progetto operativo di produzione dei servizi;
• Predisporre gli accordi di fornitura con le società esecutrici dei 

servizi e, qualora di interesse, provvedere alla predisposizione 
delle modalità operative di esecuzione degli stessi;

• Gestire/programmare l’esecuzione dei servizi;
• Monitorare l’esecuzione delle attività e gestire gli eventuali 

reclami;
• Provvedere alla gestione amministrativa delle prestazioni 

(provvedere quindi alla fatturazione dei servizi).

La divisione “Security Network” è formata da un team di esperti dedicati costantemente alla ricerca di soluzioni e partner più idonei 
alle esigenze di security dei nostri clienti, grazie anche ad un’ampia conoscenza del mercato della vigilanza.
Sogest Italia rappresenta dunque un interlocutore unico, in grado di risolvere qualsiasi esigenza in tema di sicurezza su tutto il 
territorio nazionale. 
Nell’offerta del network rientrano sia i servizi di piantonamento armato e di portierato/reception, sia quelli di pronto intervento collegati 
a sistemi di sicurezza – dai più semplici ai più sofisticati – inclusi i servizi di trasporto valori e contazione di denaro.



Guardiania per cantieri

Si tratta di un servizio di carattere passivo che può essere svolto anche da
semplici guardiani non armati i quali non godono della qualifica di 
Guardie Particolari Giurate.

Questi addetti si occupano di custodire e sorvegliare il patrimonio all’in-
terno del cantiere, verificando le quantità di materiale presente nel sito e 
in particolare nei magazzini, accertandosi che tutte le attività lavorative 
si svolgano nella piena regolarità.
In caso di incidenti sia le Guardie Particolari Giurate che gli addetti non 
armati allertano prontamente il servizio anti-incendio.

PERSONALE SPECIALIZZATO CONTROLLO ACCESSI

SOGEST ITALIA è in grado di cantare con la sorveglianza diurna per sicu-
rezza cantieri, il controllo degli accessi: soprattutto in caso di cantieri 
aperti, i nostri addetti monitorano i mezzi inentrata e in uscita, richieden-
do (se autorizzati) documenti di accompagnamento agli autisti dei mezzi.

Un’attività contigua è il controllo durante il carico e lo scarico del-
le merci: il nostro personale verifica che le materie prime, necessarie 
nell’attività del cantiere, vengano scaricate correttamente e che siano de-
positate nel sito tutte le materie prime e gli altri materiali eventualmente 
menzionati nel Documento di Trasporto. 



Servizio di controllo Green Pass

Sogest italia ha aggiunto il servizio di monitoraggio e controllo del 
green pass, attraverso apposita strumentazione ed app dedicata, 
per abilitare gli accessi alle strutture ed ai luoghi di lavoro in base 
alla normativa  vigente nel periodo di tempo che va dal 15 Ottobre 
al 31 Dicembre 2021 (termine dello stato di emergenza).
Controlleremo, sul posto, la presenza del certificato vaccinale, veri-
ficando l’attività o l’inattività e soprattutto la sua veridicità.
In tal modo verrà garantita la sicurezza all’interno della struttura, 
poiché impossibile accedervi senza il green pass obbligatorio.

Proteggi la tua attività con i servizi Sogest Italia.
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