
Trasforma i tuoi prodotti in 

guide esperte potenziate dall'AI.
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Genuin piattaforma AI no-code professionaleè una  che permette ai 
costruttori di creare e gestire agenti AI con interfacce generative che 
offrono assistenza ai clienti 24/7 e abilitano nuove opportunità di 
vendita direttamente dai loro prodotti.

EDITORI DI AGENTI AI PER PRODUTTORI DI MACCHINE
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IL TUO PRODOTTO GENUIN AI IL TUO PRODOTTO 

INTELLIGENTE

“Ti aiuto io! Per un cappuccino perfetto, consiglio una 
macinatura a 2.2 e una dose da 18 g. Puoi confermare queste 
impostazioni sullo schermo oppure posso regolarle io per te. 
Vuoi che inizi?"

“Vedo che la temperatura del vapore è troppo alta a 78 °C. 
Suggerisco di abbassarla a 65 °C. Puoi regolarla con i pulsanti 
della temperatura sullo schermo, oppure tocca ‘Correzione 
automatica’ e lo farò io.”

“Oggi abbiamo preparato 147 bevande, i cappuccini sono il 
43% degli ordini. Prevedo un picco alle 14:00 e noto che stiamo 
finendo il latte d’avena. Posso mostrarti sullo schermo le 
opzioni di riordino. Vuoi vedere le analisi?”

Sono stata appena assunta. Come posso 
realizzare un cappuccino perfetto?
  

Il latte non monta bene. Puoi cambiare le 
impostazioni?

  

Ci sono insight interessanti oggi?



La prima piattaforma Gen-UI per gli OEM.
Le interfacce delle macchine sono spesso complesse e allontanano gli utenti da 
ciò di cui hanno davvero bisogno. Genuin allinea le funzionalità delle macchine 
alle aspettative del mercato, consentendo ai costruttori di evolvere 
continuamente l’intelligenza incorporata in base alle reali esigenze dei clienti. 
Con Genuin, la tecnologia appare intuitiva, adattiva e viva.

Conversazione in 
tempo reale
 

Parla con il prodotto 
nella tua lingua. 
Genuin ti comprende 
all’istante e risponde in 
linguaggio naturale.

UI Generativa


Voce e schermo 
lavorano 
congiuntamente. In 
tempo reale Genuin 
genera interfacce 
utente coerenti che 
completano la 
conversazione.
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Builder no-code


I costruttori evolvono 
l’intelligenza del 
prodotto con semplici 
prompt testuali. 
Adatta le funzionalità, 
amplia la conoscenza e 
distribuisci 
aggiornamenti senza 
modifiche al firmware.
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Controllo 
dell’hardware
 

Attraverso una 
connettività sicura a 
livello di dispositivo, 
Genuin può modificare i 
parametri in sicurezza, 
avviare operazioni e 
monitorare i dati in 
tempo reale.


gear

COME FUNZIONA GENUIN?

(*) compatibile con display Linux e architetture 
ESP32
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GENUIN APP / App SDK

Qui gli OEM creano gli Esperti di 
Prodotto:



Definisci le capacità dell’esperto

Aggiungi integrazioni via API/
MCP

Carica la documentazione 
tecnica

Accedi agli strumenti IoT nativi

Gli utenti conversano 
direttamente con la 
macchina quando sono 
disponibili schermo e 
audio compatibili (*).

GENUIN-OS SDK (HMI)
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Gli utenti interagiscono 
con l’agente tramite voce 
o touch, attraverso l’app 
di Genuin o l’applicazione 
dell’OEM.
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bluetooth

Controllo del

device
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Candidati al nostro programma di accelerazione!

things5.com/it/genuin
 Assicurati un posto tra i primi 10 candidati per accedere ai vantaggi esclusivi del programma.


