
Reactie BVOK op het artikel ‘Gaten in het systeem: mishandeling in de kinderopvang blijft 
onder de radar’ 

De BrancheVereniging Ondernemers Kinderopvang (BVOK) herkent zich niet in het beeld dat in 
het recente artikel van KinderopvangTotaal wordt geschetst. Hoewel wij iedere vorm van 
mishandeling of grensoverschrijdend gedrag volstrekt onacceptabel vinden en elke melding 
uiterst serieus nemen, doet dit artikel de kinderopvangsector als geheel tekort en vermengt het 
feiten, aannames en interpretaties op een manier die leidt tot een vertekend beeld. 

Incidenten zijn geen representatief beeld van de sector 

In Nederland zijn circa 17.800 kinderopvanglocaties actief. Het overgrote deel van deze locaties 
biedt dagelijks met grote inzet en professionaliteit veilige en kwalitatief goede opvang aan 
kinderen. 

Het artikel zet ernstige individuele casussen centraal en suggereert op basis daarvan dat er 
“gaten in het systeem” zitten. Incidenten verdienen aandacht en moeten zorgvuldig worden 
onderzocht, maar zij vormen geen representatieve afspiegeling van de sector als geheel. Het 
structureel framen van uitzonderlijke gevallen als systeemfalen schaadt het vertrouwen van 
ouders en professionals zonder dat daarvoor een solide statistische onderbouwing wordt 
gegeven. 

De uitspraak “1 op de 10 locaties” is niet onderbouwd 

In het artikel wordt gesteld dat bij één op de tien kinderdagverblijven zaken mis zouden gaan. 
Deze uitspraak wordt gepresenteerd als serieuze indicatie van structurele problemen, maar 
wordt niet onderbouwd met inspectiedata of onafhankelijk onderzoek. 

De inspectiecijfers laten zien dat 2–3% van de locaties een zogenoemd ‘rood’ risicoprofiel heeft. 
Dat betekent dat er ernstige zorgen zijn over naleving van kwaliteitseisen — niet dat er sprake is 
van mishandeling. Het verschil tussen 3% en 10% is aanzienlijk. Door deze percentages zonder 
nadere duiding naast elkaar te zetten, ontstaat een beeld dat niet strookt met de beschikbare 
toezichtinformatie. 

Ondermaatse pedagogische kwaliteit, een overtreding van administratieve aard en strafbare 
mishandeling zijn fundamenteel verschillende categorieën. In het artikel lopen deze begrippen 
door elkaar heen. 

Taakverdeling is geen systeemfout 

Het artikel suggereert dat instanties “niets doen” bij meldingen van mishandeling. Dat is onjuist. 

De verantwoordelijkheden zijn wettelijk helder verdeeld: 

• De GGD houdt toezicht op naleving van de Wet kinderopvang. 

• Gemeenten handhaven. 

• De Vertrouwensinspectie registreert en adviseert. 

• De politie verricht strafrechtelijk onderzoek. 

Dat de GGD geen strafrechtelijk onderzoek uitvoert, is geen tekortkoming maar een bewuste 
wettelijke taakafbakening. Toezicht en opsporing zijn in Nederland gescheiden om 



zorgvuldigheid en rechtsbescherming te waarborgen. Deze structuur als systeemfout 
presenteren, doet geen recht aan de realiteit van het toezichtstelsel. 

Herstelaanbod is een krachtig instrument, geen zwakte 

Het artikel plaatst vraagtekens bij het gebruik van herstelaanbod. In de praktijk blijkt dat 
herstelaanbod in een groot deel van de gevallen leidt tot daadwerkelijk herstel van 
overtredingen. Dit instrument maakt snelle kwaliteitsverbetering mogelijk zonder dat direct het 
zwaarste middel – sluiting – hoeft te worden ingezet. 

Sluiting van een locatie is een ingrijpende maatregel met grote gevolgen voor kinderen, ouders 
en medewerkers. Het is terecht dat deze maatregel zorgvuldig en proportioneel wordt toegepast. 

Meldingen zijn geen bewezen misstanden 

Het aantal meldingen bij de vertrouwensinspecteurs is toegenomen. Dat kan verschillende 
oorzaken hebben, waaronder grotere meldingsbereidheid en betere bekendheid met de 
meldcode. 

Een melding is echter geen bewezen mishandeling. In het artikel wordt onvoldoende 
onderscheid gemaakt tussen signalen, vermoedens, meldingen en vastgestelde feiten. Dat 
onderscheid is essentieel om zorgvuldig en feitelijk te blijven. 

De sector neemt verantwoordelijkheid 

De kinderopvangsector investeert continu in kwaliteit en veiligheid: 

• Strenge kwaliteitseisen in de Wet kinderopvang. 

• Permanente inspecties. 

• Verplichte meldcode. 

• VOG-verplichtingen. 

• Pedagogisch beleid en interne kwaliteitsborging. 

Ondernemers, pedagogisch professionals en brancheorganisaties werken dagelijks aan 
verbetering. Waar misstanden worden geconstateerd, moeten deze hard worden aangepakt — 
daarover bestaat geen enkele discussie. 

Oproep tot zorgvuldigheid in het publieke debat 

De veiligheid van kinderen verdient een zorgvuldig en feitelijk debat. Suggestieve formuleringen 
als “gaten in het systeem” en “onder de radar blijven” wekken de indruk van structureel falen, 
terwijl het artikel zelf erkent dat het overgrote deel van de sector goede kwaliteit biedt en dat 
instanties hun wettelijke taken uitvoeren. 

Het publiekelijk vergroten van onzekerheid zonder volledige context schaadt: 

• het vertrouwen van ouders, 

• het werk van duizenden professionals, 

• en de stabiliteit van een sector die van groot maatschappelijk belang is. 

 



Tot slot 

BVOK staat volledig achter het streven naar maximale veiligheid en transparantie. Wij zijn altijd 
bereid om constructief mee te denken over verbeteringen in toezicht, meldstructuren en 
informatiedeling binnen de wettelijke kaders. 

Maar wij verzetten ons tegen een beeldvorming die de sector als geheel tekortdoet op basis van 
niet-representatieve casussen en onvoldoende onderbouwde aannames. 

Veilige, kwalitatief hoogwaardige kinderopvang is geen uitzondering in Nederland — het is de 
norm. Laten we dat uitgangspunt niet uit het oog verliezen. 

 

 


