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Rapor Hakkinda

Tesisimiz 2023 yili itibariyle strdurulebilirlik calismalarimiza
basladik. Bu dogrultuda gerceklestirdigimiz gelismeyi; yonetimimiz,
calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve diger tum
partnerlerimiz ile paylasmayi ve boylece bu noktada yaratacagimiz
farkindaligr artirarak, ortak hedef ve basarilara donutsturebilmeyi
amaclamaktayiz.

Bu hazirlanan surdurulebilirlik raporu 2023 yili verileri
icermektedir.
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1. Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikler;

MIDAS OTEL,4 yildizli Ankarada olan bir sehir otelidir. i
62 oda + 2 suit -132 yatak,100 kisilik 1. Sinif lokanta, 60 kisilik 2. Sinif lokanta, 200-+45-35 ﬁ
ve 10 kisilik toplanti salonlari, 50 kisilik cok amacli salon, fitness center, sauna, spa merkezi e

ANEKARA

olarak otelimiz hizmet vermektedir.

06.02.2022 tarihli - 8364 nolu belge numarasi ile Turizm isletme Belgesi alinmistir.
Otelimiz icinde tercih edilen toplanti salonlarimiz mevcuttur

Standart Oda Twin Oda
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2. surdurulebilirlik Ekibi

Kalite Muduru

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2023 | 6

Ekip Lideri

insan Kaynaklari MadurG

Teknik Hizmet Muduru Satinalma Muduru / Genel
Mudur

HHHHH

AAAAAA

Cevre Danismani




3. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Enerji tasarrufu: Otelimizin enerji tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politika, enerji tuketiminin dtzenli 6l¢ctimesini,
izlenmesini, azaltiimasini ve yenilenebilir enerji kullanimini icermektedir. Otelimiz mimkun oldugunca yenilenebilir enerji
kullanimina oncelik vermeyi amaclamaktadir. Otelin tum birimlerinde 1sinma dahil dogalgaz ve elektrik kullaniimaktadir.
Otelimiz enerji tUketimini enerji tUrtne gore gruplamaktadir, farkli birimlerin enerji tUketimleri izlienmektedir.

Otelimizde kullanilan toplam eneriji ture gore (elektrik, dogalgaz vb.) dlculmektedir. Otelimizde odalarin kapilari kart
sistemlidir. Otel koridorlari az enerji tuketen LED lambalarla aydinlatiimaktadir. Otelimiz, enerji tiketiminin yuksek oldugu
faaliyetleri belirlemekte, bu alan ve faaliyetlerde eneriji tiketimini azaltmak icin duzeltici dnlemler planlamakta ve
uygulamaktadir (1s1 yalitim sistemleri, enerji tuketim sinifi bulunan cihazlardan dusuk tuketimlilerin tercih edilmesi, akkor
gibi yuksek eneriji tuketimli aydinlatmalar yerine led ampullerin kullanimi vs.) Otelimiz enerji tasarrufu konusunda

calisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve egitmektedir.

v

RF CARD
INSERT TO POWER
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3. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

3.2 SU YONETIMI VE ATIK SU

Otelimizin, su tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politikamiz, su tuketiminin duzenli 6lculmesini, izlienmesini, azaltiimasini
icermektedir. Risk analizinde su riski ayrica degerlendirilmistir, su yonetimi plani yapilmistir. Bu plan, su kullanimimin
Olcimu ve takibi ile su tUketiminin azaltiimasina yonelik hedef ve raporlamalari icermektedir. Otelimizde misafir ve per-
sonel alanlarindaki tim armatorler basing ayarhdir. Otelimiz, suyun kullaniminda tum yasal gereklilik ve dUzenlemelere
uymaktadir. Su, yasal ve surdurulebilir bir kaynaktan gelmektedir. Suyumuz sebeke suyu veya izinli artezyen suyundan
gelmektedir. Izni mevcuttur. Su Analizleri yetkili kurulusa yaptiriimaktadir. Su tiketimimizi 6l¢mekteyiz. Misafir veya
geceleme basina kullanilan toplam su hesaplanmakta ve raporlanmaktadir. Su tuketimini azaltma hedeflerimiz
bulunmaktadir. Buna yonelik olarak otelimiz duzeltici dnlemler planlamakta ve uygulamaktadir. Otelimizde su tasarruflu
ekipmanlar kullaniimaktadir. Otelimizde carsaf ve havlularin misafir istegine bagl olarak degistirilmesi gibi iyi uygulamalar

kullanilmaktadir. Otelimiz su tasarrufu konusunda ¢alisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve yonlendirmektedir.

MIDAS
H O T E L
*x Kk Kk %
ANKARA
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3. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

3.3 GIDA ATIGI VE KATI ATIK

Otelimizde bir Kati Atik Yonetim Plani vardir. Plan, atik Gretiminin duzenli dl¢ctlmesini, izlenmesini, atiklarin azaltiimasini,
yeniden kullanimini, geri donusumu ve atik bertarafini icermektedir. Kati atiklar gida, geri donusebilir, zehirli/tehlikeli ve
organik gibi turlerine gore ayristiriimakta, ayristirilirken geri dontsum ve yeniden kullanim durumlari gézetilmektedir.
Otelimiz atik yonetimi konusunda ¢alisanlarina gerekli egitimi aldirmistir. Otelimiz Sifir Atik Belgesi almak i¢in basvuru-

da bulunmustur. Sifir Atik Belgesi icin gerekli olan (atik alani dUzenlemesi-atik kodlamasi-atik kutulari tanimlamasi) gibi
calismalari surdurmektedir. Otelimizde tUrlerine gore ayristirilan kati atiklar belediyeler tarafindan alinacaktir.

Gida atiklari da dahil olmak Uzere kati atiklar ture gore 6lctlmektedir. Otelimizde misafir veya geceleme basina kati atik
miktari hesaplanmakta ve raporlanmaktadir. Otelimiz ayrica, kati atik olusumunun yuksek oldugu faaliyetleri ve risk
alanlarini belirlemistir. Gida atiklarini ve israfi azaltmak icin duzeltici onlemler planlamakta ve uygulamaktadir. Kati atik
bertarafinin yerel ntfus veya cevre Uzerinde olumsuz bir etkisi olmamasi hedeflenmektedir. Kati atik yonetimi ile ilgili “Sifir

Atik Yonetmeligi” mevzuatina uyum saglanacaktir. Atik yag sozlesmemiz mevcuttur.

MIDAS
H O T E L
*x Kk Kk %
ANKARA
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4. Personel ve Calisma Hayatl

Personellerimize gerekli tum egitimleri aldirmis bulunmaktayiz.Surdurulebilir ydnetim sistemi atamalari
personellerimizin bilgisi dahilinde yapilimistir.

SiCiL NUMARASI | ADI SOYADI GOREVI

MID116 SEDEF AKYOL ASCI

MiD001 CIGDEM | KARAKAYA GENEL MUDUR

MiD021 HUROL OZDES TEKNIK SERVIS ELEMANI
MiD038 BAGUL SARYYEVA RESEPSIYONIST

MiD041 BAYRAM | YAGMUR GUVENLIK GOREVLISI
MiD052 SERPIL OzTURK KAT GOREVLISI

MiD054 ABIDIN OzTURK KAT GOREVLISI

MiD062 YUSUF SENOGLU KAT GOREVLISI

MiD063 OZKAN SARGIN RESEPSIYON GOREVLISI
MiD067 TAHSIN ARSLAN BAGA] TASIYICISI
MiD082 TUBA DEMIR KAT GOREVLISI

MiD084 HALIL KOYUNCU BAGA] TASIYICISI
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SiCiL NUMARASI
MiD086
MiD087
MiD088
MiD096
MiD099
MiD100
MiD103
MiD105
MiD106
MiD108
MiD110
MiD112
MiD114
MiD115

MiD117

ADI
HUSNE
MEHMET
VOLKAN
MUSTAFA
YAVUZ
KEMAL
DINCER
SELAHATTIN
SELAHATTIN
EFENDI
SERDAR
BURHAN
ZERDAG
ZEYNEL

AYSE

SOYADI
KILIC
KUCUKKAFA
CERCIOGLU
GEDIK
KAYA
KARAKUS
AKINCI
ACIKOZ

SuU

DOGAN
AYDEMIR
KALMAZ
CERI
SOPAOGLU

ARSLAN

GOREVI

KAT GOREVLISI
RESEPSIYON GOREVLISI
SATIS MUDURU

ASCI

MUHASEBECI

KAT GOREVLISI
YiYECEK iCECEK MUDURU
ASCI

GARSON

BULASIKCI

ON BURO MUDURU
GARSON

GARSON

ASCI

KAT GOREVLISI-TEMIZLIK

O, 0. O, O O

(b Jaub Jaub | b | dub
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4. Personel ve Calisma Hayatl

EKiP UYELERIMIiZDE ARADIGIMIZ ORTAK OZELLIKLER POZISYONUN GEREKTIRDIGI EGITIM, TECRUBE VE YETKINLIKLER
ILE BERABER KURUM KULTURUMUZ VE DEGERLERIMIZLE UYUMLU KiSiLiK OZELLIKLERINE SAHIP OLMALARIDIR.

Durust, seffaf, adil, saygin ve glvene dayali iliskiler kurulmasini saglayacak politikalar olusturmak ve yaymak.
Dinamik ve profesyonel insan kaynagimizi, kurum kultdr ve hedeflerine uygun olan adaylar arasindan segmek ve
gelistirmek. insana yatirim yapan ve deger veren bir grup olarak, is sagligi ve givenligi konusunda strekli izlenen ve

iyilestirilen sistemler kurmak ve yonetmek. Sirketimizin hedeflerine ve personelimizin kisisel gelisimine hizmet edecek

egitimler dizenlemek ve etkinligini 6lgcmek.

Tesisimizde insan kaynaklari departmanimiz 6nderliginde yapilan ylzyuze gorusmeler sayesinde kisilerin yetkinlik ve

daha 6nceki is tecribelerine gore personel alimi yapilmaktadir.

Calisanlarimiz tesisimizde ise baslamadan 6nce tum sartlar konusulur.Alinan tcret ,calisma saatleri ve calisma

sekilleri,haftalik izinle yillik izinler tim bilgiler aktarilir.Ucretlendirme kismi ise devlet tarafindan belirlenen asgari

Ucret ve artilari olarak kisiye iletilir.
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Gahsanlarimizin tuma egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmekte olup, otelcilik sektérunun gerektirdigi yasal ve
mesleki egitimlerin yani sira kisisel gelisim, bilinclenme, farkindalik, yénetici yaratma, yabanci dil egitimleri, engelli
insanlari anlama ve yardimlagsma vb.. gibi bircok konuda calisanlarimiza katki koyacagini ve kisisel profil ve

yetkinliklerini gelistirecegini dusundugumuz sayisiz konuda egitim firsati taninabilmektedir.

GCahsanina ozellikle egitim alaninda yatirim yapma bakis agisindan olan tesis icinden veya grup i¢inden terfi ettirme

onceligine de 6nem vermektedir

Misafirlerimizin memnuniyeti kadar ¢alisanlarin memnuniyetinin saglanmasi en guclt oldugumuz konulardan biridir.
Bu bakis acisi ile, calisanin basta yasal haklari olmak Gzere, isletmemizin sagladigi yan haklar da dahil olmak Gzere;
calisma ortami, psikolojisi, kisisel motivasyonu ve performansi gibi, kisacasi is yerindeki tim konforunun saglanmasi
yonetimin sorumlulugundadir. Farkli Glkelerden ve miiliyetlerden gelen misafirlerimize hitap eden uluslararasi stan-
dartlarda hizmet veren bir isletme olarak misafir ve calisanlarimiz icin milliyet, irk, dil, din vb. ayrimi yapmak hem
otelcilik hem de calisma prensiplerimize aykiridir.

Yerel Topluma da katki saglayabilmek ve bdlgesel istihdami arttirabilmek adina, otelimizin bulundugu bélge olan

Ankara, otelimizin ihtiyaclari dogrultusunda istihdam &nceligine yer veriyoruz.

Bizler, calisanlarimiza gelisim firsati sunmanin en dnemli sorumluluklarimizdan biri oldugunu biliyor, calisanlarimizin

kendilerini gelistirdiklerinde yaptiklari islerde fark yaratacaklarina ve basarilarinin artacagina inaniyoruz.
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5. Yapilan Sosyal Calismalar

Personellerimize dogum ve evlilik yardimi yapilyor. :
Gerekli kurumlara bagislarimiz mevcuttur. TEMA Vakfi Bagisi I 1 MA .
—
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o. Kulturel Calismalar

Otelimiz, yerel halkinin fikri mulkiyet haklarina saygi gosterir.Geleneksel ve cagdas yerel kulttrin otantik unsurlari
mutfagimizda yerel gastronomi olarak misafirlerimize sunulmustur. 2023 yil sonuna kadar tasarimimizda ve

dekorasyonumuzda da misafirlerimize sunmayi hedefliyoruz.
Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve bunlari sergilemez.

Surdurulebilir yerel gastronominin tanitimi: Otelimiz yerel Urtnlerin tanitiimasi ve tuketimine oncelik vermektedir.

Tum faaliyetlerinde gastronomide surdurulebilirligi saglamak icin yenilik¢i ve yaratici uygulamalar ortaya koymaktadir.
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GUVENLI TURIZM SERTIFIKASI

Otelimiz Kaltur ve Turizm Bakanligina Bagh Turkiye Turizm ve Gelistirme Ajansi

tarafindan onerilen “Guvenli Turizm Sertifikasina” sahiptir.

SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Misafirlerimizin memnuniyetini ve gelecegimizi korumak adina cevresel, ekonomik ve
sosyal sorumluluklarimizi yerine getirmeyi taahhut ediyoruz. Surdurulebilirlik
raporumuzda, enerji ve su tasarrufu, atik yonetimi, dogal kaynaklarin korunmasi ve
topluma katkilarimiz gibi alanlarda yaptigimiz calismalari paylasiyoruz.

Kavaklidere Mah. Tunus Caddesi No:20
Cankaya/Ankara

e-mail: midas@hotelmidas.com
Web: www.hotelmidas.com
Tel: +90 312 424 01 10




