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MIDAS OTELCILIK TURIZM A.S. KISISEL VERILERIN _
KORUNMASINA VE ISLENMESINE ILISKIN AYDINLATMA METNI

MIDAS OTELCILIK TURIZM A.S. ( Sirket ) “MIDAS HOTEL " olarak
kisisel bilgilerinizin glivenligi hususunda azami hassasiyet gostermekteyiz.
Bu bilingle, trin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler olarak, gerek
sirketimize ait web sitemizi kullanirken, gerekse baska yollarla tarafimiza
iletmis oldugunuz her tirlu kisisel verilerinizin 6698 sayih Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVK Kanunu”)’na uygun olarak
islenmesine, kaydedilmesine, aktarilmasina, paylasilmasina ve
saklanmasina buyuk énem vermekteyiz.

Kisisel verilerin korunmasi, Sirketimizin temel politikalari arasindadir.
Sirketimiz kisisel verilerin gizliligine dncelikli 6nem vermis olup, bunu bir
calisma ilkesi olarak benimsemis ve calisanlarina da bu ilke dogrultusunda
calisma talimati vermistir. Sirketimiz, 6698 Sayili KVK Kanunu’nun
getirdigi batlin sorumluluklara uymayi kabul ve taahhit etmektedir. Bu
sorumlulugumuzun tam bilinciyle ve veri sorumlusu sifatiyla, kisisel
verilerinizi, asadida izah etmis oldugumuz sekilde ve resmi kanun ve
mevzuat hikimleri uyarinca belirlenen sinirlar cercevesinde islemekte,
kaydetmekte, aktarmakta,paylasmakta ve saklamaktayiz.

1- Kisisel verilerin islenmesi:

Toplanan kisisel verileriniz, sirketimiz tarafindan, “Esas S6zlesmedeki”
faaliyetler dolayisiyla; gerek Turizm ve Gelir Idaresi Baskanlidi ve ilgili
diger kurumlarin yasal diizenlemeleri gerekse akdettigimiz s6zlesmeler
nedeniyle Otomatik ya da otomatik olmayan yéntemlerle, ofisler, subeler,
bayiler, cagri merkezleri, internet sitesi sosyal medya mecralari, mobil
uygulamalar ve benzeri vasitalarla s6zll, yazili ya da elektronik olarak
kisisel verileriniz toplanmakta ve islenmektedir. Bu kisisel verileriniz,
sirketimizin faaliyet konulari ile ilgili hizmetleri sunabilmek ve bu
hizmetlerin kalitesini arttirabilmek,sirketimizin satis, pazarlama ve sair
faaliyetlerini yerine getirebilmek, bilgi saklama, raporlama,bilgilendirme
yukumluliklerine uymak amaciyla kullanilacaktir. Ayrica kisisel verileriniz,
sizlere sundugumuz hizmet kalitemizin arttiriimasi ile satis ve pazarlama
faaliyetleri icin yapilacak CRM

(Musteri Iligkileri Yonetimi) uygulamalari gibi galismalar kapsaminda da
kullanilabilecektir.

Ayrica, Sirketimizin hizmetlerini kullanmak niyetiyle;



a. Cagri merkezimizi veya internet sayfamizi kullandiginizda,

b. Sirketimizi, internet sitemizi veya sosyal medya

kanallarimizi/ mecralarimizi ziyaret ettiginizde,

c. Sirketimizin diizenledigi egitim, seminer veya organizasyonlara
katildiginizda kisisel verileriniz islenebilecektir. Sizlerden rizanizla
ya da Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarinda ifade edilen diger hukuka
uygunluk nedenleri geregi elde edilmis kisisel verileriniz;

1- Sirketimiz tarafindan sunulan trtn ve hizmetlerden sizleri
faydalandirmak icin gerekli galismalarin isg birimlerimiz tarafindan
yapilabilmesi,

2- Sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerin sizlerin begeni,
kullanim aliskanliklar ve ihtiyaglarina gére 6zellestirilerek sizlere
Onerilmesi,

3- Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve
ticari givenliginin temini (Sirketimiz tarafindan yuruttlen iletisime yonelik
idari operasyonlar, Sirkete ait lokasyonlarin fiziksel glivenligini ve
denetimini saglamak, is ortagi/musteri/tedarikgci (yetkili veya
calisanlan)dederlendirme siiregleri, hukuki uyum slreci, mali isler v.b.),
4- Sirketimiz ve iliskili sirketleri/kuruluslar tarafindan gikarilan ve/veya
cikarilacak olan her turli sadakat kart ile Sirketimiz ve iligkili
sirketleri/kuruluslarinin web sitesi Uyelikleri ile ilgili bildirimleri (yenileme,
sona erme vb.) yapabilmek, tarafiniz ile kurulabilecek her tarlG
iletisim,yeni sunulacak hizmet ve Urlnler ile kisisel veri politikalarinda ve
dyelik kosullarinda olabilecek degisiklik, yenilikleri ve benzeri konularda
bilgilendirmek,

5- Sirketimizden talep edeceginiz bilgi, etkinlik ve hizmetlerle ilgili sizlere
bilgilendirme yapmak,

6- Mevzuatta acikca belirtiimesi durumunda veya gerektigi takdirde
mevzuatla belirlenen bir hukuki yakimliligun yerine getirilmesi
amaclariyla KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen

kisisel veri isleme sartlari ve amaclarn dahilinde, Sirketimiz ve iligkili
sirketleri/kuruluslar ile asadida 3. maddede belirtilen diger gercek
ve/veya tuzel kisiler tarafindan islenebilecektir.

Kisisel verileriniz, acik rizaniz bulunmadan yukarida belirtilen amaclar
disinda kullanilmayacak olup,yasal yakdimlulikler ve mevzuatlarla
belirlenen resmi kurum/kuruluslar haricinde tgtncu sahislarla
paylasilmayacak ya da aktarilmayacaktir.

Sirketimiz, s6z konusu kisisel verilerinizi sadece; musterilerin agik rizasina
istinaden veya tabi

oldugumuz mevzuat basta olmak lizere KVKK md. 5/f.2’de 6ngorilen diger
hallerde, siz misterilerimize katma dederli hizmetler, firsat ve olanaklar
sunulmasi ve hizmet kalitesinin artirnlmasi amaciyla, yurt icinde ya da yurt
disindaki istiraklerimizle ve dogrudan veya dolayl bagli sirketlerimizle

ve ortak girisimlerimizle veya yasal bir zorunluluk geregi bu verileri talep
etmeye yetkili olan kamu kurum veya kuruluslar ile ve yeterli 6nlemler
alinmak kaydiyla, faaliyetlerimiz geregi anlasmali oldugumuz yurt iginde



ya da yurt disindaki kurumlar, tedarikgiler, yetkili saticilar/bayiiler/is
ortaklarimiz ile paylasabilecektir.
2- Kisisel Verilerin Toplamasinin Yontemi ve Hukuki Sebebi :

Kisisel verileriniz, her tiarlt sézll, yazili ya da elektronik ortamda,
yukaridaki maddelerde belirtilen amaclar dogrultusunda Sirket olarak trin
ve hizmetlerimizin belirlenen yasal gercevede sunulabilmesi ve bu
kapsamda Sirketimizin s6zlesme ve yasadan dogan sorumluluklarini
eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi amaci ile KVK
Kanunu’'nun 4. Maddesindeki ilkeler ile toplanir. Bu hukuki

sebeple toplanan kisisel verileriniz KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclan kapsaminda bu metnin (1)
maddesinde belirtilen amaclarla islenmekte, kaydedilmekte, aktariimakta,
paylasiimakta ve saklanmaktadir.

3- Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla
Aktarilabilecegi:

Toplanan kisisel verileriniz, (1) Maddesinde belirtilen amaclara hizmet
etmesi icin sunulan Uridn ve hizmetlerden sizi faydalandirmak igin gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi, Sirketimiz

tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerin sizlerin bedeni kullanim
aliskanliklar ve ihtiyaclarina gore 6zellestirilerek sizlere énerilmesi,
Sirketimizin ve sirketimizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve
ticari glvenliginin temini (Sirketimiz tarafindan yiratilen iletisime yonelik
idari operasyonlar, Sirkete ait lokasyonlarin fiziksel glivenligini ve
denetimini saglamak, is ortagi/musteri/tedarikci “yetkili ve

calisanlan” degerlendirme siregleri, hukuki uyum, mali isler vb.)
Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ile
sirketimizin insan kaynaklar politikalarinin yartttilmesinin temini
amaclari ile is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, Kanunen yetkili kamu
kurumlan ve 6zel kisilere, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlarn ve amaclar gercevesinde
aktarilabilecektir.

4-Kisisel verilerinizin Silinmesi Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi:

Is bu bilgilendirme metninde belirtilen amaclarla islenmis olan kisisel
verileriniz; KVKK md. 7/1. maddesine goére islenmesi gerektiren amag
ortadan kalktiginda ve Tlrk Ceza Kanunu md. 138'e gore

ise, kanunlarin belirledigi sireler gegince, ilgili mevzuat uyarinca
tarafimizca silinecek, yok edilecek veya anonimlestirilecektir.



5- Miisterilerimizin Haklar :

KVK Kanunu kapsaminda, ilgili kisinin kisisel verisinin islenmesinden,
kaydedilmesinden,aktarilmasindan, paylasilmasindan ve saklanmasindan
once aydinlatilma ve onayinin alinmasi hakkinin oldugunu,verinin
islenmesinden, kaydedilmesinden, aktarilmasindan, paylasiimasindan ve
saklanmasindan sonra ise verisinin kaderini tayin etme hakkina sahip
oldugunu kabul etmekteyiz. Bu cercevede, kisisel veri sahipleri olarak
haklariniza iliskin taleplerinizi, isbu “Kisisel Verilerin Islenmesine

Iliskin Aydinlatma Metin’ inde asagdida diizenlenen yéntemlerle Sirketimize
iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gére talebi en gec otuz
gun icinde ve Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir.

1. Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yayinlanan Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig uyarinca, kisisel veri sahipleri
olarak haklariniza iliskin taleplerinize

iliskin olarak Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

2. Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

3. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

4. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarldigi tGglncl kisileri
bilme,

5. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

6. Kanun'un 7. maddesinde dngdrullen sartlar cercevesinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

7. Yukaridaki 5 ve 6. talepler uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin
aktarildigr Gginci kisilere bildirilmesini isteme,

8. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina
itiraz etme,

9. Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara
ugramasi halinde zararirgiderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.
Sirket olarak kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verilerinizin hukuka
aykiri olarak islenmesini ve bu verilere hukuka aykiri olarak erigsilmesini
engellemekte, kisisel verilerin muhafazasi amaciyla gerekli glvenlik
dizeyini saglamakta ve her tirll teknik ve idari tedbirleri almakta,
glvenlik diizeyini saglamak icin gerekli teknolojik imkanlari
kullanmaktayiz.6698 Sayili Kanunda yer alan bu haklarinizi kullanmak igin
bizimle her zaman kvkk@hotelmidas.com adresine e-posta gdondererek
irtibata gecebilirsiniz. Kisisel verileriniz ile ilgili konularda sadece
kvkk@hotelmidas.com e-posta adresinin kullaniimasi

gerekmekte olup, bu adres disindaki kanallardan gelen talep ve bildirimler
degerlendirmeye alinmayacaktir.

MIDAS OTELCILIK TURIZM A.S. - MIDAS HOTEL
Mail:kvkk@hotelmidas.com



Aydinlatma metnimizi sabirla okudugunuz icin Tesekkiir ederiz.





