CERTIFICADO |

A Certificadora CONCEITOS declara, pelo presente documento, que a Empresa:

ITSOURCE SERVIGOS E SOLUGOES EM TI LTDA.

Unidade Avaliada:

AV. SEVERO DULLIUS, N° 410 - SAO JOAO
CEP: 90200-310 — PORTO ALEGRE/RS
CNPJ: 16.575.880/0001-64

Estabeleceu e mantém um Sistema de Gestao abrangendo o seguinte escopo:

“PRESTAGAO E DESENVOLVIMENTO DE SERVICOS E SOLUGOES DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO,
TAIS COMO DISPONIBILIZAGAO DE SERVIGOS DE COMPUTAGAO EM NUVEM MEDIANTE SUBSCRIGAO;
SERVIGOS DE DATA CENTER; ELABORAGCAO DE PROGRAMAS DE COMPUTADORES; LICENCIAMENTO
E/OU CESSAO DE DIREITOS DE USO DE PROGRAMAS DE COMPUTAGAO; SEGURANGA DA INFORMAGCAO
E CIBERNETICA; BIG DATA & INTELIGENCIA ARTIFICIAL; HIPERAUTOMAGAO; BUSINESS PROCESS
OUTSOURCING; MANAGED SERVICES; MONITORAMENTO; EXPERIENCE MANAGEMENT;
PROCESSAMENTO DE DADOS E CONGENERES; ASSESSORIA E CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO; SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO; INFRAESTRUTURA, PLANEJAMENTO, CONFECGAO,
MANUTENGAO E ATUALIZAGAO DE AMBIENTES VIRTUAIS.”

DSC 10.000: Diretrizes para o Sistema de Compliance.

A validade deste certificado condiciona-se a aplicagao e a manutencéo do Sistema de Gestao pela empresa, em
conformidade com a norma indicada. Esta condigdo sera monitorada pela Conceitos Servigos de Certificagao -
Eireli.

“Validade do Certificado: A aceita¢do deste certificado condiciona-se a verificacao

de sua autenticidade e de seu prazo de validade no portal da EBANC — Empresa

Brasileira Acreditadora de Norma de Compliance na Internet (http://www.ebanc.com.br/)”.
Certificado - 0004

Certificado N°. DSC 20255778-202500503-12
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' Data Inicial do Ciclo: 25/11/2025
/]’Wg@@& ot Validade do Certificado: 24/11/2026
Data Final do Ciclo: 24/11/2027

Direéria Executiva
Sonia Maria Bolsoni

Rua Reginaldo de Lima 237 | Pq. S. Diogo | S. B. do Campo | SP | CEP: 09732-550
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