
  

RICHIESTA DI ADESIONE 
 

 

 

 

 

1) Dettagli Cliente 
 

Cognome e Nome 

Luogo di nascita          Provincia 

Data di nascita 

Indirizzo residenza 

Comune        Cap   Provincia 

N. Telefono 

Indirizzo Email 

 

Richiede la carta per conto:   PROPRIO 

      DELLA DITTA DI SEGUITO INDICATA: 
    (Digitare una X per selezionare) 

Ragione Sociale 

Indirizzo Sede Sociale 

Comune        Cap   Provincia 

Partita Iva 

Codice Fiscale 

N. Telefono 

Indirizzo Email 

PEC 

Codice Univoco 

 

 

Da inviare ad uno dei seguenti indirizzi: 
 Mail: cartefuel@silcapetroli.it 
 Posta ordinaria: Silca srl- V.le C. Battisti 176 - 05100 Terni (TR) 
 Consegna a mano al personale incaricato sul Punto Vendita 



 
2) Dettaglio Richiesta Carte 

 

Si richiede il rilascio della Fuel Card Silca come di seguito indicato: 

 CARTA PREPAGATA Quantità N.  ( ) da Euro/Cad.  ( ) 

 CARTA FATTURA Quantità N.  ( ) 

 CARTA FUEL  Quantità N.  ( ) 
(Digitare una X per selezionare) 

 

Per i seguenti mezzi: 

 

 Per il rifornimento presso: 

  il PV (indicare indirizzo) 

  i PV (indicare indirizzi) 

  Tutta la rete dei PV aderenti 

 (Digitare una X per selezionare) 

  

Con le modalità:  SERVITO  SELF  SERVITO e SELF (Digitare una X per selezionare) 

 

Allego alla presente richiesta: 

 Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi del regolamento Europeo UE 679/2016 firmata per approvazione e autorizzazione; 
 Condizioni generali per la concessione e l’utilizzo delle carte privative firmate per accettazione; 
 Copia documento di identità; 
 Mandato addebito SEPA (in caso di richiesta di CARTA FUEL) 

 
 
  

____________________ ____________________ ___________________________________________ 
(Luogo)    (Data)    (Timbro e Firma Richiedente) 

 

TIPO VEICOLO ALIMENTAZIONE MARCA / MODELLO TARGA 
PLAFOND 

giornaliero e per singola 
erogazione in euro 

CONTROLLO 
KM si/no 

      
      
      
      
      
      
      
      
      
      



 
Informativa sul trattamento dei dati personali  

Artt. 13 e 14 Regolamento UE 679/2016 
 
Destinatari: Utilizzatori Carte Fuel SILCA 
Gentile Interessato, 
con il presente documento vogliamo informarLa circa le modalità con cui trattiamo i Suoi dati personali, in conformità con quanto previsto dagli artt. 13 e 
14 del Reg. UE 679/2016, nonché sui diritti garantiti ai sensi degli Artt. 15-22 del medesimo regolamento. 
 
Titolare del trattamento:  
Ragione Sociale: Silca Srl 
Sede Legale:  Via Cesare Battisti 176, 05100 Terni (TR) 
P.IVA/COD.FISCALE: 00052520558 
e-mail per il servizio Fuel Card SILCA :  cartefuel@silcapetroli.it 
Pec: silcasrl@legalmail.it 
 
Tipologia di dati personali raccolti 
Ai fini dello svolgimento dei nostri servizi raccogliamo i seguenti dati personali (anche di terzi):  
 dati identificativi; 
 dati di contatto; 
 dati amministrativo-contabili; 
 dati sui mezzi di pagamento; 
 dati inclusi nei documenti consegnati al Titolare; 
 dati relativi all’erogazione dei servizi a favore dell’interessato (es.: quando usufruisce dei servizi, modalità di pagamento, quantitativi di prodotto; etc.); 
 
Finalità del Trattamento 
I dati saranno trattati per le seguenti finalità: 
 permettere al Titolare di fornire i propri servizi e adempiere agli obblighi contrattuali con l’Interessato; 
 gestione amministrativo-contabile; 
 gestione delle operazioni effettuate dagli Interessati; 
 adempimenti di obblighi fiscali e contabili; 
 assistenza tecnica; 
 comunicazioni con gli interessati; 
 gestione del contezioso. 

 
Base giuridica del trattamento 
Il trattamento dei dati personali è effettuato nelle modalità indicate all’Art. 6 del Reg. UE 679/2016, ed in particolare previo raccoglimento del consenso. Il 
consenso potrà essere revocato in qualunque momento, salva in ogni caso la legittimità del trattamento effettuato sino alla revoca. 
In alcuni casi indicati dal citato Art. 6, potremo trattare i Suoi dati personali senza raccogliere preventivamente il consenso, in particolare: 
 quando il trattamento è necessario all’esecuzione di un contratto di cui è parte o all’esecuzione di misure precontrattuali adottate su Sua richiesta; 
 quando il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale siamo assoggettati in quanto Titolari del trattamento; 
 quando il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui siamo investiti; 
 quando il Trattamento è necessario per perseguire un nostro legittimo interesse o di Terzi, salva la tutela dei Suoi interessi o dei Suoi diritti e libertà 

fondamentali. 
 
Informative commerciali 
I dati personali potranno invece essere trattati, previa acquisizione di un consenso specifico, per le seguenti finalità: 

 attività promozionali compresa la spedizione di materiale pubblicitario e promozionale e la vendita diretta (via email, telefono, sms, etc.); 
 attività di profilazione, mediante sistemi automatizzati, anche attraverso l’utilizzo di tessere fedeltà. 

 
Modalità di trattamento 
I dati personali saranno trattati da soggetti appositamente autorizzati dal Titolare, con modalità tali da garantire la sicurezza degli stessi, e con l’utilizzo di 
strumenti tanto telematici quanto analogici/cartacei, anche attraverso l’utilizzo di strumenti decisionali automatizzati e di tessere fedeltà. 
I nostri uffici ed i nostri sistemi sono strutturati in modo tale da ridurre al minimo l’utilizzazione di dati personali ed identificativi, in modo da escludere il 
trattamento quando le finalità perseguite possono essere realizzate mediante dati anonimi o diverse modalità che permettano l’identificazione degli 
Interessati solo in caso di stretta necessità. 
 
Conseguenze mancata comunicazione dei dati personali 
La fornitura dei dati è facoltativa, tuttavia, nel caso di dati personali relativi all’adempimento di obblighi contrattuali o di obblighi normativi (ad esempio gli 
adempimenti legati alla tenuta delle scritture contabili e fiscali), la mancata comunicazione dei dati personali impedisce la prestazione del servizio stesso. 
 
Destinatari dei dati personali 
I dati dell’Interessato potranno essere comunicati, oltre che al personale interno specificatamente autorizzato al trattamento, anche ad altri soggetti terzi, 
in particolare a: 
 collaboratori esterni e/o altri professionisti di cui ci avvaliamo per rendere i servizi richiesti (es. Commercialisti, consulenti contabili, avvocati, etc.); 
 soggetti e/o società che necessitano di accedere ai dati per permetterci di erogare i servizi richiesti dall’Interessato che potranno trattare i dati in 

qualità di autonomi titolari del trattamento o di responsabili del trattamento 
 Enti Pubblici e/o privati obbligatori 
 Camere di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura 
 banche, istituti di credito ed assicurativi; 
 spedizionieri e aziende logistiche; 
 intermediari; 



 soggetti che elaborano i dati in esecuzione di specifici obblighi di legge; 
 autorità giudiziarie o amministrative, per l’adempimento degli obblighi di legge. 

I dati personali degli Interessati non saranno diffusi. 
I dati personali saranno trattati all’interno del territorio dell’Unione Europea. Qualora si renda necessario, ai fini di fornire i servizi richiesti, o per ragioni 
tecnico/operative, avvalersi di soggetti collocati Extra UE (es. Servizi cloud), il trattamento sarà regolato in conformità a quanto previsto dal capo V del Reg. 
UE 679/2016 e autorizzato in base a specifiche decisioni dell’Unione Europea. 
 
Periodo di conservazione dei dati 
I dati saranno trattati per il periodo necessario alla resa dei servizi richiesti. In ogni caso, saranno trattati secondo i termini previsti dalla legge per la 
conservazione dei documenti fiscali e comunque nel rispetto dei termini obbligatori previsti dalla normativa vigente. 
 
Diritti dell’interessato 
Ai sensi degli art. da 15 a 22 del Reg. UE 679/2016, l’Interessato ha diritto di ottenere dal Titolare del Trattamento informazioni circa l’esistenza dei dati 
personali, l’accesso agli stessi, la copia, la rettifica, l’integrazione e/o la cancellazione, la limitazione e l’opposizione al loro trattamento; avrà inoltre diritto 
alla portabilità dei dati personali (ove previsto). 
L’Interessato avrà altresì il diritto di opporsi in tutto o in parte al trattamento effettuato per l’invio di materiale commerciale e/o promozionale da parte del 
Titolare. 
Qualora dovesse ritenere che il trattamento che la riguarda violi il Reg. UE 679/2016, sarà suo diritto proporre reclamo ad un’Autorità di controllo, ai sensi 
dell’art. 77 del Regolamento stesso. 

 
 
  

Letta e compresa l’informativa di cui sopra: 
 
 
Acconsento al trattamento dei dati personali per le finalità indicate (obbligatorio) 
 
 
Acconsento a che il Titolare utilizzi i miei dati per finalità di profilazione attraverso strumenti automatizzati, al fine di ricevere 
sconti, promozioni, ed offerte commerciali sulla base dei miei interessi, mediante l’utilizzo di tessere fedeltà (facoltativo) 

 
(Digitare una X per selezionare) 
 
 
 
 
 

____________________ ____________________ ___________________________________________ 
(Luogo)    (Data)    (Timbro e Firma Richiedente) 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONDIZIONI GENERALI PER LA CONCESSIONE E L’ UTILIZZAZIONE DELLE CARTE PRIVATIVE DI PAGAMENTO DENOMINATE 
CARTA PREPAGATA SILCA – CARTA FATTURA SILCA – CARTA FUEL SILCA 

rev. 01 del 14/04/2021  

 
1. OGGETTO  
Le condizioni generali regolano, la concessione e l’utilizzazione della Carte privative di pagamento denominate “CARTA 
PREPAGATA”, “CARTA FATTURA”, “CARTA FUEL”.  
Tale carta viene rilasciata dalla SILCA Srl, con sede in Via Cesare Battisti 176, Terni (TR) P. IVA C.F. 00052520558 al soggetto 
Richiedente come specificato nella “richiesta fuel card Silca”. 
 
2. RICHIESTA DELLA CARTA  
La carta deve essere richiesta inoltrando a Silca Srl la “richiesta fuel card Silca” debitamente compilata e sottoscritta dal 
richiedente. Il richiedente garantisce sotto la sua personale responsabilità, che le informazioni fornite sono vere ed esatte, 
impegnandosi altresì a comunicare a Silca Srl ogni variazione che i dati forniti dovessero subire dopo il rilascio della carta.  
 
3. CONCESSIONE DELLA CARTA  
La “richiesta fuel card Silca” ha valore di proposta che si intenderà accettata da Silca Srl al momento della consegna della carta 
(tessera) stessa da parte di SILCA Srl al richiedente: con la consegna della carta, il richiedente diventa Titolare della carta e 
cliente. Separatamente dalla tessera sarà consegnato il codice PIN, abbinato alla tessera stessa, che dovrà essere digitato al 
momento dell’utilizzo.  
 
4. USO DELLA CARTA  
La carta o le carte rilasciate da SILCA Srl possono essere utilizzate esclusivamente per l’acquisto di carburante alle condizioni 
concordate e nei limiti di fido concessi  
La Silca Srl ed il personale addetto agli impianti non hanno l’obbligo di identificazione del possessore o portatore della carta nè 
avranno altresì alcun obbligo di verificare la corrispondenza del veicolo con il numero di targa associato alla carta.  
L’utilizzo della carta vale come identificazione del titolare cliente. 
L’utilizzo della carta può avvenire solo attraverso la digitazione dell’apposito PIN.  
Per ogni acquisto di carburante viene rilasciato un apposito scontrino su cui è riportato il tipo di prodotto acquistato, la quantità, 
il prezzo e l’importo totale.  
Tutte le obbligazioni derivanti dall’uso della carta faranno carico direttamente al titolare. Il titolare cliente è responsabile del 
corretto uso della carta.  
 
5. BLOCCO DELLA CARTA  
Al fine di limitare ogni eventuale pregiudizio in caso di utilizzo non autorizzato, la carta subirà il blocco automatico nei seguenti 
casi:  
- Errata digitazione del PIN per 3 (tre) volte consecutive.  
- Raggiungimento dei limiti di spesa (plafond).  
- Morosità nel pagamento delle fatture.  
- Risoluzione del contratto. 
 
6. PAGAMENTO DELLA FATTURA  
Periodicamente il titolare riceverà la fattura relativa ai rifornimenti effettuati tramite la/le “Carta Fattura” o la/le “Carta Fuel” di 
cui è titolare. Il titolare è tenuto a pagare l’importo complessivamente dovuto alla scadenza indicata in fattura. In caso di  
ritardato pagamento Silca Srl avrà diritto di bloccare la carta a suo insindacabile giudizio.  
 
7. FIDO  
Nel caso della “Carta Prepagata” non è previsto alcun fido: la carta viene caricata da Silca Srl per l’importo versato dal titolare 
cliente. 
Nel caso di “Carta Fattura” non è previsto alcun fido: il titolare paga il corrispettivo del rifornimento al momento di ogni singolo 
rifornimento e riceve da Silca Srl una fattura riepilogativa degli acquisti fatti alla fine del mese. 
Nel caso di “Carta Fuel” Silca Srl concede al titolare un fido di importo ed un termine di pagamento che verrà comunicato al 
titolare cliente.  
Il fido ed i termini di pagamento accordati sono soggetti a periodica revisione e possono essere modificati in ogni tempo da Silca 
Srl. Eventuali variazioni saranno comunicati da Silca Srl al titolare cliente e saranno immediatamente validi e vincolanti per l’uso 
della “Carta Fuel”.  
Nel caso in cui il titolare della carta sia sottoposto a procedure esecutive o fallimentari, di liquidazione volontaria, la società avrà 
diritto ad esigere immediatamente il pagamento dell’intero credito maturato.  
 
8. REVOCA O RINUNCIA ALLA CARTA  
Silca Srl ha diritto di revocare in qualsiasi momento ed a suo insindacabile giudizio le carte in possesso del cliente.  



Parimenti, il titolare cliente può rinunciare in qualsiasi momento alla carta dandone comunicazione Silca Srl con preavviso di 7 
(sette) giorni di calendario tramite mail indirizzi silcasrl@legalmail.it e cartefuel@silcapetroli.it. 
Il titolare cliente resta obbligato nei confronti di Silca Srl fino al termine di preavviso. 
Al termine del rapporto la carta dovrà essere restituita alla SILCA Srl altrimenti verrà addebitato un importo di Euro 5,00 Cad. lo 
stesso importo verrà addebitato in caso di sostituzione per furto o deterioramento della carta per uso improprio o 
danneggiamento. 
 
9. SMARRIMENTO E FURTO  
In caso di smarrimento o furto della carta il titolare dovrà darne immediata comunicazione sia ad un operatore di Silca Srl a 
mezzo telefono 0744-300200 (attivo dal lunedì al venerdì dalle 7:30 alle 17:00) sia a mezzo mail all’indirizzo 
cartefuel@silcapetroli.it chiedendo il blocco della carta e la successiva emissione di una nuova tessera.  
Il titolare cliente rimarrà responsabile per tutte le transazioni avvenute antecedentemente al blocco della carta a seguito alla 
sua comunicazione di furto / smarrimento.  
Resta inteso che il cliente rimarrà comunque responsabile per l’eventuale uso illecito ed abusivo della carta. Gli importi relativi 
alle transazioni effettuate verranno comunque addebitati al cliente.  
 
10. RESPONSABILITA’ DI SILCA SRL  
Silca Srl non sarà responsabile per eventuali danni diretti o indiretti subiti dal cliente in conseguenza di qualsiasi evento connesso 
all’ utilizzazione della carta. Tra i danni diretti o indiretti rientrano a titolo esemplificativo e non limitativo, la perdita di profitto, 
l’interruzione delle attività, il mancato guadagno.  
 
11. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
I suoi dati personali saranno trattati nel rispetto delle disposizioni di legge vigenti, come da informativa allegata alle presenti 
condizioni.  
 
12. MODIFICA DELLE CONDIZIONI GENERALI  
Silca Srl potrà modificare in tutto o in parte le presenti condizioni generali mediante comunicazione che sarà inviata al titolare a 
mezzo mail e/o posta.  
Le modifiche si intenderanno accettate dal titolare a meno che questi non comunichi per iscritto a Silca Srl, Via Cesare Battisti 
176, 05100 Terni (TR), prima della data prevista per l’applicazione delle modifiche, che non intende accettarle e che intende 
invece recedere il contratto.  
 
 
 
 
 

____________________ ____________________ ___________________________________________ 
(Luogo)    (Data)    (Timbro e Firma Richiedente) 
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