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AVISO DE PRIVACIDAD 

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales 
en Posesión de los Particulares, ABC AVALUOS SA de CV pone a su disposición el 
siguiente aviso de privacidad. 

 
ABC Avalúos SA de CV es responsable del uso y protección de sus datos personales, 
en este sentido y atendiendo las obligaciones legales establecidas en la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, a través de este 
instrumento se informa a los titulares de los datos, la información que de ellos se recaba 
y los fines que se le darán a dicha información. 

 
Además de lo anterior, informamos a usted que ABC Avalúos SA de CV, tiene su 
domicilio ubicado en: 

 
Álvaro Obregón No.1194 int. 4, Colonia Guadalupe. C.P. 80220, Culiacán, Sinaloa. 

 
Los datos personales que recabamos de usted serán utilizados para las siguientes 
finalidades, las cuales son necesarias para concretar nuestra relación con usted, así 
como para atender los servicios y/o pedidos que solicite: 

 
(a) confirmar su identidad; (b) verificar la información que nos proporciona; (c) darlo 
de alta como cliente de nuestros servicios; (d) integración de expedientes; (e) para 
fines de facturar los servicios realizados; (f) realizar actividades de pago y cobranza; 
(g) para contactarle; (h) dar solución a problemas de servicio (quejas, aclaraciones, 
dudas); (i) para solicitar la actualización de sus datos; (j) para la elaboración de los 
servicios solicitados (avalúos, estudio de valor, estimación de valor por 
posicionamiento, opinión de valor, verificación de garantía, dictamen técnico, estudio 
de factibilidad, verificación de avance de inversión, levantamiento arquitectónico, 
levantamiento topográfico); (k) elaboración de cotizaciones de los servicios 
solicitados; (l) para capturar la información del solicitante en nuestro sistema de 
avalúos; (m) para cumplir con la reglas vigentes en materia de valuación; (n) 
confirmar la propiedad, ubicación y características de bienes inmuebles y muebles. 

 
Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, 
utilizaremos los siguientes datos personales: 

 
Datos de Identificación   
  
Nombre completo o razón social, domicilio, identificación oficial (INE), Constancia de 
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Situación Fiscal, Clave Única de Registro de Población (CURP).   
  
Datos de contacto   
  
Números telefónicos fijos y/o móviles, correo electrónico.   
  
Datos financieros    
  
Cuentas bancarias, información fiscal   
  
Documentación para avalúos y servicios técnicos    
  
Escritura, boleta predial o identificación de catastro, boleta de agua, identificación de 
la poligonal envolvente del terreno, licencias de construcción, factibilidad de 
servicios(energía eléctrica, agua potable y alcantarillado), planos arquitectónicos, 
presupuestos y calendario de obra, programa de ventas, régimen de condominio y 
tabla de indivisos, oficio de terminación de obra (para vivienda nueva),constancia de 
alineamiento y número oficial, dictamen de uso de suelo, cuadro de áreas, medidas 
y colindancias, memorias de cálculo, estudio de mecánica de suelos y datos relativos 
al director responsable de obra, estudio de impacto ambiental, presupuestos 
detallados de edificación y urbanización, especificaciones detalladas de edificación y 
construcción, avalúo antecedente, datos generales del contacto para la visita. 

 
Además de estos datos personales, se hará uso de los siguientes datos que conforme a 
ley son considerados como datos personales sensibles, por lo cual requieren de su 
autorización expresa y por escrito para poder hacer uso de ellos. En este sentido, nos 
comprometemos con usted a no realizar ningún tipo de uso o tratamiento de sus datos 
personales sensibles, en tanto no se recabe la autorización firmada por escrito o a través 
de un sistema de firma electrónica, en el que usted nos otorgue expresamente el 
consentimiento para tratar sus siguientes datos personales sensibles: 

Escrituras de propiedad, Estados Financieros, Información sobre el patrimonio, entre 
otros. 

 
Por otra parte, informamos a usted, que sus datos personales no serán compartidos con 
ninguna autoridad, empresa, organización o persona distintas a nosotros y serán 
utilizados exclusivamente para los fines señalados. 

 
Usted tiene en todo momento el derecho a conocer qué datos personales tenemos de 
usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). 
Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su información personal en caso de 
que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); de igual manera, 
tiene derecho a que su información se elimine de nuestros registros o bases de datos 
cuando considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); 
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así como también a oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos 
(Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO. 

 
Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, se deberá presentar la solicitud 
respectiva a través del siguiente correo electrónico: 

abc.avaluos@gmail.com 

 
Lo anterior también servirá para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de 
los derechos ARCO. 

 
En todo caso la respuesta a la solicitud se dará en el siguiente plazo:20 dias hábiles. 

 
Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que está a 
cargo de dar trámite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes: 

 

 
a) Nombre del responsable: Cesar Bruschetta 

b) Domicilio: 

Álvaro Obregón 1194 int. 4, Col. Guadalupe. C.P. 80220, Culiacán, Sinaloa. 

c) Teléfono: 6677125916 

 
Cabe mencionar, que en cualquier momento usted puede revocar su consentimiento para 
el uso de sus datos personales. Del mismo modo, usted puede revocar el consentimiento 
que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Sin 
embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos 
atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna 
obligación legal se requiera seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted 
deberá considerar que para ciertos fines la revocación de su consentimiento implicará 
que no podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la conclusión de su 
relación con nosotros. 

 
Para revocar el consentimiento que usted otorga en este acto o para limitar su 
divulgación, se deberá presentar la solicitud respectiva a través del siguiente correo 
electrónico: 
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abc.avaluos@gmail.com 

 
Del mismo modo, podrá solicitar la información para conocer el procedimiento y requisitos 
para la revocación del consentimiento, así como limitar el uso y divulgación de su 
información personal. 

 
En cualquier caso, la respuesta a las peticiones se dará a conocer en el siguiente plazo: 
20 días habiles. 

 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los 
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en 
nuestro modelo de negocio, o por otras causas, por lo cual, nos comprometemos a 
mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, 
sin embargo, usted puede solicitar información sobre si el mismo ha sufrido algún cambio 
a través del siguiente correo electrónico: 

 
abc.avaluos@gmail.com 

 
Última actualización: 

01/01/2023 


