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Mensaje del CEO 

 

  
 
 
 
 
¡Bienvenido a Boys & Girls Clubs de Pasadena! Nos emociona tener a su hijo como miembro de nuestro Club. Nos 
involucramos en la vida de nuestros miembros a diario y con frecuencia nos convertimos en una familia extendida 
para ellos. Hemos formado excelentes alianzas con escuelas locales, organizaciones y negocios para asegurarnos de 
tener éxito en nuestra misión. 
 
BGCP está dirigido por un personal profesional, dedicado y atento que trabaja para empoderar, apoyar y enriquecer 
la vida de nuestros miembros proporcionándoles muchas cosas: un sentido de comunidad en el Club, apoyo 
académico y para la salud física y mental, ayuda para desarrollar su autoestima y respeto propio, y simplemente 
diversión. Nuestro personal es la columna vertebral de BGCP y su trabajo excepcional contribuye a nuestro impacto 
con sus hijos y al éxito general del Club. Contamos con la supervisión de nuestra dedicada Junta Directiva voluntaria, 
que asegura que la organización continúe brindando servicios muy necesarios a nuestra comunidad. 
 
Todo lo que hacemos en el Boys & Girls Club de Pasadena está basado en nuestros valores. 
 

ME IMPORTA 
INTEGRIDAD: Somos auténticos, honestos y transparentes. Nos esforzamos por hacer lo correcto todos 
los días, cada vez, por los niños, las familias y la comunidad a los que servimos. 
COLABORACIÓN: Trabajamos de manera efectiva dentro de los equipos y entre ellos, con personas 
comprometidas y empoderadas para alcanzar nuestros objetivos. Celebramos los éxitos juntos. 
RESPONSABILIDAD: Hacemos lo que decimos y nos hacemos responsables mutuamente con los más altos 
estándares. Somos administradores impecables de todos los recursos. 
RESPETO: Honramos la diversidad y la inclusión, tratamos a los demás con respeto y expresamos 
gratitud a diario. Aceptamos ideas y formas de pensar alternativas. 
EXCELENCIA: Nos destacamos y somos innovadores en la implementación de programas, medimos 
rigurosamente el impacto, nos enfocamos en la seguridad física y emocional, y trabajamos para mejorar 
continuamente a nosotros mismos, a la organización y a los jóvenes y las familias de nuestra comunidad. 

 
Este manual está destinado a ser una guía informativa general y útil para padres, cuidadores y miembros. En su 
interior encontrará información sobre membresías, políticas, procedimientos, seguridad y los programas y 
directrices generales del Club. No es posible cubrir todo en el manual, por lo que siempre le invitamos a ponerse 
en contacto con nuestro Gerente de Membresías o con los Directores de Sucursal/Sitio para obtener información 
adicional.  

 
Esperamos construir relaciones fuertes con su familia. Estamos dedicados a contribuir al bienestar y éxito de su hijo 
proporcionando un ambiente seguro y positivo, donde creemos que ¡Grandes Futuros Comienzan Aquí! 
 
Sincerely,  

 
 
 
 

Lisa Cavelier, CEO 
Mi teléfono celular: 626-757-1099 
Mi correo electrónico: lisa.cavelier@bgcpasadena.org 
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Nuestra Misión, Visión y Valores 
Nuestra misión es proporcionar a los jóvenes y adolescent al medio ambiente, relaciones y oportunidades que 
los capaciten para desarrollar habilidades esenciales para aprender, liderar y tener éxito.  
 
Nuestra visión para nuestra juventud es que desarrollen hábitos físicos y emocionales saludables, tengan éxito 
en sus caminos educativos y profesionales elegidos, logren autoeficacia y confianza, y el poder convertirse en 
líderes en sus comunidades. 
 
Resultados para Jóvenes 
Nuestros programas de alta calidad y comprobados ayudan a niños de 4 a 18 años a crecer y desarrollarse en 
cuatro áreas de resultados: Éxito académico, Carácter y liderazgo, Preparación para la vida y el trabajo, y 
Estilos de vida saludables. 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Estilos de vida saludables 
Los programas de Boys & Girls Clubs de Pasadena apoyan el desarrollo de hábitos saludables de por vida para 
los miembros del Club. Esto incluye ejercicio, nutrición, relaciones saludables, deportividad y más. 

Éxito académico 
BGCP ofrece Project Learn, que es el programa de éxito académico caracteristico del 
Club y ayuda a los miembros a desempeñarse mejor en la escuela y a desarrollar 
confianza en sí mismos. Incluye Power Hour, ayuda diaria con las tareas, tutorías 
individuales y actividades de aprendizaje de alto rendimiento que hacen que el 
aprendizaje sea divertido. Summer Brain Gain mantiene el impulso durante los meses de 
verano con actividades educativas basadas en juegos. 
 
Carácter y liderazgo: Los programas de liderazgo de los Boys & Girls Clubs de Pasadena 
ayudan a los jóvenes a fomentar conexiones con sus comunidades y a desarrollar 
habilidades como una fuerte ética de trabajo y confianza en sí mismos. Los programas 
incluyen: 

 Club Antorcha, que ofrece oportunidades de liderazgo y servicio en grupos 
pequeños. 

 Club Keystone, donde los adolescentes aprenden a tomar decisiones de 
liderazgo, participar en experiencias académicas y profesionales, y servir a la 
comunidad. 

 Líderes en formación, un programa de capacitación laboral donde los jóvenes 
aprenden a trabajar con miembros más jóvenes, manejar responsabilidades y 
desarrollar habilidades de liderazgo esenciales bajo la supervisión del personal 
del Club. 

 
Preparación para la vida y la fuerza laboral 
Tenemos una oportunidad única de involucrar a los jóvenes en el aprendizaje más allá 
del horario escolar. Los programas de preparación académica y laboral están diseñados 
para ayudar a los miembros a desarrollar y reforzar las habilidades que necesitan para 
tener éxito en la escuela y más allá, incluyendo programas de educación financiera, 
ciencias basadas en proyectos, actividades de tecnología, ingeniería, artes y 
matemáticas (STEAM), alfabetización y aprendizajes. 
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Lo que nos hace únicos 
Nuestros programas son integrales. Nos enfocamos en las 
necesidades y el desarrollo integral del niño a través de servicios 
ofrecidos durante todo el año, extendiéndose desde el horario 
escolar hasta la noche, durante el verano y en los recesos 
escolares. 
 
Ofrecemos una variedad de servicios para que cada niño pueda 
encontrar su lugar en el Club. Nuestros programas atraen a 
niños de diferentes edades, intereses y necesidades. A través del 
Club, los miembros exploran nuevas oportunidades y 
encuentran esa chispa que enciende una pasión por aprender. 
Mientras los niños aprenden en un área —ya sea en arte, robótica, fútbol o conciencia ambiental— nuestro 
equipo del Club enseña habilidades y comparte lecciones importantes que se pueden aplicar a otras áreas del 
aprendizaje. 
 
Nuestro impacto está demostrado. En los Boys & Girls Club de Pasadena, nos enfocamos en programas 
intencionales, evaluación rigurosa y continuar mejoramiento para garantizar un impacto positivo. Sabemos 
que los asistentes regulares del Club tienen mejor desempeño en la escuela (reflejado en métricas de 
asistencia, comportamiento y tareas escolares), toman decisiones más saludables que sus compañeros y 
contribuyen con cientos de horas de servicio a sus comunidades. 
 
Somos expertos en nuestro campo. Los empleados de los Boys & Girls Clubs de Pasadena se capacitan durante 
todo el año para asegurarse de estar bien informados sobre el desarrollo juvenil, las comunidades a las que 
servimos y las mejores prácticas para ayudar a que todos los niños tengan éxito. 
 
Adoptamos un enfoque de trabajo en equipo. Tenemos una larga historia de colaboración con otras agencias, 
escuelas y empresas de la comunidad. Estas asociaciones nos permiten mejorar nuestros programas actuales, 
ofrecer nuevos programas, compartir recursos comunitarios, proporcionar referencias para satisfacer las 
necesidades de las familias y aumentar el número de profesionales capacitados, expertos y voluntarios que 
trabajan en los clubes con los miembros. 
 
Innovamos y respondemos. Aunque estamos reconocidos a nivel nacional, los Boys & Girls Club de Pasadena 
se gestionan localmente. Esto permite que nuestros clubes respondan a las necesidades específicas de los 
niños, las familias y los vecindarios. Podemos adoptar nuevos programas rápidamente, ofrecer nuevas 
oportunidades a los miembros y desarrollar asociaciones innovadoras, todo para mejorar la experiencia en el 
club. 
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Prácticas para evaluar y continuar el mejoramiento 
Los Boys & Girls Club de Pasadena están dedicados a la continuacion de mejoramiento. Usamos datos, 
herramientas de evaluación de la calidad de los programas, seguimiento de asistencia y métodos de 
retroalimentación de los programas para asegurar que nuestros programas satisfacen las necesidades de los 
niños y las familias. 
 
Regularmente pedimos a los niños y a las familias que compartan sus comentarios. 
 
Cada año, usamos la Iniciativa Nacional de Resultados Juveniles (NYOI) de BGCA, una encuesta validada y con 
significación estadística, para evaluar la percepción de nuestros programas y recolectar información sobre la 
experiencia en el Club de los niños. 

 
Los Boys & Girls Club de Pasadena garantizan programas de alta calidad utilizando prácticas basadas en 
evidencia guiadas por el marco de Evaluación de la Calidad de Programas Juveniles (YPQA, por sus siglas en 
inglés). Evaluamos nuestros programas regularmente con la herramienta YPQA para identificar fortalezas y 
áreas de mejoramiento. Nuestro personal recibe capacitación basada en los principios de YPQA para mantener 
altos estándares y tener un impacto positivo en los jóvenes a los que servimos. 
 
Los Clubes de Niños y Niñas de Pasadena no promueven ninguna creencia política sectaria o partidista. 
 
Compromiso con la seguridad 
En los Boys & Girls Club de Pasadena, la seguridad es nuestra máxima prioridad. Trabajamos todos los días 
para crear un ambiente seguro, inclusivo y divertido para que los niños tengan todas las oportunidades de 
tener éxito en la vida. No toleramos comportamientos inapropiados de ningún tipo y destinamos recursos para 
respaldar esta postura. Toda nuestra organización, incluyendo cada una de nuestras sedes, se somete a una 
evaluación de seguridad cada dos años. 
 
Se requieren verificaciones de antecedentes penales obligatorias al momento de la contratación y anualmente 
para todo el personal y los miembros de la Junta directiva en los Boys & Girls Clubs de Pasadena. Además, se 
requieren verificaciones de antecedentes penales para cualquier voluntario que tenga contacto directo y 
repetitivo con los niños. 
 
También mantenemos y actualizamos regularmente políticas de seguridad integrales que protegen a nuestros 
niños, incluidas las políticas sobre gestión de casos, disciplina y suspensión, baños/vestuarios, supervisión, 
transporte, comunicación, reporte obligatorio y prohibición de contacto uno a uno. Animamos a todo el 
personal, miembros y familias a reportar cualquier incidente o situación que consideren insegura. 
 

  
Nuestros niños informan los siguientes impactos positivos y  
perspectivas: 
 
El 97% de los niños se sienten emocionalmente seguros en el Club 
El 89% de los niños se sienten seguros siendo ellos mismos en el 
Club 

El 98% de los niños sienten que los adultos del Club se preocupan 
por ellos 
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Estructura del club 
Nuestro equipo capacitado facilita programas y servicios 
diarios en nuestros Clubes. Nuestros Directores de 
Sucursal/Supervisores de Sitio supervisan a sus equipos y 
reportan al Director de Área. El Director Ejecutivo (CEO) es el 
principal miembro del personal de los Boys & Girls Clubs de 
Pasadena. 
 
Preocupaciones o Quejas 
Las preocupaciones o quejas deben dirigirse a su Director de 
Sucursal/Supervisor del Sitio. Los padres y/o tutores deben 
intentar resolver los problemas y disputas a nivel del Club. Si eso no es posible, por favor contacte al Director 
de Área del Club. Si el Director de Área del Club no puede resolver el problema, el CEO intervendrá. 
Nuevamente, nuestro objetivo es responder proactivamente y resolver todas las preocupaciones y quejas. 
 
Información de membresía 
Proceso de Inscripción y Tarifas del Programa 

• Todos los miembros deben tener una solicitud vigente y aceptar nuestro Manual para Padres, la 
Exoneración de Responsabilidad y las políticas de Tarifas de Membresía y Programas.  

• Se requiere registrarse al ingresar y al salir en la recepción todos los días para todos los miembros 
incluyendo los miembros que no estan registrados. 

• La membresía es para jóvenes de 4 a 18 años. Los miembros que tienen 18 años o más son 
considerados miembros siempre que estén inscritos en la escuela pública, en educación en casa o en 
una escuela no pública certificada. Una vez que se gradúan, el miembro pasa a nuestro programa de 
exalumnos y ya no es elegible para asistir al Club como miembro. 

• Todas las membresías vencen el 31 de mayo de cada año. 
• La cuota de inscripción actual es de $50 para el Campamento de Verano y de $50 para la sesión del 

año escolar. La cuota de inscripción no es reembolsable. 
• Las tarifas del programa por niño son de $50 por semana durante el año escolar y $250 por sesión 

de 4 semanas durante el verano o $400 por todo el programa de verano de 8 semanas. Si un 
miembro asiste a la semana adicional 9 del verano, hay un cargo adicional de $75. Si un niño está 
en TK, habrá un cargo adicional de $25/semana. Las tarifas se deben pagar independientemente 
de la asistencia. Se requiere un aviso de tres semanas para cualquier cambio en los planes de pago. 

• En ocasiones, ofrecemos pases de un día por $10/día para que un niño que no sea miembro pueda 
asistir al Club en días sueltos (solo durante el año escolar). 

• No aceptamos pagos en efectivo; solo tarjetas de crédito, tarjetas de débito, cheques y giros 
postales. 

• Se aplicará un cargo por retraso de $1.00 por minuto cuando los miembros del club no sean 
recogidos a la hora de cierre 

• BGCP proporciona un entorno seguro, protegido y amigable para jóvenes y adolescentes desde TK 
hasta 12.º grado, sin importar su situación económica. Se REQUIERE ser miembro actual para estar 
en las instalaciones y/o participar en las actividades/programas del Club. Se ofrecen tarifas 
reducidas/ descuentos por hermanos a las familias según la necesidad y la disponibilidad de fondos 
de ayuda financiera. La ayuda financiera no se otorga para tarifas ya adeudadas y/o pagadas. Por 
favor, contacte al Director de la Sucursal/Sitio de su Club para preguntar sobre la ayuda financiera. 

 
Asistencia financiera 
Boys & Girls Clubs de Pasadena se compromete a ser el proveedor extracurricular más accesible y asequible 
del mercado. Para solicitar asistencia financiera, por favor envíe un correo electrónico al Gerente de 
Membresías. 
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La falta de presentación de la documentación necesaria puede retrasar la ayuda financiera. Una vez que se 
haya enviado y aprobado una solicitud, deberá renovarse cada tres años. Los niños pueden asistir al Club 
durante este período de revisión. 
 
Celebraciones festivas 
(Cierres organizacionales) 
El Boys & Girls Club de Pasadena observa los 
siguientes días festivos como cierres 
organizacionales. Durante este tiempo, nuestras 
casas club y oficinas administrativas estarán 
cerradas para operaciones comerciales. Si un día 
festivo que figura a continuación cae en sábado, se 
observará el viernes anterior; si un día festivo cae 
en domingo, se observará el lunes siguiente. 
 Año Nuevo 
 Día de Martin Luther King, Jr. 
 Día del Presidente 
 Viernes antes del Día de los Caídos – Retiro Anual del 

Personal 
 Día de los Caídos 
 Juneteenth 
 Día de la Independencia 
 Día del Trabajo 
 Día de los Veteranos 
 Día de Acción de Gracias 
 Día después del Día de Acción de Gracias 
 Días entre Navidad y Año Nuevo, determinados cada año 

 
Otros cierres 
BGCP está cerrado durante una semana entre el final del año escolar y el inicio del Campamento de Verano y 
una semana entre el Campamento de Verano y el inicio de clases. También podemos estar cerrados en otros 
días del año por desarrollo del personal. Se notificará a los padres sobre todos los cierres del Club. También 
pueden publicarse en nuestro sitio web. 
 
Vacaciones escolares, días sin alumnos/no asignados, recesos estacionales 
En un esfuerzo por apoyar a los padres y familias, los Clubhouses están abiertos en muchos días festivos 
escolares y días de cierre de escuelas. En muchos días festivos escolares (excluyendo las Observancias de 
Vacaciones del Club mencionadas arriba), días sin alumnos y días no asignados, ofrecemos programas de 
jornada completa para los miembros sin costo adicional. 
 
Reglas y Consecuencias 
Se espera que todos los miembros del Club lleguen cada día al Club listos para participar en un entorno seguro, 
educativo y divertido. A continuación se presentan las reglas del Club y las consecuencias por no cumplirlas. El 
personal y la administración del Club se reservan el derecho de elegir la consecuencia que corresponda según la 
gravedad de cada situación de manera individual. Si se le entrega una citación a un miembro, debe ser firmada 
por un padre o tutor para que dicho miembro pueda regresar al Club. Las decisiones tomadas por los Directores 
de Sucursal/Sitio son definitivas. 
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• Todos los objetos personales deben guardarse 
ordenadamente 
No sentarse sobre mesas o escritorios 
Regístrese al entrar y salir cada día 
No abrir las puertas exteriores 
Toda la ropa debe ser adecuada y no ofensiva 
El equipo deportivo debe usarse solo en el 
gimnasio 

 

GRUPO A 
• Sigue todas las instrucciones 
• Trata a todos con respeto 
• No correr, excepto en el gimnasio/fuera 
• No masticar chicle ni semillas 
• Mantén la comida y la bebida en áreas designadas 
• No vaya detrás del mostrador por ninguna razón 
• No se permite merodear dentro o alrededor de la Casa  

Club  
(incluyendo scooters, bicicletas, patinetas, “heelies”, 
patines en línea, patines de ruedas, etc.) 
 

 
GRUPO B 

• No se permite el uso de lenguaje ofensivo o irrespetuoso hacia el personal o los demás miembros 
• No entrar a ninguna área del Club sin la presencia del personal 
• No hacer un uso indebido, dañar o destruir la propiedad del Club o de los miembros del Club 
• No merodear fuera del campus, en la recepción o en áreas sin supervisión sin permiso 
• Tratar al personal, a los voluntarios y a los demás miembros con respeto en todo momento 
• No merodear fuera del campus sin permiso 

 

 
GRUPO C 

• No usar dispositivos electrónicos personales para acceder a sitios inapropiados ni para tomar fotos o 
videos de otros miembros 

• No acceder a redes sociales para publicar fotos o videos de otros miembros, con o sin su consentimiento, 
incluyendo tomarse “selfies” que incluyan a otras personas en la foto o video 

• No se permite pelear, jugar brusco ni ningún tipo de contacto físico no deseado 
• No se permiten armas ni ningún objeto que pueda usarse como arma 
• Robo o uso indebido de la propiedad de otro miembro o de BGCP 
• No se permite ningun desafio deliberado al personal 
  
 
 
 
Reglas y Normas de la Piscina 
Todos los miembros deberán completar una evaluación de natación antes de entrar a la piscina. 
 
NOTA: Si hay truenos o relámpagos 30 minutos antes de cualquier actividad acuática, es política del Boys & Girls 

          1.ªADVERTENCIA 2ª ADVERTENCIA 3.ª ADVERTENCIA           4.ª ADVERTENCIA 
Advertencia verbal        Informe (Citación)      Suspensión                  Expulsión 

1.ªADVERTENCIA  2ª ADVERTENCIA  3.ª ADVERTENCIA 
        Informe (Citación)     Suspensión       Expulsión 

         TODAS LAS SITUACIONES Reemplazar/reparar propiedades dañadas 
El miembro o la familia del miembro debe pagar el costo total de reemplazo de cualquier propiedad dañada 
intencional o accidentalmente por mal uso 

 2  ADVERTENCIA 
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Club de Pasadena cancelar esas actividades para la seguridad de los miembros. Esta política es recomendada 
por el Instituto Nacional de Seguridad ante Rayos. Debido a que las piscinas están conectadas a un área de 
superficie mucho mayor a través de tuberías subterráneas de agua, gas, cableado eléctrico y telefónico, etc., las 
descargas eléctricas por rayos hacia el suelo en cualquier parte de esta red metálica pueden inducir descargas 
en otros lugares. 
 
Reglas de la piscina 

• No nadar cuando la piscina esté cerrada 
• No nadar cuando el salvavidas no esté de servicio 
• No correr en la cubierta 
• No se permite clavados, salpicaduras ni juegos bruscos dentro de la piscina 
• No se permite bucear ni saltar en profundidades menores a 1,70 metros 
• No se permiten juguetes, dispositivos flotantes (chalecos salvavidas flotantes, etc.), esnórqueles ni 

máscaras en la piscina, a menos que sean parte de una clase autorizada 
• No masticar chicle, escupir, emitir chorros, sonarse la nariz ni orinar en la piscina 
• No se permite el consumo de alimentos ni de recipientes de vidrio en el área de la piscina 
• Está prohibido socializar o distraer al socorrista de turno 
• Solo se permite el uso de ropa de baño adecuada en la piscina 
• Todos los nadadores deben ducharse antes de entrar a la piscina 
• Todos los miembros deben cumplir con las normas y reglamentos del salvavidas 

 
Atuendo 

 Todos los miembros deben usar camisa y zapatos cerrados mientras estén en el Boys & Girls Club de 
Pasadena 

o No se permiten pantalones caídos, vientres descubiertos ni camisetas escotadas mientras se 
esté dentro del Club 

o No se permiten prendas mojadas fuera del área de la piscina 
o No usar sandalias ni crocs 

 Cualquier miembro que esté vestido inapropiadamente se le pedirá que se retire, y se llamará al 
padre/tutor para que lo recoja 

 
Objetos perdidos 
Los objetos encontrados pueden guardarse en el Departamento de Objetos Perdidos. Los artículos no 
reclamados se entregan a una organización benéfica local mensualmente, a veces con mayor frecuencia 
dependiendo de la cantidad de artículos. BGCP NO se hace responsable de los objetos perdidos o 
robados. 
 
Políticas de seguridad 
Política de Inicio y Cierre de Sesión – Miembros 
Los Boys & Girls Club de Pasadena requieren que cada miembro sea registrado al entrar y al salir diariamente 
usando nuestro sistema de gestión de miembros. Este es el registro de asistencia al Club. Una vez que los niños 
son entregados y registrados al salir del Club, ya no se consideran bajo nuestra supervisión. 
 
Política de inicio de sesión – Adultos 
Para garantizar la seguridad de nuestros miembros, personal y visitantes, todos los adultos deben traer una 
identificación oficial emitida por el gobierno para registrarse al visitar el Club. 
 
Medicamento recetado 
Los miembros del personal del Boys & Girls Club de Pasadena no pueden administrar ningún tipo de 
medicamento en el Club, incluyendo EpiPens, a menos que sea en una emergencia y el niño no pueda hacerlo. 
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Los EpiPens y los inhaladores pueden ser guardados en el lugar mientras los niños asisten al Club, y solo 
pueden ser entregados a un miembro si el padre o tutor del miembro ha dado su permiso. 
 
Responder a lesiones y enfermedades 
Nuestro personal está capacitado en Primeros Auxilios y RCP, y responderá a las emergencias según las 
mejores prácticas. Si un miembro del Club resulta herido o se enferma en el Club, se le contactará y se 
determinará una respuesta adecuada en conjunto. 
 
Prácticas de Respuesta ante Emergencias 
Nuestro personal recibe capacitación en prácticas de respuesta ante 
emergencias. En caso de una emergencia, nuestro equipo responderá 
de manera adecuada y se comunicará de inmediato con las familias. 
 
Código de Conducta 
Ser miembro del Club es un privilegio, y el enfoque de nuestros 
programas es impactar la vida de nuestros miembros de manera 
positiva. El Boys & Girls Club de Pasadena tiene altos estándares para 
el comportamiento de nuestros miembros porque esto conduce al 
ambiente más impactante en el Club. 
 
Cuando los niños están en el Club, esperamos que: 
Está presente: Participar activamente 
Sé inclusivo: Asegúrate de que todos puedan contribuir 
Sé respetuoso: Crea un espacio seguro y toma buenas decisiones 
Sé caritativo: Trabaja junto a otros para cuidar de tu Club y comunidad 
¡Sé genial! 
 
Entendemos que una parte significativa del desarrollo juvenil es aprender y crecer. Se hará todo lo posible para 
asegurar que los niños puedan prosperar en el entorno del Club. En caso de que el comportamiento de un 
miembro del Club no se alinee con las expectativas de la organización, la dirección del Club facilitará un 
proceso correctivo desde una perspectiva socioemocional y basada en el trauma. Boys & Girls Club de 
Pasadena tiene una política de cero tolerancia hacia la violencia y el comportamiento inapropiado en nuestros 
Clubs. Se prohíben en la propiedad del Club armas de cualquier tipo (o elementos que parezcan armas), drogas 
y alcohol. 
 
Declaración de No Discriminación 
El Boys & Girls Club de Pasadena está comprometido con un ambiente inclusivo y acogedor, libre de 
discriminación por raza, color, religión, sexo, origen nacional, discapacidad, edad, identidad de género, 
orientación sexual o cualquier otra característica protegida. No toleraremos el acoso ni la intimidación. Todas 
las denuncias serán investigadas a fondo y se tomarán las medidas apropiadas. 
 
Entorno inclusivo 
Boys & Girls Clubs de Pasadena cree que un entorno de Club con impacto es un entorno de Club inclusivo. 
Trabajamos con las familias para comprender las necesidades especiales de nuestros niños y facilitar 
adaptaciones que apoyen la participación en los programas. 
 
Descargo de responsabilidad 
El Manual para Padres está dirigido a padres, tutores legales y miembros del Club de Boys & Girls Clubs de 
Pasadena. Proporciona información sobre programas, disciplina, expectativas, seguridad y ubicaciones. 
Aunque establece pautas generales, BGCP puede desviarse de ellas según sea necesario. Las políticas pueden 
actualizarse en cualquier momento; la información más reciente está disponible en nuestro sitio web 
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(www.bgcpasadena.org).  
 
 
 
 
 
Información de contacto principal 
 
Stephanie Bernal, Gerente de Membresías 
stephanie.bernal@bgcpasadena.org I 626-449-9100 x113 
 
James Granados, Director de Área del Club 
james.granados@bgcpasadena.org I 626-449-9100 x114 
 
Joseph Garcia, Director de Sucursal, Slavik Branch 
joseph.garcia@bgcpasadena.org I 626-449-9100 x101 
 
JD Lovrensky, Director de Sucursal, Mackenzie-Scott Branch 
jd.lovrensky@bgcpasadena.org I 626-449-9100 x122 
 
Natalie Torres, HS/MS Coordinador de Programa, Dena Teen Center 
natalie.torres@bgcpasadena.org I 626-449-9100 x133 
 
Kendall Stephens, Supervisor de obra, Odyssey Charter Schools 
kendall.stephens@bgcpasadena.org I 626-760-9509 
 
 
 
 

 


