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1 Algemene Voorwaarden

Welkom!

Wat leuk dat je je hebt ingeschreven of interesse hebt in het lesaanbod van Dance Sing & Perform.
Ook als je een aankoop doet in onze shop, heten we je van harte welkom.

Om alles zo duidelijk en prettig mogelijk te laten verlopen, hebben wij algemene voorwaarden
opgesteld. Hierin vind je de afspraken die gelden voor zowel onze lessen als voor aankopen in onze
shop.

De algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere inschrijving bij Dance Sing & Perform en
op alle aankopen die je bij ons doet. We raden je aan deze zorgvuldig door te lezen, zodat je goed
op de hoogte bent van de inhoud en de consequenties. Door je in te schrijven of een aankoop te
doen, ga je akkoord met de algemene voorwaarden en de huisregels.

Heb je na het lezen nog vragen? Dan helpen wij je natuurlijk graag. Je kunt een mail sturen naar
info@dancesingandperform.nl of ons bellen op 013 - 532 39 00.

Graag tot ziens!

Team Dance Sing & Perform
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1. Algemeen

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle inschrijvingen, overeenkomsten,
lessen, activiteiten, diensten en leveringen van producten door Dance Sing & Perform.

1.2 Door inschrijving, deelname of aankoop verklaart de klant (of diens wettelijke
vertegenwoordiger) akkoord te gaan met deze voorwaarden.

1.3 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

2. Inschrijvingen en deelname

2.1 De deelnemer is verantwoordelijk voor het vooraf kennisnemen van cursusinhoud, lestijden,
duur, startdatum en kosten.

2.2 De overeenkomst komt tot stand na inschrijving en acceptatie van deze voorwaarden.
2.3 Inschrijving is persoonlijk en niet overdraagbaar.

2.4 Minderjarigen kunnen uitsluitend deelnemen met toestemming van een ouder of wettelijke
vertegenwoordiger, die tevens verantwoordelijk is voor de verplichtingen uit de overeenkomst.

2.5 Dance Sing & Perform behoudt zich het recht voor deelnemers de toegang te ontzeggen bij
ongepast gedrag of overtreding van regels.

2.6 Voor deelname aan uitvoeringen kan een minimale aanwezigheid worden vereist. Indien hier
niet aan wordt voldaan, kan deelname worden geweigerd.

2.7 Dance Sing & Perform heeft het recht lessen, docenten, tijden of locaties te wijzigen of een
cursus te annuleren bij gegronde redenen. In dat geval vindt restitutie plaats naar rato van niet
gevolgde lessen.

2.8 Indien een cursus vol is, kan een inschrijving worden geweigerd of een alternatief worden
aangeboden.

2.9 Het is niet toegestaan lesmateriaal of aangeleerde inhoud commercieel te gebruiken zonder
schriftelijke toestemming.
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l 3. Betalingen

3.1 Alle prijzen zijn in euro’s en inclusief btw, tenzij anders vermeld.
3.2 Met inschrijving verplicht de deelnemer zich tot betaling van het volledige cursusbedrag.

3.3 Betaling geschiedt vooraf of in termijnen, zoals overeengekomen. Facturen dienen binnen 14
dagen te worden voldaan.

3.4 Bij niet-tijdige betaling is Dance Sing & Perform gerechtigd de deelname op te schorten.
Eventuele incassokosten en wettelijke rente worden in rekening gebracht conform de geldende
wetgeving.

3.5 Dance Sing & Perform behoudt zich het recht voor prijzen te wijzigen. Lopende
overeenkomsten worden niet tussentijds verhoogd.

3.6 Kortingsacties uit het verleden geven geen recht op toekomstige korting.
3.7 Indien gebruik wordt gemaakt van een vergoeding via Stichting Leergeld, geldt een korting
uitsluitend voor zover de betaling daadwerkelijk via deze instantie verloopt. Indien dit niet het

geval is, vervalt het recht op korting.

3.8 Voor aanvullende activiteiten, zoals optredens, wedstrijden of producten, kunnen extra kosten
in rekening worden gebracht.

4. Afmelding en annulering

4.1 Afwezigheid dient zo spoedig mogelijk te worden gemeld.

4.2 Tussentijdse beéindiging van de overeenkomst door de deelnemer ontslaat niet van de
betalingsverplichting, tenzij sprake is van zwaarwegende omstandigheden of voor zover wettelijk
anders bepaald.

4.3 Restitutie van lesgeld vindt uitsluitend plaats indien dit wettelijk verplicht is of naar
redelijkheid en billijkheid door Dance Sing & Perform wordt besloten.

4.4 Bij uitval van een les wordt, indien mogelijk, een vervangende les aangeboden of de les
verplaatst.
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l 5. Beéindiging overeenkomst

5.1 Opzegging dient schriftelijk te geschieden met een opzegtermijn van één maand, ingaande per
eerste van de maand, met inachtneming van de overeengekomen looptijd.

5.2 Dance Sing & Perform is gerechtigd de overeenkomst per direct te beéindigen in geval van:
e schending van voorwaarden of huisregels
e wangedrag
e structurele betalingsachterstand

5.3 In deze gevallen bestaat geen recht op restitutie, tenzij wettelijk anders bepaald.

6. Aansprakelijkheid

6.1 Deelname aan lessen en activiteiten geschiedt op eigen risico, tenzij sprake is van
aansprakelijkheid van Dance Sing & Perform op grond van de wet.

6.2 Dance Sing & Perform is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van
persoonlijke eigendommen.

6.3 Dance Sing & Perform is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade als gevolg van een
toerekenbare tekortkoming.

6.4 De aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat in het betreffende geval door de
aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd.

6.5 Deze beperking geldt niet in geval van opzet, bewuste roekeloosheid of schade als gevolg van
overlijden of letsel.

6.6 Schade veroorzaakt door een deelnemer wordt verhaald op de betreffende persoon of diens
wettelijke vertegenwoordiger.
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I 7. Huisregels

7.1 Deelnemers dienen zich te houden aan de huisregels en aanwijzingen van medewerkers.
7.2 Bij overtreding kan de toegang tot lessen of activiteiten worden geweigerd.

7.3 Nadere regels kunnen betrekking hebben op gedrag, kleding, hygiéne, veiligheid en gebruik
van faciliteiten.

7.4 Het maken van foto- en video-opnamen is alleen toegestaan met toestemming van Dance Sing
& Perform en betrokkenen.

7.5 Beeldmateriaal van deelnemers wordt uitsluitend gebruikt voor promotionele doeleinden na
voorafgaande toestemming van de deelnemer of diens wettelijke vertegenwoordiger.

8. Producten (shop)

8.1 Dance Sing & Perform kan producten aanbieden die verband houden met haar activiteiten.

8.2 Kennelijke fouten of vergissingen in het aanbod binden Dance Sing & Perform niet.
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I 9. Herroepingsrecht

9.1 De consument heeft het recht de overeenkomst met betrekking tot de aankoop van producten
zonder opgave van redenen te ontbinden binnen 14 dagen na ontvangst.

9.2 Om gebruik te maken van het herroepingsrecht dient de consument dit binnen de termijn
kenbaar te maken via e-mail of schriftelijk.

9.3 Na ontbinding dient het product binnen 14 dagen te worden geretourneerd.
9.4 De kosten voor retourzending zijn voor rekening van de consument.

9.5 Het product dient, voor zover redelijkerwijs mogelijk, in originele staat en verpakking te
worden geretourneerd.

9.6 Indien het product meer is gebruikt dan noodzakelijk voor beoordeling, kan
waardevermindering in rekening worden gebracht.

9.7 Terugbetaling vindt plaats binnen 14 dagen na ontbinding, mits het product is ontvangen of
retourzending is aangetoond.

9.8 Voor diensten vervalt het herroepingsrecht indien:
e de uitvoering is gestart binnen de bedenktijd
e de consument vooraf uitdrukkelijk heeft ingestemd
e de consument heeft verklaard afstand te doen van het herroepingsrecht
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l 10. Overmacht

10.1 In geval van overmacht worden verplichtingen opgeschort.

10.2 Onder overmacht wordt verstaan alle omstandigheden buiten de redelijke invioed van Dance
Sing & Perform.

10.3 Voor zover wettelijk toegestaan bestaat in geval van overmacht geen recht op
schadevergoeding.

11. Privacy

11.1 Dance Sing & Perform verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de geldende
privacywetgeving.

11.2 Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor administratieve en organisatorische
doeleinden.

11.3 Voor meer informatie wordt verwezen naar de privacyverklaring.

12. Slotbepalingen
12.1 Dance Sing & Perform behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen.

12.2 Wijzigingen worden tijdig gecommuniceerd. Bij ingrijpende wijzigingen heeft de klant het
recht de overeenkomst kosteloos te beéindigen.

12.3 Indien een bepaling ongeldig blijkt, blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht.

12.4 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd
aan de bevoegde rechter in Nederland.
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