Aviso de Privacidad Integral

Carlos Alberto Ipina Lopez (en adelante, "EL Agente"), con domicilio para oir y recibir
notificaciones en [Insertar Direccidn Fisica], es el responsable del uso y proteccién
de sus datos personales. En este sentido, le informa lo siguiente:

1. Finalidades del tratamiento de datos personales

Los datos personales que recabamos de usted seran utilizados para cumplir con las
siguientes finalidades, necesarias para la prestacién de los servicios solicitados:
o Evaluar su solicitud de seguro, realizar la cotizacién y suscribir riesgos.
o Efectuar el tramite de contratacién, renovacidon y cancelacion de pdélizas ante
las aseguradoras.
o Gestionar siniestros, proporcionar asesoria técnicay acompanarle ante
ajustadoresy despachos juridicos.
e Realizar la cobranzay administrar los pagos correspondientes.
o Actualizar su perfil de riesgo y jerarquias laborales dentro de su empresa, en
caso de seguros colectivos o de grupo.

Finalidades secundarias

Adicionalmente, su informacidn sera utilizada para fines que, aunque no son
indispensables para el servicio solicitado, permiten ofrecerle una mejor atencion:
e Envio de informacidn sobre nuevos productos, promociones o cambios en el
sector asegurador.
o Felicitacionesy atencidn personalizada.
Si no desea que sus datos se utilicen para estas finalidades secundarias, puede
manifestarlo enviando un correo a: ir.consultores.asiste@gmail.com.

2. Datos personales que se recabaran

Para poder cumplir con las finalidades descritas, se solicitaran los siguientes datos
personales:
¢ Identificaciony contacto: Nombre completo, edad, estado civil, RFC, CURP,
teléfonoy correo electrénico.
o Laborales: Ubicacion de empresas, actividades realizadas, puestosy
jerarquias.
¢ Financieros y patrimoniales: Ingresos, estados de cuenta, bienes muebles e
inmuebles a asegurar.
o Datos sensibles: Historial clinico, estado de salud actual y habitos de vida
(necesarios para seguros de vida y gastos médicos).



3. Transferencia de datos personales

Sus datos personales podran ser compartidos, dentro y fuera del pais, con las
siguientes personas, empresas y autoridades:
o Companias aseguradoras a nivel nacional, para la suscripcién del riesgo.
o Promotorias, para la gestion operativa de tramites y cambios.
o Despachos juridicosy ajustadores, Unicamente en caso de siniestro, para la
defensa de sus intereses y cumplimiento del contrato.

4. Ejercicio de Derechos ARCO

Usted tiene derecho a conocer qué datos tenemos de usted (Acceso), solicitar su
correccion (Rectificacion), solicitar que los eliminemos de nuestros registros
(Cancelacién) u oponerse al uso de los mismos para fines especificos (Oposicion).
Para ejercer cualquiera de los derechos ARCO, debera enviar un escrito libre al
correo electronico:

ir.consultores.asiste@gmail.com

Su solicitud serd atendida en los plazos que marca la Ley.

5. Modificaciones al Aviso de Privacidad

Este aviso de privacidad puede sufrir modificaciones o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales o de nuestras propias necesidades. Usted podra
consultar la version mas reciente en:

www.ipinaseguros.com



