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CREO

PFLEGE- & REINIGUNGSHINWEISE
Bad, Wellness & hochwertige Oberflächen

Damit Ihr neues Bad lange schön bleibt.

Diese Übersicht bündelt die wichtigsten Pflege- und Reinigungshinweise für die von CREO häufig 
eingesetzten Materialien und Produkte. Sie ersetzt nicht die produktspezifische Anleitung des jeweiligen 
Herstellers.

Wichtig
Die Oberfläche entscheidet über die richtige Reinigung. Ein Reiniger, der für Keramik geeignet ist, kann eine farbige 
Armatur, eine Glasveredelung oder eine fugenlose Oberfläche beschädigen. Im Zweifel bitte zunächst die konkrete 
Produktanleitung prüfen oder CREO kontaktieren.

Stand: August 2026

Weitere Unterlagen: www.creo.de → Downloads



CREO  |  Pflege & Reinigung

www.creo.de  |  Bereich Downloads  |  Produktspezifische Herstellerhinweise gehen vor.

Seite 2

Das Wichtigste auf einen Blick

Mit wenigen einfachen Gewohnheiten lassen sich Kalk, Seifenreste und vorzeitiger Oberflächenverschleiß deutlich 
reduzieren.

1. Nach der Nutzung abspülen – Wasser-, Seifen-, Shampoo- und Duschgelreste mit klarem Wasser entfernen.

2. Anschließend trocknen – Armaturen und Glas mit einem weichen, geeigneten Tuch bzw. Abzieher trocknen. Das 
beugt Kalkablagerungen vor.

3. Mild statt aggressiv – Für die laufende Reinigung möglichst neutrale oder ausdrücklich freigegebene Reiniger 
verwenden.

4. Reiniger auf das Tuch – Sprühreiniger bei Armaturen nicht direkt auf das Produkt sprühen, sondern auf ein weiches 
Reinigungstuch geben.

5. Immer nachspülen – Reiniger- und Pflegemittelreste nach der Reinigung vollständig mit klarem Wasser entfernen.

6. Nicht mischen – Reinigungsmittel niemals miteinander mischen.

7. Keine Scheuerwirkung – Keine Scheuermittel, Kratzschwämme oder Reinigungsklingen verwenden, sofern der 
Hersteller dies nicht ausdrücklich für genau dieses Material freigibt.

8. Materialhinweis geht vor – Säuren, Spiritus, Kalkreiniger, Mikrofasertücher oder spezielle Pads sind nur dort sinnvoll, 
wo die konkrete Oberfläche bzw. der Hersteller sie ausdrücklich zulässt.

Die sichere Standardwahl bei Unsicherheit
Klares Wasser, ein weiches Baumwoll- oder fusselfreies Tuch und ein milder, materialgeeigneter Reiniger. Erst 
danach – falls notwendig – auf ein stärkeres, ausdrücklich freigegebenes Mittel wechseln.

Empfohlene Pflegeroutine

Nach jeder Nutzung Regelmäßig Bei Kalk / stärkeren Verschmutzungen

Abspülen, Wasser abziehen, empfindliche 
Oberflächen trockenreiben, Bad gut lüften.

Milden, passenden Reiniger verwenden; 
Dosierung und Einwirkzeit beachten; 
anschließend klar nachspülen.

Nur materialgeeigneten 
Kalk-/Spezialreiniger verwenden. Nie 
länger einwirken lassen als vorgesehen. 
Erst an unauffälliger Stelle testen, wenn 
die Anleitung dies empfiehlt.
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Armaturen, Glas & klassische Badoberflächen

Gerade bei hochwertigen oder farbigen Oberflächen ist eine sanfte Reinigung entscheidend. Die folgenden Angaben sind 
bewusst konservativ formuliert; produktspezifische Freigaben können davon abweichen.

Oberfläche Geeignet / empfohlen Bitte vermeiden

Chrom- und farbige Armaturen Nach Benutzung mit weichem Tuch 
trocknen. Leichte Verschmutzungen mit 
neutraler Seife bzw. freigegebenem mildem 
Reiniger. Sprühreiniger immer auf das Tuch 
geben. Anschließend gründlich klar 
nachspülen.

Keine Salz-, Ameisen- oder Essigsäure, 
Chlorbleiche; phosphorsäurehaltige Reiniger 
nur bei ausdrücklicher Freigabe. Keine 
Kratzschwämme, Scheuermittel oder hohen 
Reibdruck. Bei farbigen FIMA-Oberflächen 
keine Mikrofasertücher.

Glas / Duschabtrennung Direkt nach dem Duschen mit Handwischer 
abziehen und mit weichem, fusselfreiem 
Tuch trocknen. Für die Hauptreinigung 
milde, nicht scheuernde Glas- oder 
Spezialreiniger.

Keine Reinigungsklingen / Glashobel, keine 
abrasiven Reiniger. Bei Glasveredelungen 
keine konzentrierten Essig- oder 
Zitrusreiniger und keine Mikrofasertücher, 
sofern nicht ausdrücklich freigegeben.

Easy-to-clean Beschichtung Regelmäßig Wasser abziehen; bei stärkeren 
Verschmutzungen milde, nicht scheuernde 
Reiniger bzw. den vorgesehenen 
Duschglasreiniger.

Aggressive oder abrasive Reiniger, weil sie 
die Beschichtung schädigen können.

Sanitärkeramik Handelsübliche, geeignete Badreiniger; bei 
Spezialkeramik Herstellerbereich beachten. 
Metallabrieb mit geeignetem 
Spezialradierer/Wannen-Gummi entfernen.

Harte Schläge; ungeeignete stark 
aggressive Reiniger. Bei Sonderoberflächen 
keine pauschale Säureanwendung.

Stahl-Email Säure- und sandfreie Reiniger bzw. Email-
Spezialreiniger. Metallspuren mit 
geeignetem Wannen-Gummi entfernen.

Konzentrierte säurehaltige Reiniger – die 
Oberfläche kann stumpf werden.

Besonders wichtig bei Armaturen
Auch Rückstände von Shampoo, Duschgel oder Flüssigseife können Oberflächen angreifen. Deshalb nach der 
Nutzung nicht nur das Reinigungsmittel, sondern auch Körperpflegeprodukte mit klarem Wasser abspülen.
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Wannen, Duschflächen & Mineralwerkstoffe

Oberfläche Geeignet / empfohlen Bitte vermeiden

Sanitäracryl Vor der Reinigung lose, kratzende Partikel 
mit Wasser abspülen. Weiches, fusselfreies 
Tuch; milde flüssige Badreiniger bzw. 
Acryl-/Plexiglas-Spezialreiniger.

Lösemittel, Scheuermittel, aggressive 
Reiniger, konzentrierte Entkalker, starke 
Hitze und chemische Abflussreiniger.

Quaryl® Seife, milde flüssige Badreiniger bzw. 
geeignete Spezialreiniger.

Lösemittelhaltige, scheuernde oder ätzende 
Reiniger; starke Hitze und spitze 
Gegenstände.

Mineralguss Nach Nutzung mit Wasser abspülen und gut 
lüften. Für die gründlichere Reinigung 
weiches Baumwolltuch und neutralen 
Flüssigreiniger. Kalk nur mit 
materialgeeignetem, verdünntem Reiniger 
nach Herstellerangabe entfernen.

Spitze Gegenstände, hohe Temperaturen, 
lange Einwirkzeiten aggressiver 
Kalkreiniger; Haarfärbemittel können 
verfärben.

Mineralwerkstoff / Solid Surface Tägliche Reinigung mit feuchtem Tuch und 
geeignetem Haushalts-/Spezialreiniger. 
Oberflächen lassen sich je nach Material 
teilweise fachgerecht nacharbeiten.

Keine pauschalen Schleif- oder 
Scheuermethoden ohne Materialfreigabe. 
Starke, aggressive Kalkentferner nicht lange 
einwirken lassen.

repaGrip® / rutschhemmende Veredelung Milde Seife oder farbneutraler 
Sanitärreiniger, weiche Bürste, anschließend 
klar nachspülen.

Scheuermittel, kratzende Schwämme, 
Lösungsmittel, Alkohol, Säuren, 
mechanisches Reiben, 
Haarfärbemittel/Farbschaum und Nagellack.

HIDROBOX Scene® und Kromat®
Für diese Oberflächen gilt eine eigene Herstellerlogik: täglich nach Gebrauch abwischen und trocknen, zur Routine 
Neutralseife auf feuchtem Tuch oder nicht scheuerndem Schwamm verwenden und gut lüften. Kalkreiniger nur kurz nach 
Herstellerangabe anwenden und gründlich nachspülen.

 Scene®: Für eine intensive Reinigung können laut Hersteller creme-/gelartige Reiniger und ein dafür freigegebenes 
blaues Scotch-Brite-Pad eingesetzt werden. Dies ist eine produktspezifische Ausnahme.

 Kromat®: Keine scheuernden Reiniger verwenden.
 Für beide: aggressive Laugen, Aceton, Methanol, starke Säuren, Abbeizer und längeren Kontakt mit pigmentierten 

Kosmetika vermeiden.

Warum diese Unterscheidung wichtig ist
Ein „Scheuerschwamm“ kann bei einer Oberfläche ausdrücklich erlaubt und bei der nächsten schädlich sein. Deshalb 
sollten Intensivreinigung, Politur, Schleifen oder Reparatur niemals pauschal auf andere Materialien übertragen 
werden.
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Fugenlose Oberflächen, Dekorplatten & Silikonfugen

Fugenlose Flächen sind pflegeleicht, aber nicht alle Systeme werden gleich gereinigt. Der konkrete Aufbau und die 
Versiegelung sind entscheidend.

Oberfläche Geeignet / empfohlen Bitte vermeiden

Volimea Verschmutzung mit leicht befeuchtetem 
Baumwolltuch nur oberflächlich abnehmen.

Ölhaltige Produkte – sie können Fettflecken 
verursachen.

Futado Nur neutrale Reiniger. Losen Schmutz 
saugen oder staubbindend wischen. 
Haftende Verschmutzung mit Flachmopp 
und vorgesehenem Wischpflegemittel 
entfernen; Flüssigkeit nicht stehen lassen.

Bleichmittel und Scheuerschwämme. Keine 
stehende Reinigungsflüssigkeit.

Kerakoll Design House Nur neutrale Reiniger. In stark 
beanspruchten Gehbereichen kann je nach 
System ein vorgesehenes 
Wachs/Pflegeprodukt sinnvoll sein.

Aggressive oder nicht freigegebene 
Reiniger; Reparaturprodukte nur 
systemgerecht einsetzen.

Dekorplatten Perl-/Holz-/Steinstruktur Nach dem Duschen kalt abbrausen, 
abziehen, Ränder trocknen. Wöchentlich 
geeigneten Sanitärreiniger auf das feuchte 
Reinigungstuch geben und anschließend 
nachspülen/trocknen.

Scheuerschwämme, Scheuerbürsten, 
Scheuermilch, Alkohole und Lösemittel wie 
Benzin, Aceton oder Verdünnung.

Silikonfugen
Silikonfugen regelmäßig auf Haltbarkeit und Zustand kontrollieren. Bleibt Wasser dauerhaft stehen oder lösen sich 
Fugenränder, sollte frühzeitig reagiert werden. Produktspezifische Pflegehinweise des eingesetzten Silikons beachten.

Hinweis zu Mikrofasertüchern
Für veredelte Armaturen, bestimmte Glasveredelungen, Türen und Pandomo-Flächen sind Mikrofasertücher in den 
vorliegenden Herstellerhinweisen ausdrücklich nicht vorgesehen bzw. untersagt. Futado und CILING nennen 
dagegen bestimmte Mikrofasertücher als geeignet. Im Zweifel ist ein weiches Baumwoll- oder fusselfreies Tuch die 
sicherere Standardwahl.
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Whirlpool, Dampfbad, Soleanlage & Einbauleuchten

Whirlpool
 Nach dem Baden/Whirlen – besonders nach Badezusätzen – mit Wasser bzw. mildem Haushaltsspülmittel kurz 

ausspülen.
 Regelmäßig mit einem für Acryl geeigneten antistatischen Acryl-/Plexiglasreiniger reinigen.
 Düsen und Desinfektion ausschließlich nach der jeweiligen Bedienungsanleitung behandeln.
 Keine lösemittelhaltigen, aggressiven oder scheuernden Reiniger und keine chemischen Abflussreiniger verwenden.

Dampfbad
 Dampfbadtür nach der Nutzung offen stehen lassen, damit die Kabine austrocknen kann.
 Acryl- und Glasflächen vor der Reinigung von kratzenden Partikeln befreien und mit weichen, nicht kratzenden 

Tüchern reinigen.
 Keramiksitzbänke / Keramikheizkörper nur mit geeigneten Reinigern im vorgesehenen pH-Bereich bzw. Keramik-

Spezialreiniger behandeln.

Soleanlage
 Nach der Soleanwendung Dampfkabine und Bauteile mit Wasser abspülen und mit weichem Tuch abreiben.
 Keine scheuernden Schwämme und keine Hochdruckreiniger verwenden.

Einbauleuchten
 Warmes Wasser und weiches Baumwolltuch; bei Bedarf milde Seifenlauge oder Spülmittel.
 Keine scharfen Reiniger, Lösemittel oder Kalkreiniger verwenden.

Entkalkung technischer Komponenten
Für Dampfgeneratoren, Düsen, Armaturen-Innenbauteile oder andere technische Komponenten immer die jeweilige 
Bedienungsanleitung verwenden. Diese Bauteile können andere Anforderungen haben als die sichtbare Oberfläche.
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Spann- und Lichtdecken – CILING

Für CILING-Decken gelten spezielle Herstellerhinweise. Diese sind nicht auf andere Badoberflächen übertragbar.

Oberfläche Geeignet / empfohlen Bitte vermeiden

Matt wird glänzend / glänzend wird matt Spiritus nur punktuell: weiches Tuch leicht 
tränken, Stelle vorsichtig bearbeiten und 
trockenreiben. Zuerst an verdeckter Stelle 
testen.

Nicht großflächig auftragen.

Ruß, Fett, Küchenschmutz Spiritus nach Herstelleranweisung auf 
kleinen Bereichen; nicht antrocknen lassen. 
Bei größeren Flächen je nach Deckenart 
weiches Bodentuch / vorgesehene 
Mikrofasertücher / CILING-Deckenwischer 
verwenden.

Reinigungsmittel nicht antrocknen lassen; 
Schmutzwulst beim Abziehen sofort 
entfernen.

Kalkablagerungen Essigreiniger nur entsprechend CILING-
Anweisung und zunächst an verdeckter 
Stelle testen; anschließend trockenreiben.

Keine Übertragung dieser Empfehlung auf 
Armaturen oder andere säureempfindliche 
Oberflächen.

Fingerabdrücke / schmierige Stellen CIL-O-CLEAN sparsam auf das 
Spezialreinigungstuch geben; ggf. kurz 
einwirken lassen und streifenfrei nachreiben.

Nicht überdosieren; produktspezifische 
Anwendung beachten.

CILING ist eine Ausnahme
Während Spiritus oder Essig auf vielen veredelten Badoberflächen ungeeignet sein kann, werden diese Mittel von 
CILING für bestimmte Verschmutzungen ausdrücklich genannt. Deshalb stets die konkrete Oberflächenanleitung 
verwenden.
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Wenn Sie nicht sicher sind, welches Material verbaut ist

1 Produktunterlagen / Rechnung prüfen

Hersteller, Serie und Oberflächenbezeichnung sind 
entscheidend.

2 CREO-Downloads nutzen

Unter www.creo.de → Downloads finden Sie ergänzende 
Pflege- und Produktunterlagen.

3 Mit der mildesten Methode starten

Klares Wasser, weiches Tuch, gegebenenfalls neutraler, 
freigegebener Reiniger.

4 Stärkere Mittel nur nach Freigabe

Kalkreiniger, Säuren, Spiritus, Scheuermittel, Pads oder 
Reparatur-/Poliermittel nur verwenden, wenn die konkrete 
Oberfläche dies erlaubt.

5 Im Zweifel nachfragen

Vor einer Intensivreinigung lieber kurz Rücksprache halten, 
statt eine hochwertige Oberfläche dauerhaft zu beschädigen.

Rechtlicher / technischer Hinweis
Diese Übersicht ist eine zusammengefasste Orientierung aus den vorliegenden CREO- und Herstellerunterlagen. 
Maßgeblich bleiben die zum konkreten Produkt gehörenden Montage-, Bedienungs-, Pflege- und Reinigungshinweise 
des jeweiligen Herstellers. Schäden, die nachweislich auf eine ungeeignete oder nicht freigegebene Reinigung bzw. 
Pflege zurückzuführen sind, können je nach Einzelfall nicht dem ursprünglichen Produkt- oder Leistungsmangel 
zugeordnet werden. Gesetzliche Gewährleistungsrechte bleiben unberührt.

CREO bleibt Ihr Ansprechpartner
Sie sind unsicher, welche Oberfläche bei Ihnen verbaut wurde oder welcher Reiniger geeignet ist? Senden Sie uns 
gern ein Foto bzw. die Produktbezeichnung. Wir helfen Ihnen bei der Zuordnung.

CREOrooms GmbH / CREOhouse GmbH

Frankfurter Chaussee 44 b · 15370 Fredersdorf-Vogelsdorf

www.creo.de · info@creorooms.de · +49 (0)33439 143377
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