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Artikel 1 - Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:
CoachSelect

De handelsnaam van Alex van Zijl Management, een eenmanszaak gevestigd aan
Baltinksweg 9, 7443 PJ] te Nijverdal, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder
nummer 59608986, hierna te noemen: CoachSelect.

Opdrachtgever

Iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die via CoachSelect een aanvraag indient voor
coaching, teamontwikkeling, leiderschapsontwikkeling, training, begeleiding of aanverwante
dienstverlening.

Coach

Een zelfstandig ondernemer die is aangesloten bij CoachSelect en door CoachSelect kan
worden voorgesteld aan een opdrachtgever.

Platform

De website www.coachselect.nl en alle bijbehorende online diensten.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanvraag, offerteaanvraag,
bemiddeling en overige dienstverlening van CoachSelect.

Door gebruik te maken van het platform verklaart de opdrachtgever akkoord te gaan met
deze voorwaarden.

Afwijkingen zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk zijn bevestigd door CoachSelect.

Artikel 3 - De dienstverlening van CoachSelect

CoachSelect exploiteert een online bemiddelingsplatform.


http://www.coachselect.nl/
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CoachSelect ondersteunt organisaties bij het vinden van een passende coach door:
e het ontvangen van aanvragen;
e het beoordelen van de coachvraag;
e het selecteren van geschikte coaches;
e het introduceren van maximaal drie coaches aan de opdrachtgever.

CoachSelect verricht zelf geen coachings-, trainings- of advieswerkzaamheden voor de
opdrachtgever.

CoachSelect is uitsluitend bemiddelaar.

Artikel 4 - Totstandkoming van de overeenkomst
Na ontvangst van een aanvraag selecteert CoachSelect één of meerdere geschikte coaches.

Indien de opdrachtgever besluit met een coach samen te werken, komt de overeenkomst
uitsluitend tot stand tussen de opdrachtgever en de betreffende coach.

CoachSelect is geen partij bij deze overeenkomst.

Artikel 5 - Verantwoordelijkheid van de coach
Iedere aangesloten coach is zelfstandig ondernemer.
De coach is volledig verantwoordelijk voor:

e de kwaliteit van de dienstverlening;

e de inhoud van coaching;

e de gekozen methodieken;

e adviezen;

e rapportages;

e trainingen;

o facturatie;

o fiscale verplichtingen;

e verzekeringen;

e naleving van wet- en regelgeving.
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Artikel 6 - Aansprakelijkheid
CoachSelect verricht uitsluitend bemiddelingswerkzaamheden.
CoachSelect is niet aansprakelijk voor:

e de kwaliteit van de dienstverlening van de coach;

e de uitvoering van de opdracht;

e de inhoud van adviezen;

e schade als gevolg van coaching of begeleiding;

e gevolgschade;

e indirecte schade;

e winstderving;

e reputatieschade.
Iedere coach blijft volledig verantwoordelijk voor zijn of haar eigen dienstverlening.

Indien CoachSelect ondanks het voorgaande aansprakelijk mocht zijn, is iedere
aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het bedrag dat de aansprakelijkheidsverzekering
van CoachSelect uitkeert.

Indien geen uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het bedrag
dat de opdrachtgever rechtstreeks aan CoachSelect heeft betaald voor de betreffende
dienstverlening.

Indien geen betaling aan CoachSelect heeft plaatsgevonden, is iedere aansprakelijkheid
uitgesloten, behoudens opzet of bewuste roekeloosheid.

Artikel 7 - Geen garantie
CoachSelect spant zich in om een passende match tot stand te brengen.
CoachSelect geeft echter geen garantie ten aanzien van:

e het beschikbaar zijn van geschikte coaches;

e het behalen van resultaten;

e de duur van een opdracht;

e de tevredenheid van opdrachtgever;

¢ het succesvol afronden van een opdracht.
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Artikel 8 - Juistheid van gegevens
De opdrachtgever staat ervoor in dat alle verstrekte informatie volledig en juist is.

CoachSelect mag vertrouwen op de juistheid van deze informatie.

Artikel 9 - Klachten

Klachten over de uitvoering van een opdracht dienen rechtstreeks met de betreffende coach
te worden besproken.

CoachSelect kan desgewenst bemiddelen, maar is daartoe niet verplicht.

Artikel 10 - Intellectueel eigendom
Alle rechten met betrekking tot:

e de website;

e het platform;

¢ het CoachSelect-logo;

o teksten;

o formulieren;

e software;

e werkwijzen;

e huisstijl;
berusten uitsluitend bij Alex van Zijl Management handelend onder de naam CoachSelect.

Niets hiervan mag zonder voorafgaande schriftelijke toestemmming worden gebruikt of
verveelvoudigd.

Artikel 11 - Privacy

CoachSelect verwerkt persoonsgegevens overeenkomstig de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Meer informatie is opgenomen in de Privacyverklaring op www.coachselect.nl.



http://www.coachselect.nl/
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Artikel 12 - Overmacht
CoachSelect is niet aansprakelijk voor tekortkomingen die het gevolg zijn van overmacht.
Onder overmacht wordt onder meer verstaan:

e internetstoringen;

e technische storingen;

e stroomuitval;

e overheidsmaatregelen;

e pandemieén;

e ziekte;

e natuurrampen;

e oorlog;

e cyberaanvallen.

Artikel 13 - Wijzigingen
CoachSelect behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen.

Nieuwe voorwaarden worden gepubliceerd op de website en zijn vanaf publicatie van
toepassing.

Artikel 14 - Toepasselijk recht
Op alle rechtsverhoudingen is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

Geschillen worden uitsluitend voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement
Overijssel.

Artikel 15 - Contactgegevens

Alex van Zijl Management handelend onder de naam CoachSelect
Baltinksweg 9

7443 PJ Nijverdal

E-mail: info@coachselect.nl

Website: www.coachselect.nl



mailto:info@coachselect.nl
http://www.coachselect.nl/

