INDICATORI

IMPEGNI PER L'ANNO IN CORSO

2025
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CARTA DELLA MOBILITA' |
Dati aziendali dell'anno 2025 e standard promesso per I'anno 2026 |
FATTORE INDICATORE INDICE MOALITA' DI LIVELLO |
BASE AZIENDALE CALCOLO PROMESSO
SICUREZZA n° feriti 0 Statistica interna Invariato
DEL N° sinistri 0 N° sinistri/lkm tot Invariato
VIAGGIO N° sinistri passivi 0 N° sinistri pas./km tot Invariato
Eta dei mezzi >15 anni 4 Totali abbassare
REGOLARITA' Regolarita del servizio 100 %corse effettive/corse tot Invariato
SERVIZI Dist. Media tra le ferm. 8.2 km Invariato
Velocita media comm. 45 km/ora Invariato
PULIZIA
DEI Pulizia ordinaria 1 N° interventi al giorno Invariato
MEZZI Pulizia straordinaria
e sanificazione i) N° interventi al giorno Invariato
CONFORT
o]} Climatizz. Dei mezzi 100 % su tot. Mezzi Invariato
VIAGGIO Posti offerti per km 6.95 Invariato
INFORMAZIONE
ALLA Fascia oraria operativa 12 ore Statistica interna Invariato




CLIENTELA Punti vendita 2 Statistica interna Invariato
RECLAMI Reclami scritti 0 Statistica interna Invariato
Risposte Entro 30 gg Statistica interna
ATTENZIONE Carburante a basso
ALL' AMBIENTE tenore di zolfo 100% Statistica interna Invariato
Mezzi con motore a
norma EURO 5e 6 3 numero aumentare

Le presenti schede sono state redatte al fine di relazionare in maniera sintetica e di facile comprensione tutti i dati,
indicatori e obiettivi relativi all'adempimento della " carta dei servizi e della mobilita".




