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De vaccinatie van de 65+’ers zit er bijna op. In mei zijn de risicopatiénten aan de beurt en daarna
wordt ook de brede bevolking uitgenodigd om zich te laten vaccineren. Met deze nieuwsbrief willen

we je informeren over de laatste stand van zaken i.v.m. de vaccinaties in VC Bolwerk. Daarnaast
willen we je de weg wijzen naar nuttige informatie.

Het gesprek aangaan Lokale campagne App met meertalige

Ga jij zelf het gesprek aan over 13 lokale ambassadeurs informatie
vaccinatie? Met cliénten of met mensen
uit je omgeving?

vertelden ons hun reden Het Agentschap Integratie

om zich te laten en Inburgering heeft een
Onderzoek wijst uit dat 1 op 1 HREEIEE, app  gelanceerd  met

gesprekken heel waardevol zijn in het meertalige informatie.
beslissingsproces van mensen om zich
te laten vaccineren.

Meer info? p.2

Aan het einde van deze nieuwsbrief vind
je dan ook enkele infographics met
communicatietips die je kunnen helpen
om het gesprek aan te gaan:

Vaccinatie tijdens de ramadan

Zie p.2

e Motiverend communiceren over vaccinatie: tips van dr. Leen
Van Brussel: zie p. 4

e Motiverende gesprekstechnieken voor motivatiecommunicatie:
tips van expert motiverende gespreksvoering Luc Lipkens: zie

p.5

Reservelijsten en QVAX-lijst

Op dit moment maakt VC Bolwerk nog geen gebruik van de QVAX-lijst. We nodigen per vaccinatiedag meer
mensen uit dan er vaccins beschikbaar zijn, om de overschotten zo veel mogelijk binnen de huidige
doelgroep te kunnen verdelen. Daarnaast doen we een beroep op reservelijsten die bestaan uit personen
met een risicoberoep.

We plannen om de QVAX-lijst vanaf juni wel te gebruiken. Inwoners van Vilvoorde en Machelen kunnen
zich dus wel al inschrijven op de lijst. Je geeft jezelf de kans om iets eerder gevaccineerd te worden, maar
je helpt er vooral de vaccinatiecampagne zelf mee, omdat geen enkel vaccin op die manier verloren gaat.
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App met meertalige informatie

Het Agentschap Integratie en Inburgering heeft een app gelanceerd met meertalige informatie: de Crisis

Information Translated app.
Je kan de app downloaden via de volgende links: Blijf in jouw taal op de hoogte
van de coronamaatregelen en
vaccinatiecampagne

* 4oyl Bbarapcku esmk
* &> English

nMav  jezyk polski
Nederlands pycckuit
Espafnol Tirkce ..

e inde Apple Store
e inde Google App Store

Wil je graag de affiche over de app uithangen? Je
kan ze downloaden in het Nederlands of in 3 talen
(NI, Fr & Eng)

www.integratie-inburgering.be/cit

Q&A

Vaccinatie tijdens de ramadan

De ramadan loopt nog tot 12 mei. Heel wat Belgische moslims die tijdens deze maand vasten, zitten met
vragen over het coronavaccin. Mogen zij tijdens de ramadan wel een vaccin krijgen?

Het Executief van de Moslims van Belgié (EMB) neemt die twijfels weg:

“Vaccins botsen op geen enkele manier met de naleving van de vasten en de geldigheid ervan.”

Het EMB voegt er nog aan toe dat het vaccin onontbeerlijk blijft om mensenlevens te redden.

Je kan het volledige persbericht lezen op www.embnet.be.

Meer veelgestelde vragen en hun antwoord?

Die vind je op vaccinatiecentrumbolwerk.be/veelgestelde-vragen.



https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcdn.flxml.eu%2Flt-2173178104-94bf79ee2c4bf858b78b44789c2d529dec7f09d71b2cc65e&data=04%7C01%7CLarisa.Didenko%40integratie-inburgering.be%7Ccf95b62762ed4463ffd408d8f2c090c6%7C0c0338a695614ee8b8d64e89cbd520a0%7C0%7C0%7C637526256173324056%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=s5Wy2LQXs4wcFa1iQTdbw6k1XdTy0nh0V0eEK%2BfAaEE%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcdn.flxml.eu%2Flt-2173178136-94bf79ee2c4bf858b78b44789c2d529dec7f09d71b2cc65e&data=04%7C01%7CLarisa.Didenko%40integratie-inburgering.be%7Ccf95b62762ed4463ffd408d8f2c090c6%7C0c0338a695614ee8b8d64e89cbd520a0%7C0%7C0%7C637526256173334006%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=GxWkedlzAFnWHcuHd6VNBDeGkv4kKY8FWP00ugmUWRU%3D&reserved=0
https://integratie-inburgering.be/sites/default/files/atoms/files/affiche_A3_v02.pdf
https://integratie-inburgering.be/sites/default/files/atoms/files/affiche_A3_v02_NL_FR_EN.pdf
http://www.embnet.be/
http://www.vaccinatiecentrumbolwerk.be/veelgestelde-vragen
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VC Bolwerk heeft een lokale communicatiecampagne gelanceerd waarin inwoners van de deelnemende
gemeenten als ambassadeurs hun streekgenoten oproepen om zich ook te laten vaccineren.

Voor de campagne getuigden inwoners van Vilvoorde en Machelen-Diegem over hun reden om zich te
laten vaccineren. Deze getuigenissen resulteerden in 2 lokale affiches en in filmpjes die je via social
media kan delen: 2 compilatievideo’s en verschillende individuele getuigenissen in meerdere talen. Je
vindt de links naar alle filmpjes op de website van VC Bolwerk. Deel deze filmpjes of andere
Facebookposts van gemeente Machelen en stad Vilvoorde gerust op je eigen sociale media en houd mee

het gesprek over vaccinatie gaande.

Wil je graag zelf een affiche ophangen? Vraag er één aan of download ze zelf via de links hieronder.

Vilvoorde

Ik laat mij vaccineren, ‘ D
jij toch ook! S

Bolwerk

Bescherm jezelf
i oa Eoonameategaien et en je omgeving.
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Affiche Vilvoorde downloaden
Compilatievideo Vilvoorde bekijken
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Affiche Machelen-Diegem downloaden
Compilatievideo Machelen-Diegem bekijken



https://www.vaccinatiecentrumbolwerk.be/producten/detail/1145/communicatiemateriaal
https://www.facebook.com/gemeentemachelen
https://www.facebook.com/stadVilvoorde
mailto:info@vaccinatiecentrumbolwerk.be?subject=Lokale%20affiche%20aanvragen
https://www.machelen.be/file_uploads/6839.jpg?sc=DE8E6694753565A5B390BFE1768D1924
https://www.youtube.com/watch?v=o6soeKhwJVE
https://www.machelen.be/file_uploads/6838.jpg?sc=5078EF0655B5092F27423AAAAC771B2C
https://www.youtube.com/watch?v=ThRYgLLLRws

MOTIVEREND
COMMUNICEREN

Richt je hierbij vooral op de middengroep, de redelijke twijfelaars.
Niet op zij die niet meer overtuigd moeten worden, maar ook niet op
de totale weigeraars. Bij de redelijke twijfelaars valt het meeste

winst te boeken.
tips van dr. Leen Van Brussel.

REEEL RISICO

"COVID is wel degelijk een risico en het
U EELRE SN (GRECCUINN vaccein is een goed antwoord hierop."
of in instanties)

het risico laag inschatten Aan de hand van cijfers en verhalen,

praktische bezwaren: zonder vanuit angst te spreken.
comfort/gemak

PRAKTISCHE BEZWAREN

Twijfelen mag, daar is niets mis

mee.

e Leg nadruk op de wetenschappelijke
consensus, de veiligheid en de
gevolgde procedures.

o Vertrouwen vergroten = praten

vanuit gelijkwaardigheid.

DE JUISTE
INVALSHOEK

Kies een invalshoek waarvan je denkt
dat die zal aanslaan bij je

gesprekspartner. Zoek aansluiting bij de waarden van je

gesprekspartner.
Voorbeelden van invalshoeken (frames):

« volksgezondheid: wetenschappelijke
focus, vaccin als antwoord op

Voorbeelden van waarden:
« vrijheid: vaccin doet vrijheid

pardemie, SR : terugkrijgen.

. ““'F HedaNtnSE (ichicuas i individualisme: jij hebt er zelf ook baat
gioen bij.

» solidariteit: elkaar en de meest

fatalisme: 'God wou het zo', maar God
heeft ons ook het vaccin gegeven.
puurheid/reinheid: immuunsysteem

doet zijn ding, geholpen door de boost
NOG 3 TIPS van het vaccin.

kwetsbaren beschermen



voor vaccinatiecommunicatie

Ga je een motiverend gesprek aan met iemand, vertrek dan altijd
vanuit gelijkwaardigheid en verbondenheid. Erken de autonomie
(keuze, vrijheid) en de competentie van je gesprekspartner.
Onderstaande gesprekstechnieken kunnen je daarbij helpen.

Toon dat je luistert.

Vraag toestemming om input te
geven ("mag ik je eens vertellen
over mijn eigen ervaring?")
Erken het gevoel van je
gesprekspartner .

Benoem het positieve in het
gesprek ("je hebt hier veel over
gelezen").

LEG DISCREPANTIES BLOOT

Twijfelaars hebben ideeén voor en tegen
het vaccin. Vraag de gesprekspartner
naar zijn/haar prioriteiten en de invloed
van het vaccin hierop.

Bundel daarna voor- en nadeel in 1 zin.
Begin hierbij met de twijfel, daarna komt
de motivator. Dat laatste blijft dan
hangen.

STEL SCHAALVRAGEN

1.Vraag "Op een schaal van 0 tot 10,
hoe zeker ben je dat je het vaccin zal
laten zetten?"

2.Stel vragen als "Waarom niet x-1?" of
"Hoe kan het veranderen naar x+1?"

Stel nooit de vraag "Waarom niet x+1?"
omdat je dan op het negatieve focust.

tips van Luc Lipkens.

WISSEL INFORMATIE UIT

o Ontdek wat de ander al weet.

o Geef relevante info, zonder
oordeel.

e Laat je gesprekspartner zelf

conclusies trekken. Vraag naar die

conclusies ("nu je dat weet, zie je

het nu anders?")

VERANDERTAAL

Daarmee laat je ruimte aan je

gesprekspartner om zelf te vertellen.
Toch kan je er wel de richting van het
gesprek mee helpen bepalen. Gebruik ze
om je gesprekspartner zelf tot inzichten
te laten komen. Dit vraagt wel wat tijd,
maar je kan er veel mee bereiken.

BENOEM HET POSITIEVE

Benoem het positieve in het gesprek:
"Je hebt hier al veel over gelezen.” of "de gezondheid
van je ouders is belangrijk voor jou, je zorgt goed voor
hen."

HOUD REKENING MET BEPERKTE
GEZONDHEIDSVAARDIGHEDEN




