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INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA NOS TRIBUNAIS:
INOVACAO, ETICA E REGULACAO NO SISTEMA DE JUSTICA

Maria Bernadete Miranda !

RESUMO: A inteligéncia artificial (IA) aplicada ao Poder Judicidrio representa uma
transformagdo profunda na administracdo da justica. Este artigo analisa os beneficios e
riscos da utilizagdo da IA em tribunais, abordando automagdo processual, analise
preditiva, transparéncia, prote¢ao de dados e preservacao da fung¢do jurisdicional humana.
A pesquisa, fundamentada em marcos normativos como a Constituicdo Federal, a Lei
Geral de Protecao de Dados, o Marco Civil da Internet e o AI Act europeu, conclui que a
IA deve ser compreendida como ferramenta de apoio, jamais substituindo o papel ético e
interpretativo do juiz.
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ABSTRACT: Artificial Intelligence (Al) applied to the Judiciary represents a profound
transformation in the administration of justice. This article examines the benefits and risks
of Al use in courts, addressing procedural automation, predictive analysis, transparency,
data protection, and the preservation of the human judicial role. Based on normative
frameworks such as the Brazilian Constitution, the General Data Protection Law, the Civil
Rights Framework for the Internet, and the European Al Act, the study concludes that Al
must be understood as a support tool, never replacing the ethical and interpretative role
of judges.
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1. INTRODUCAO

A aplicagdo da inteligéncia artificial no ambito do Poder Judiciario inaugura uma nova
etapa na historia da justica contemporanea. A incorporagdo de tecnologias algoritmicas na
atividade jurisdicional promete ganhos expressivos de eficiéncia, redu¢ao da morosidade e maior
previsibilidade das decisdes. Contudo, essa mesma inovagao suscita debates intensos quanto aos
limites éticos e juridicos do seu uso. O desafio central é assegurar que a inteligéncia artificial se
mantenha como instrumento de apoio a atividade judicial, sem comprometer a imparcialidade, a
protecdo de dados e a propria legitimidade do processo. Nesse contexto, a analise da inteligéncia
artificial aplicada aos tribunais deve considerar ndo apenas seus potenciais beneficios, mas
também os riscos € os mecanismos regulatorios capazes de garantir sua utilizagdo em

conformidade com os principios do Estado de Direito.

2. A CELERIDADE PROCESSUAL E A AUTOMACAO DE ROTINAS
O Judiciario brasileiro, reconhecido pelo acumulo de demandas e pela lentiddao
processual, tem encontrado na inteligéncia artificial uma ferramenta estratégica para otimizar

procedimentos. Sistemas como o Victor, implementado no Supremo Tribunal Federal,
32
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exemplificam o uso da tecnologia para triagem e classificagdo de recursos com base em
precedentes (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, 2019). Essa automacao reduz a sobrecarga de
servidores e magistrados, liberando tempo para o exame de questdes de maior complexidade. A
transformacao digital, portanto, reforca a eficiéncia administrativa e dialoga diretamente com os

principios da duragdo razoédvel do processo e da eficiéncia, consagrados na Constitui¢do Federal

e no Codigo de Processo Civil.

Além do sistema Victor, diversas cortes brasileiras vém experimentando solugdes de
automacao para tarefas rotineiras, como a expedicao de intimagdes, a analise de peti¢des iniciais
e a identificagdo de demandas repetitivas. O Conselho Nacional de Justica (CNJ), por meio do
programa Justica 4.0, tem incentivado a digitalizacdo e a integracdo de dados entre tribunais,
ampliando a interoperabilidade entre sistemas e possibilitando o uso da inteligéncia artificial em
escala nacional. Essas iniciativas representam um avango significativo, pois permitem maior
padronizacdo de procedimentos e contribuem para reduzir a disparidade na tramitagdo de

processos entre diferentes regides do pais.

Contudo, a automacao de rotinas no Judiciario exige cautela para que nao se comprometa
a qualidade da prestacdo jurisdicional. A celeridade ndo pode ser confundida com
superficialidade, sob pena de decisdes rapidas, porém desprovidas da devida fundamentagéo,
violarem direitos fundamentais. E necessario assegurar que a tecnologia seja aplicada de forma
transparente, com possibilidade de revisdo humana e respeito as garantias processuais. Assim, a
inteligéncia artificial deve ser entendida como instrumento de apoio a celeridade, mas sempre em
equilibrio com os principios constitucionais da ampla defesa, do contraditorio e da motivacao das

decisdes judiciais.

3. A ANALISE PREDITIVA E A PREVISIBILIDADE DAS DECISOES

No plano da analise preditiva, a inteligéncia artificial se vale de técnicas de machine
learning e de big data para identificar padrdes jurisprudenciais e oferecer previsoes acerca do
desfecho provavel de litigios (SANTOS, 2021). Esse recurso pode auxiliar advogados na
formulagdo de estratégias e contribuir para a uniformizagao da jurisprudéncia, promovendo maior
seguranga juridica. Todavia, a previsibilidade algoritmica n3o pode ser confundida com
automatizagdo da decisdo judicial, sob pena de se reduzir o julgamento a logica estatistica. O ato
de julgar envolve principios constitucionais, ponderagdes morais € interpretagdes que escapam ao
calculo matematico, o que reforca a necessidade de compreender a IA como ferramenta de apoio,

e ndo como substituta da fung¢ao jurisdicional.

A andlise preditiva, quando utilizada de forma responsavel, pode ser um poderogg
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instrumento de racionalizacdo do sistema de justica. Em demandas repetitivas, por exemplo, a
identificacdo de padrdes consolidados permite orientar magistrados na aplicagdo de
entendimentos j& pacificados pelos tribunais superiores, evitando decisdes contraditorias e
fortalecendo a seguranca juridica. Do mesmo modo, advogados e partes passam a ter acesso a
informag¢des mais consistentes sobre as chances de éxito de suas pretensdes, o que pode
desestimular litigios temerarios e incentivar solucdes consensuais, reduzindo o volume de

processos em tramitagao.

Por outro lado, hé riscos inerentes a utilizagdo da anélise preditiva, especialmente quando
se trata de decisdes que exigem sensibilidade e interpretacdo de principios constitucionais. A
tentacdo de reduzir o julgamento a um calculo probabilistico pode levar a cristalizagdo de
entendimentos sem espago para evolugao jurisprudencial ou adaptagdo a novos contextos sociais.
Ademais, a previsibilidade excessiva pode gerar uma "jurisdi¢do algoritmica", onde o papel
criativo e interpretativo do juiz € minimizado. Assim, torna-se imprescindivel que a IA seja
utilizada como subsidio informacional, preservando-se a autonomia judicial e garantindo que a
decisdo final seja fruto da ponderagdo humana, orientada nao apenas por estatisticas, mas também

por valores de justi¢a e equidade.

4. A TRANSPARENCIA E O RISCO DOS VIESES ALGORITMICOS

A utilizagdo de inteligéncia artificial nos tribunais deve ser compatibilizada com o
principio da publicidade e com o direito fundamental a motivagdo das decisdes judiciais.
Algoritmos opacos, cujas logicas de funcionamento ndo podem ser auditadas, ameacam a
transparéncia e a legitimidade da jurisdi¢do (PASQUALE, 2015). Mais grave ainda, ha o risco de
reproducdo e ampliagdo de vieses historicos nos dados utilizados para treinar os sistemas,
perpetuando discriminagdes em larga escala. Nesse sentido, torna-se imprescindivel que os
tribunais adotem sistemas auditaveis, explicaveis e sujeitos a mecanismos de accountability,
alinhando-se as exigéncias do Regulamento Europeu de Inteligéncia Artificial (Al Act), aprovado
em 2024, que classifica aplicagdes de IA por niveis de risco e proibe usos considerados

incompativeis com direitos fundamentais (UNIAO EUROPEIA, 2024).

Os vieses algoritmicos representam um dos maiores desafios éticos da inteligéncia
artificial aplicada ao Direito. Como os sistemas sdo treinados a partir de grandes volumes de
dados, eventuais distor¢des historicas, preconceitos estruturais ou assimetrias presentes nesses
conjuntos podem ser reproduzidos e até mesmo amplificados pelas ferramentas tecnologicas. No
contexto judicial, isso poderia significar a perpetuacdo de desigualdades no tratamento de grupos
vulneraveis, comprometendo a imparcialidade da jurisdi¢do e ferindo principios constitucionais

como a isonomia ¢ a dignidade da pessoa humana. 34
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Por essa razdo, a transparéncia e a auditabilidade dos algoritmos sdo requisitos
fundamentais para sua ado¢do pelo Judicidrio. Nao basta que a IA seja eficiente: € necessario que
seja justa e que permita o escrutinio publico acerca de seus critérios de funcionamento. A criagao
de protocolos éticos, a participacdo multidisciplinar no desenvolvimento das ferramentas e a
supervisdo constante dos resultados gerados configuram medidas indispensaveis para assegurar
que a tecnologia ndo se torne uma fonte de discriminacao institucionalizada, mas sim um meio de

promocao da igualdade de acesso a justica.

5. APROTECAO DE DADOS E A PRIVACIDADE DAS PARTES

A atividade jurisdicional envolve o tratamento de informagdes sensiveis, cuja utilizacdo
deve observar os parametros legais de prote¢do de dados. No Brasil, a Lei Geral de Protegdo de
Dados (Lei n° 13.709/2018) impode obrigagdes especificas para o tratamento automatizado,
garantindo principios como a finalidade, a necessidade e a transparéncia (BRASIL, 2018). Além
disso, a articulacdo com o Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014) reforga a protecdo a
privacidade e a integridade das comunicagdes (BRASIL, 2014). Nos tribunais, a aplicagdo da 1A
precisa respeitar esses marcos normativos, evitando que dados processuais sejam explorados de
forma abusiva, seja por agentes publicos ou privados. A confianga da sociedade no sistema de
justica esta diretamente vinculada a preservagdo da confidencialidade e ao uso ético das

informacdes.

O uso de inteligéncia artificial nos tribunais envolve inevitavelmente o tratamento de
grandes volumes de informacdes sensiveis, muitas delas relativas a vida intima das partes
envolvidas em litigios. Esse cenario traz a tona preocupacgdes centrais sobre a protecdo de dados
pessoais e o respeito a privacidade, especialmente a luz da Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD) e do Regulamento Geral de Protecdo de Dados da Unido Europeia (GDPR). A gestao
responsavel dessas informacdes ¢ condi¢do essencial para que a confianca no sistema de justica

nao seja abalada.

A implementagdo de mecanismos robustos de seguranca da informacgdo, o
estabelecimento de limites claros para a coleta e utilizagdo dos dados, bem como a adogdo do
principio da minimizagdo, sdo estratégias que precisam orientar a incorporac¢do da IA no ambito
judicial. Além disso, deve-se garantir a anonimizagdo de informagdes sempre que possivel e
estabelecer responsabilidades para os casos de vazamento ou uso indevido. Assim, a inovagdo
tecnologica podera caminhar em sintonia com a tutela da privacidade, preservando os direitos
fundamentais e assegurando que a transformacdo digital no Judiciario seja acompanhada de

seguranga juridica e ética. 35
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6. O PAPEL DO JUIZ E A PRESERVACAO DA FUNCAO HUMANA NA
DECISAO

Por mais avangada que seja, a inteligéncia artificial ndo pode substituir o magistrado. A
funcao jurisdicional é dotada de natureza humana, fundamentada em valores constitucionais como
a dignidade da pessoa humana, a igualdade e a justica social. A Constituicdo Federal de 1988
estabelece o juiz como figura central no exercicio da jurisdicao, cabendo-lhe interpretar normas,
aplicar principios e decidir segundo o caso concreto. Qualquer tentativa de delegar integralmente
essa fungdo a sistemas algoritmicos seria incompativel com o devido processo legal e com o
direito de acesso a uma jurisdi¢do imparcial (GICO JUNIOR, 2020). A IA deve, portanto, ser
compreendida como uma ferramenta auxiliar, capaz de conferir efici€ncia e apoio técnico, mas

jamais como substituta da racionalidade humana e da sensibilidade ética que o ato de julgar exige.

A ascensao da inteligéncia artificial no Judiciario ndo elimina a centralidade da figura do
juiz, mas redefine sua atuagdo em um ambiente cada vez mais tecnologico. O magistrado passa a
contar com instrumentos capazes de acelerar a triagem processual, oferecer analises preditivas e
otimizar a gestdao de processos, o que lhe permite dedicar maior tempo a atividade de julgar. No
entanto, a decisdo judicial permanece como um ato humano, sustentado por principios

constitucionais, valores democraticos e interpretagdes que ndo podem ser automatizadas.

Nesse sentido, a inteligéncia artificial deve ser compreendida como aliada e ndo como
substituta da fun¢ao jurisdicional. A formagao continuada dos magistrados em temas relacionados
a tecnologia torna-se indispensavel para que possam atuar de forma critica diante das ferramentas
disponibilizadas, compreendendo seus potenciais e limitagdes. Ao mesmo tempo, o juiz assume
o papel de guardido da integridade do processo judicial, garantindo que a adogdo de sistemas
inteligentes ndo comprometa a equidade, a imparcialidade e a legitimidade das decisoes, pilares

que sustentam a confianga da sociedade no Poder Judiciario.

7. CONSIDERACOES FINAIS

A inteligéncia artificial aplicada nos tribunais representa um marco na transformagao
digital do Judicidrio, trazendo promissoras perspectivas de eficiéncia, uniformidade e
transparéncia. Contudo, o entusiasmo com seus beneficios deve ser equilibrado por uma reflexdo
critica sobre seus riscos e limitagdes. A legislacdo brasileira, representada pela LGPD e pelo
Marco Civil da Internet, ja estabelece bases para a prote¢dao de dados e da privacidade, mas o
debate sobre a regulagdo especifica da IA no Judiciario segue aberto, em didlogo com modelos
internacionais como o Al Act europeu. O futuro dessa tecnologia na justica dependera de um

compromisso institucional com a ética, a transparéncia e a preservagao dos direitos fundamentagg
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Em ultima instancia, o sucesso da inteligéncia artificial nos tribunais estara condicionado a sua

capacidade de ser um instrumento de humanizagdo e democratizacdo do acesso a justica, sem

jamais reduzir o processo judicial a um célculo estatistico.
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