drexel und weiss

raumklima: einfach intelligent

Arbeiten wie auf Wolke Sieben

drexel und weiss ist Produzent und Handler technologisch hochwertiger Gebaudetechnik. Durchdachte Systemlésungen fir Heizung,
Luftung, Warmwasser und Kiihlung sorgen fiir hohen Komfort, gesundes Raumklima und wirtschaftlichen Betrieb. Die breit angelegte
Palette an Luftungs- und Kompaktgeraten wird am Firmensitz in Wolfurt entwickelt und produziert. Wir sind Teil der Energiewende.
Unsere Produkte und Dienstleistungen helfen dabei unsere Klimaziele zu erreichen.

Werde Teil der Energiewende als

Technischer Support — After Sales Manager (m/w/d)

Deine Aufgaben

- Technischer Support fiir unsere Produkte

- Technische Betreuung unserer Kunden und Techniker im Tagesgeschaft
- Pflege der Stammdaten

- RegelmaRiger Austausch zu Supportanfragen mit Entwicklung und Technikern
- Terminkoordination der Servicetechniker im Aufendienst
- Schnittstellenfunktion zwischen Kunden und anderen Bereichen

Dein Profil

- Erfolgreiche abgeschlossene technische Ausbildung (Elektriker, Installateur, Kaltetechniker oder Vergleichbares)
- Berufserfahrung im Bereich der Haustechnik von Vortell

- Gute EDV-Kenntnisse, sicherer Umgang mit MS Office, ggf. erste Erfahrungen mit einem ERP-System
- Hohe Beratungs- und Problemlésungskompetenz
- Kommunikationserfahren, proaktiv, teamfahig und flexibel

Deine Perspektiven

- Es erwartet Dich eine auferst vielseitige, ausbaufahige Rolle in einem erfolgreichen, dynamischen und
zukunftsorientierten Vorarlberger Unternehmen

- Gute Erreichbarkeit mit dem Offentlichen Verkehr und/oder kostenlose Parkplatze
- Geregelte und flexible Arbeitszeiten

- Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

- Eine fundierte Einschulung ist selbstverstandlich

- Dein Gehalt wird das jahrliche KV-Mindestentgelt deutlich tbersteigen und berufliche Qualifikation,
Erfahrungen sowie den Vorarlberger Arbeitsmarkt beriicksichtigen

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung

drexel und weiss energieeffiziente Haustechniksysteme GmbH
Achstrasse 42 - 6922 Wolfurt T +43 5574 47895-0

z.H. Gerrit Boyer oder per E-Mail an: g.boyer@drexel-weiss.at

drexel-weiss.at
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