PPOO3 V1.0 FR

Smart Pet Feeder




Table des matieres

Introduction et installation du Matériel ... y

Installation du logiciel 4

Ajout de nourriture pour animaux via le mode Qr code 4
Ajout de nourriture pour animaux via le Mode AP..........ccccccoeune. 9
Ajout de nourriture pour animaux via le mode de balayage
AULOMATIQUE .ottt 1
AlMENTATION .ttt nnnes 13
AlImentation MaNUEHE ... e 13
Alimentation ChronOMEr€e.........oonirerereere e 13
Alimentation avec enregistrement VOCal......oveeeeviececeninieees 14
Relevés d’alimentation et messages d'alarme........oeeeeeeveeeenne: 15
AAULTES .ottt et 16
Parametres @VANCES. ..ottt sssssssssns 16
BT IO e 19
REINITIAIISE ettt 19
FAQL bbb 20

Remarque :

Ce manuel d'utilisation est basé sur le feeder et I'App actuels au
moment ou il a été rédigé. Si le feeder ou l'application change, ce
manuel d'utilisation sera mis a jour sur notre site Web.



Introduction et installation du matériel

1. Ouvrez le compartiment de la batterie en bas de I'alimentation électrique,
insérez le cable d'alimentation Micro USB dans le connecteur du bas ; et
étendez le cable d'alimentation le long du guide de fil prévu a cet effet.
Vous pouvez également insérer 3 piles D qui permettront a I'alimentation
électrique de fonctionner automatiquement selon le plan d'alimentation
programmé, méme sans alimentation externe. Allumez l'interrupteur.

Power Switch
<

2.Tournez le bouton sur le couvercle du haut. Le plateau d'alimentation est
dans le seau a grains. Placez le plateau d'alimentation dans I'auge par
I'avant, puis versez la nourriture pour animaux dans l'auge.



Attention: En raison de la grande variété d'aliments pour animaux de
compagnie sur le marché, la structure mécanique de la mangeoire ne peut
pas garantir qu'il soit adapté a 100 % des types d'aliments pour animaux de
compagnie. Nous recommandons d'utiliser uniquement des aliments secs
pour animaux de compagnie, entre 5 et 15 mm. Il est strictement interdit
d'introduire des aliments semi-solides et humides dans la mangeoire.

3.Pour la santé de votre animal, lavez régulierement le seau a croquettes et
le plateau d'alimentation. Le corps de la mangeoire ne doit pas étre
rempli d'eau. Pour le nettoyage, utilisez un chiffon humide que vous
pouvez essorer.




4.Présentation de I'alimentation pour animaux de compagnie.
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5. Vous pouvez actionner la caméra pour qu'elle se baisse afin d'observer
le plateau d'alimentation. Le plateau d'alimentation permet jusqu'a 4
niveaux de réglage en fonction de l'angle. Il prend en charge
I'enregistrement sur carte Micro- SD, et I'entrée de la carte SD est visible
lorsque l'appareil photo est tourné vers le bas.




Installation du logiciel

Ajout de nourriture pour animaux via le mode Qr code
1.Cherchez dans I'App Store ou scannez le code QR ci-dessous pour
télécharger et installer

2.Lancez l'application, lisez et acceptez la politique de confidentialité et
enregistrez-vous avec un nouveau compte ou connectez-vous a un
compte enregistré. Lorsque vous vous enregistrez ou que vous vous.
connectez au compte, choisissez le pays ou la région qui vous convient.

<

Log In
Privacy polcy

United States of America +1

example@petzero.com

3.Lorsque vous vous connectez, I'application vous demandera d'accéder a
certaines autorisations. Ces autorisations sont trés importantes pour
I'application, donc accordez-les.



Cliquez sur ou + pour ajouter une nouvelle mangeoire
pour animaux. Choisissez I'onglet et sélectionnez

< Add Manually  Aute

.1

Auto Start Reminder
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4.Aprés avoir allumé le chargeur, attendez environ 1 minute pour qu'il
démarre. Ensuite, vérifiez si l'indicateur Wi-Fi flash en ROUGE 2 fois par
seconde.
Si oui, cliquez sur Etape suivante(next step) pour passer a l'étape
suivante.
Si ce n'est pas le cas, veuillez appuyer longuement sur le bouton
Paramétres Wi-Fi (Wi-Fi Setting) pendant 5 secondes jusqu'a ce que
vous entendiez un bip. Aprés quelques secondes, le voyant lumineux du
chargeur flash ROUGE s'allume rapidement.

Indicateur d'état LED:

Le chargeur attend la configuration du
réseau Wi-Fi ; il est en mode code QR et en
mode de balayage automatique.

Clignote rapidement en
ROUGE



L'alimentation électrique est en attente de la
Clignote lentement en configuration du réseau Wi-Fi ; elle est en
ROUGE mode AP.

L'alimentation électrique est configurée pour
Reste en ROUGE le réseau Wi-Fi et tente de se connecter. Si
la connexion échoue, elle restera en rouge.

L'alimentation électrique est connectée au
Toujours en VERT réseau Wi-Fi. Il peut étre désactivé dans les
parameétres.

Lorsque le nourrisseur est uniquement alimenté par des piles, le
voyant d'alimentation et le voyant Wi-Fi s'éteignent off.

5.Si l'application nécessite une autorisation pour localiser vos téléphones
portables, veuillez l'autoriser. Ensuite, le nom de votre réseau Wi-Fi
apparaitra automatiquement dans la zone de texte.
Notez que l'alimentation électrique ne prend pas en charge les réseaux
Wi-Fi 5 GHz, mais seulement les réseaux 2.4 GHz. Assurez-vous que le
nom Wi-Fi est bien celui d'un réseau Wi-Fi 2.4 GHz. Si ce n'est pas le
cas, passez au réseau Wi-Fi 2.4 GHz de votre téléphone.
Ensuite, entrez le mot de passe Wi-Fi correspondant et cliquez sur

Cancel Net Pairing Mode

Reset the device first.

Long press Flashing RED rapidly
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Cancel Cancel

Enter Wi-Fi Password Enter Wi-Fi Password

2.4GH:  5Gh: 2.4GH:  5GHz
v X v X

8 wifi_password
T —

Pet ZeroAsk for the following
permissions

Location

Remarque Importante:
a. Choisissez un signal Wi-Fi de 2.4 GHz au lieu de 5 GHz. L'alimentation
électrique ne prend pas en charge les réseaux Wi-Fi 5 GHz.
b. Lorsque vous saisissez le mot de passe, n'oubliez pas qu'il faut distinguer
les majuscules des minuscules.
c. Choisissez un réseau Wi-Fi avec un cryptage WPA ou WPA2 plutét qu'un
cryptage WEP.
d. Assurez-vous que le filtrage des adresses MAC et l'isolation des appareils
sans fil sont désactivés sur votre routeur sans fil.
e. L'alimentation électrique peut ne pas prendre en charge le signal Wi-Fi du
répéteur sans fil. Si la connexion échoue, essayez de vous connecter au
routeur sans fil.

6.L'application vous demandera alors de scanner un code QR qui contient
vos informations Wi-Fi avec I'appareil photo du distributeur. Cliquez sur
Continuer (Continue) , puis placez le code QR devant la caméra du
distributeur. Placez le téléphone a environ 20 a 30 centimétres de la
caméra et attendez quelques secondes jusqu'a ce que vous entendiez une
tonalité. Cliquez ensuite sur J'entends un bruit rapide (I Heard a
Prompt).



Cancel Cancel

Use Camera to Scan QR Code

Tap
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=1 =7

20~30cm

7. Le chargeur essaiera alors de se connecter au réseau Wi-Fi. Une fois
connecté, cliquez sur ) pour mettre fin au processus
d’ajout. Si le distributeur ne parvient pas a se connecter, veuillez consulter
les remarques importantes ci-dessus. Si la connexion échoue toujours,
veuillez mettre le chargeur en mode AP en suivant les instructions ci-
dessous.

Cancel Cancel Cancel

Added successfully
Connecting... Connecting...

.i Smart Pet Feeder 22
Device Installation Timeout

Try Again

8.L'application sera alors dirigée vers l'interface vidéo du chargeur pour
animaux.



Listen to feeder

Switch video
resolution

Take snapshot to

Check snapshots
andvideo records in
phone;only available
for android phones. For
iPhone users, please
check in the iPhone
local album

Advanced settings

WLAN signal

Full screen

Speak to pet

Record to phone

Play back videos from SD
card

Set up feeding plan

. Le signal WLAN affiché sur la vidéo sert uniquement a vérifier I'état du
réseau interne. |l ne représente pas I'état de la connexion Internet.
. Pour activer certaines fonctions, I'application doit obtenir les autorisations

correspondantes sur le téléphone. Veuillez les autoriser lorsqu'on vous le

demande.

Ajout de nourriture pour animaux via le Mode AP

1.Si I'alimentation électrique ne parvient pas a se connecter au réseau Wi-Fi,
le mode AP est le plan B pour ajouter I'alimentation électrique.
Choisissez Changer de mode d'appariement ou choisissez manuellement

le dans le processus d’ajout.

Vérifiez que le voyant lumineux Wi-Fi est flash en ROUGE une fois toutes

les 3 secondes. Cliquez ensuite sur



Cancel Net Pairing Mode =

QR Code

AP Mode

Reset the device first.

Power the device on and make sure
the indicator is flashing slowly(1 time
every 3 seconds)

Resetting Devices

2. Vérifiez le nom du réseau Wi-Fi 2.4GHz et entrez le mot de passe comme
en mode normal. Cliquez sur Confirmer et I'application vous demandera de
passer de votre réseau de téléphonie mobile a un nouveau réseau transmis
par votre appareil.

Cancel Cancel

Connect your
mobile phone to the
device's hotspot

Enter Wi-Fi Password

X | 1. Connect the phone to the hotspot
246z 5GHz shown below.
v X

Only 246 Wi-i networks are supported >

&| wifi_password
2..Go back to the app and continue to

3.Allez dans les paramétres Wi-Fi du téléphone portable (Wi-Fi settings
on the mobile phone) et connectez-vous au Wi- Fi qui commence par

10



. Aucun mot de passe n'est nécessaire.
Retournez a I'application aprés la connexion Wi-Fi. Le processus
d'ajout est le méme que pour le mode code QR décrit ci-dessus.

< WLAN Q < WLAN e} Cancel

WLAN ) WLAN °

Advanced settings Advanced settings Connecting...
P

wifi_name_5G = 0 Chongyuan =

SmartLife-CEFB Chongyuan 5G E3

P
(€]

ChinaNet.g76T 0086 =

)

E 2 E
0 © 0 0 o

Chongyuan_plus 56 ChinaNet-et92 =

dongxuanfeng, ChinaNet-g76T

HP-Print-F2-Deskjet 4640 series

)

ChinaNet-QZa3 =

© © © @ O O ©

)

skywin-1.5G Chongyuan_plus 5G

Ajout de nourriture pour animaux via le mode de balayage
automatique

Ajoutez la mangeoire pour animaux via le mode de balayage automatique.
Notez qu'en mode de balayage automatique, un taux de réussite de 100 %
de la connexion de l'alimentation électrique au réseau Wi-Fi ne peut étre
garanti.

Choisissez le mode de balayage automatique sur la page Wi-Fi de la
mangeoire pour animaux et entrez le nom et le mot de passe corrects pour
le réseau Wi-Fi 2.4 GHz. Assurez-vous que le voyant de I'alimentation
électrique clignote rapidement en ROUGE.

Attendez que l'adaptateur électrique se connecte au réseau Wi-Fi et
apparaisse dans l'application.

11



< Add Manually [ Auto Scan

Cancel

Enter Wi-Fi Password Ensurethtthe dvie i ready o networ

v b .
Only 24G WiFi networks are supported >

&  wifi_password

< Add Manually  Auto Scan

2.4GH:  5GHz

wifi_name =

Alimentation

Alimentation manuelle

dans la page de vidéo en direct. Choisissez les
d'alimentation et cliquez sur . Le distributeur se met

1.Cliquez sur

immédiatement en marche.

' Smart Pet Feeder

Smart Pet Feeder

Pur s,

(@) e aae @kc\ g rerd
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2. Vous pouvez également cliquer sur le bouton Alimentation manuelle
du distributeur pour donner manuellement les portions nécessaires.

Double click
A
|
1
vo (B 2 ) o®
° O

Alimentation chronométrée

1. La mangeoire permet de programmer I'alimentation de portions exactes a
des moments précis. Cliquez sur le bouton Alimentation réguliére

, cliquez sur , choisissez
et puis cliquez sur
« schedule « Add timing

30 seconds

AM 8 30

Add timing

2. L'alimentation électrique permet de prendre en charge jusqu'a 12
programmes d’alimentation. Si vous avez besoin de désactiver un
horaire, vous pouvez le désactiver en désactivant son interrupteur.

Vous pouvez également le supprimer en appuyant longuement sur le

plan d'alimentation pour accéder a I'option de suppression.

13



<« Schedule <« Schedule <« Schedule
Timer tolerance may be about +/- 30 seconds Timer tolerance may be abou +/ 30 seconds Timer toerance may be abou +/ 30 seconds

08:30 08:30

ey ©
eedng nmbectcopies ol o
1230 1230
S - cwlong press g
Feedg namberiteop g mumbr Gty b

19:00 g

)

|
| Confirm whether to delete?

Cancel Confirm

Add timing Add timing Add timing

Alimentation avec enregistrement vocal

1. Afin de développer de bonnes habitudes alimentaires pour les animaux
domestiques, l'alimentation électrique permet de pré-enregistrer
jusqu'a 10 secondes de son, qui est diffusé pendant I'alimentation.

2. Cliquez sur le bouton Audio du distributeur sur la page d'alimentation
manuelle, puis commencez a parler prés du microphone de
I'alimentation. Le distributeur commencera a enregistrer votre voix.
Lorsque vous voulez arréter, cliquez de nouveau sur le bouton Audio
du distributeur, ou attendez 10 secondes lorsqu’il s’arréte
automatiquement. Plus vous étes proche du microphone, plus votre
Voix peut étre enregistrée.

Feeding audio recording

Start recording near the feeder

(D) st rcrs 14




3. Une fois I'enregistrement terminé, le distributeur jouera un apercu de
l'audio enregistré. Si vous devez modifier I'enregistrement, veuillez le
réenregistrer. Par défaut, I'enregistrement vocal est lu 3 fois.

a.Llorsque la mangeoire est connectée par l'intermédiaire de
I'adaptateur électrique normal, I'enregistrement de la mangeoire est
lu pendant I'alimentation.

b.Si les aliments pour animaux bloquent le plateau d'alimentation,
I'animal cessera de se nourrir et attendra 10 minutes.
L'enregistrement vocal sera diffusé 3 fois par 2 minutes pour
appeler les animaux. Si les animaux manquent de nourriture sur le
plateau, la mangeoire fonctionne comme prévu dans le plan
d'alimentation. Sinon, il cessera de se nourrir si les animaux ne
finissent pas de se nourrir au bout de 10 minutes. L'appareil ne
fonctionnera pas tant que I'alimentation ne reprendra pas.

c. L'enregistrement vocal ne sera pas lu lorsque I'alimentation se fait
uniguement par bouton et par pile.

Relevés d’alimentation et messages d’alarme.

1. Apres avoir nourri, il y aura des enregistrements d'alimentation dans
I'application. Cliquez sur Enregistrement d'alimentation sur la page
d'alimentation manuelle pour vérifier les enregistrements d'alimentation.

Dans la photo ci-dessous, il y a un enregistrement d'alimentation qui indique

que 5 portions ont été données entre 15h00 et 15h59 le 8 mai 2020.

<« Feeding record

Smart Pet Feeder
oay

< 20200508

Portion(s)

(e




2. Les dysfonctionnements de la machine incluent un stockage de nourriture
faible ou vide, une batterie faible et de la nourriture coincée dans le seau
ou le plateau d'alimentation.

3. Lorsqu'un dysfonctionnement se produit, un message apparait dans I'App.
Vous pouvez vérifier les messages d'erreur dans le centre de messages.
Assurez-vous que le message d'invite (notification) est activé.

< @

Alarm =

J smart pet recder (KRR Tap to Set Nickname

Home Management

Message Center .

FAQ & Feedback

Settings

Autres

Parameétres avancés
Cliquez pour accéder a la page des parametres avancés.

: Vérifiez les informations sur I'alimentation
électrique. Assurez-vous que le fuseau horaire de I'alimentation électrique
est correct. Il doit correspondre au fuseau horaire de votre téléphone
lorsque vous ajoutez I'adaptateur secteur. Si ce n'est pas le cas, il se peut
que l'alimentation électrique livre la nourriture au mauvais moment, alors

retirez I'alimentation électrique et ajoutez-la a nouveau.
16



€« Settings <« Device Information

o | Smart Pet Feeder
Owner

Device Information
»

Tap-to-Run and Automation
Device ID

Time Zone

Basic Function Settings

IR Night Vision

Feeding Plan Storage Settings

Offline Notification

Share Device

Appuyez pour exécuter et mettre en marche : Ce chargeur ne
convient pas, veuillez l'ignorer.

Parameétres de base des fonctions : Dans les parameétres des fonctions
de base, vous pouvez allumer les indicateurs marche/arrét. Notez que
lorsque le chargeur est en cours de chargement, l'indicateur
d'alimentation commence a flasher méme s'il est allumé éteint. Vous
pouvez allumer/éteindre le minuteur indiqué dans la vidéo en direct sur
éteindre. Vous pouvez également passer du mode conversation a la
communication audio bidirectionnelle.

Vision nocturne IR : Allumez / Eteindre / Marche automatique nocturne
dela LED en IR.

17



<« Settings < Basic Function Settings « IR Night Vision

Device Information

o | SmartPetFeeder
Status Indicator © Auto v

Time Watermark

Tap-to-Run and Automation on
Talk Mode

Basic Function Settings

IR Night Vision

Storage Settings

Offline Notification

Share Device

Lorsque vous insérez une carte Micro SD avant
d'allumer le chargeur, elle s'affiche dans les parameétres. Vous pouvez

activer/désactiver I'enregistrement sur carte SD. Il existe 2 modes
d'enregistrement ; le distributeur enregistrera 5 minutes aprés I'alimentation
en mode , et le distributeur enregistrera tout

le temps en mode Non-stop.
Lorsque le chargeur est Hors ligne, une

notification sera envoyée a votre téléphone portable.
Partager I'appareil : si vous souhaitez ajouter I'alimentation électrique a un
autre téléphone portable, enregistrez un nouveau compte sur le nouveau
téléphone portable, puis partagez I'appareil sur le nouveau compte.
Assurez-vous que les deux comptes se trouvent dans le méme pays ou la
méme région lorsque vous les enregistrez.

Cette option vous permet de reconfigurer le
réseau Wi-Fi du chargeur et de rétablir les paramétres par défaut du

chargeur.

18



<« Settings < Storage Settings Done

Basic Function Settings

tin your home

IR Night Vision Total Capacity

Used

Storage Settings
Remaining Capacity

Email

Offline Notification

Local Recording ©

Recording Mode
Share Device

Schedule
FAQ & Feedback

Firmware Information Format

Remove Device

Batterie

La batterie de secours est congue comme une alternative a court terme
en cas de coupure de l'alimentation électrique externe. Avec
I'alimentation par batterie uniguement, lorsque le chargeur atteint I'heure
fixée pour l'alimentation temporisée, le chargeur s'alimente normalement.
Lorsque le nourrisseur fonctionne sur batterie de secours, il se met en
mode veille et certaines fonctions sont limitées :

Lorsqu'il n'y a que l'alimentation sur batterie, I'enregistrement vocal de
I'alimentation ne sera pas diffusé.

Lorsqu'il n'y a que I'alimentation par batterie, toutes les fonctions liées a
la caméra sur le chargeur seront indisponibles.

Lorsque la batterie est alimentée uniquement, la connexion Wi-Fi du
chargeur sera déconnectée. Toutes les opérations sur l'application seront
indisponibles.

L'indicateur d'alimentation et l'indicateur Wi-Fi tourneront sur off en mode
veille

Réinitialiser
Lorsque vous souhaitez réinitialiser le chargeur aux paramétres par
défaut, mettez le chargeur sous tension avec une alimentation externe et
attendez qu'il démarre. Appuyez longuement sur le bouton des
parameétres Wi-Fi pendant 5 secondes jusqu'a ce que vous entendiez
une voix rapide. Ensuite, le chargeur se réinitialisera aux parametres par
défaut de l'usine

19



FAQ

A: Please check the important notice on Page 6 for help. You can try to add
the feeder via AP mode instead of QR code mode and auto scan mode.

A: Please check that the time zone of the feeder is correct. You can find
help about time zone information on Page 15.

A: Once food falls into the tray, the feeder will wait for 10 minutes for the
pet to eat the food. If the pet does not come to eat during this time, the
feeder will send a message that food is blocking the feeding tray. If the pet
ate the food after 10 minutes, you will still receive the message. Itis also
possible that food is stuck in the food slot. If that is the case, clean the food
slot.

A: When it is feeding, the indicator LED cannot be disabled.
R : Cela dépend de I'état du réseau. Cela peut se produire si le réseau Wi-
Fi du distributeur n'est pas bon ou si le téléphone est connecté a un réseau

instable. Vous pouvez essayer de passer a une résolution plus basse pour
améliorer la situation.
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