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Comunicado

NOVO FIES - ADITAMENTO EX'!'_EMPORANEO
NOVIDADE PARA AS INSTITUICOES DE ENSINO

Comunicamos que a Coaixa Econdmica Federal, no exercicio de
suas atribuigdes como Agente Operador do Novo FIES, passa a disponibilizar
uma nova forma para readlizagdio de aditamentos extemporéineos pelas
Instituigdes de Ensino.

Agora, as IES podem utilizar a funcionalidade do aditamento de renovagéo,
tanto para o calenddrio vigente como para regularizar aditamentos
extempordneos ndo finalizados no periodo da janela regular.

Essa agdio reforga o compromisso da CAIXA com a melhoria da experiéncia do
cliente, simplificando processos, permitindo maior agilidade e autonomia das
IES e dos estudantes na manutengdio dos contratos de financiamento
estudantil do Novo FIES.

A novidade dispensa que as Institui¢ges de Ensino precisem aguardar a
abertura de calenddrio extemporéneo, bastando acessar o SIFES, conforme
passo-a-passo disponivel na Cartilha das Mantenedoras.

As IES terdio agdes disponiveis para os aditamentos de contratos que ainda
estejam em fase de utilizagdio.

Apés agdio por parte da IES para regularizagéio de aditamento de renovagdio
extempordneo, basta informar aos estudantes, que poderdo acessar a
funcionalidade "Pendéncia de Aditamento” no SIFESWeb e realizar a
validagdio ou rejeigdio de seus aditamentos pendentes de validagdo.

Importante!
Reforgamos a importancia de realizar os aditamentos semestrais dentro do
calenddrio regular do semestre vigente. Essa etapa é fundamental para
garantir o manutencdo do financiamento estudantil e estd prevista na
legislagdio, tanto para as Instituigdes de Ensino Superior quanto para os
estudantes.

Sabemos que imprevistos podem acontecer e por isso foi criada a
possibilidade de realizar aditamentos fora do prazo regular. No entanto, essa
alternativa deve ser utilizada apenas em situagdes excepcionais. Os pré-
aditamentos devem ser feitos dentro do periodo previsto, garantindo mais
tranquilidade, seguranga e organizagdo para todos.

Contamos com a colaboragéio de todos para manter esse processo em dia.
luntos, conseguimos construir uma jornada no Novo FIES mais fluida e segura.

: SOLICITAMOS QUE AS CPSA DEEM AMPLO :
1 CONHECIMENTO DESSA INFORMACAO A TODOS OS 1
I COLABORADORES QUE ATUAM NO FIES E ATODOS OS :
L ESTUDANTES DO NOVO FIES VINCULADOS AS SUAS I[ES. 1

Colocamo-nos & disposiciio para demais esclarecimentos por meio dos
telefones abaixo ou pelas Geréncias de Governo da CAIXA vinculadas o
regidio da instituigdio de ensino.

Brasilia, 14/07/2025

Ald CAIXA
4004 0104 (Capitais e regides metropolitanas) SAC 0800 726 0101
0800 104 0104 (Demais regides) Ouvidoria 0800 725 7474

CA , “A caixa.GOV.BR
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