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Webbasierte BI mit Qlik® 
Fiegl + Spielberger setzt auf 
browserbasierte Datenanalysen 



Zukunftssichere BI-Architektur. 
Browserbasierte Datenanalysen als Turbo 
für Transparenz und Performance

Reporting stösst an Grenzen

Bisher arbeitete Fiegl + Spielberger mit 
einem traditionellen Reporting-Tool, das 
grösstenteils listenbasierte Auswertungen 
lieferte. Mit dem Wachstum der operativen 
Daten wurde diese Lösung zunehmend 
zum Engpass: langsame Performance und 
geringe analytische Flexibilität. Die hetero-
gene Datenlandschaft des Unternehmens 
umfasste ein AS/400-System, mehrere 
SQL-Datenbanken, SharePoint und File. 
Gleichzeitig zeigte sich, dass das Unter-
nehmen mittelfristig zusätzliche Systeme 
einführen möchte, um die Systemland-
schaft zu erweitern. Um die eigene Daten-
basis besser nutzen und systemübergrei-
fend auswerten zu können, entschied sich 
das Unternehmen für den Einsatz einer 
modernen, flexiblen BI-Plattform.

Fiegl + Spielberger zählt zu den führenden Elektrotechnikunternehmen Österreichs. Mit rund 600 Mitarbeitenden an 
zehn Standorten im DACH-Raum realisiert das 1927 gegründete Familienunternehmen Lösungen in den Bereichen Elek-
trotechnik, Gebäudeautomation, Automatiktüren, Sicherheitstechnik, Kommunikation und IT.

Qlik Sense® überzeugt im Aus-
wahlprozess

Auf Basis von Gartner-Analysen evaluierte 
Fiegl + Spielberger drei führende BI-Lö-
sungen. Qlik Sense® setzte sich klar durch: 
dank hoher Performance, einer sauberen 
Trennung von Datenmodell und Anwen-
dungsebene, zahlreicher Konnektoren so-
wie einer vollständig webbasierten Archi-
tektur ohne lokale Installationen.

„Qlik® hat uns mit seiner Performance, der 
klaren Trennung zwischen Datenmodell 
und Anwendungsebene und der Vielzahl 
an Konnektoren überzeugt“, erklärt Pascal 
Moser, Leiter Digitalisierung und Prozess-
management. „Wichtig war für uns vor al-
lem auch, dass die Lösung browserorien-
tiert ist, Single Sign-on unterstützt und ein 

Betrieb sowohl in der Cloud als auch auf 
eigenen Servern möglich ist. Dies deckt 
unsere aktuellen und auch zukünftigen Er-
fordernisse bestmöglich ab.“ 

ppmc unterstützt vom Proof of 
Concept bis zum Rollout

Als Implementierungspartner holte Fiegl 
+ Spielberger den Qlik Channel Partner 
ppmc group an Bord. Der Einstieg erfolgte 
mit einem Proof of Concept im Einkauf. „Ein 
PoC zeigt nicht nur, ob eine Technologie 
funktioniert, sondern auch, ob die Zusam-
menarbeit passt – das ist entscheidend für 
den Projekterfolg“, so Pascal Moser.

Der PoC bestätigte die Erwartungen an 
Geschwindigkeit, Benutzerfreundlichkeit 
 

„Qlik® hat uns neue Perspektiven im Bereich der Analytik eröffnet. Die Kombination 
aus Performance, intuitiver Bedienung und browserbasiertem Zugriff passt perfekt 
zu unserer Digitalisierungsstrategie um Prozesse einfach, zentral und vor allem auch 
transparent zu gestalten.“

Pascal Moser, Leiter Digitalisierung & Prozessmanagement bei Fiegl + Spielberger
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und Modellierung. Im Rahmen eines 
„Train-the-Trainer“-Ansatzes wurden in-
terne Anwender befähigt, Dashboards ei-
genständig weiterzuentwickeln. Anschlies-
send wurde Qlik® schrittweise auf weitere 
Unternehmensbereiche ausgerollt.

Qlik® kommt unternehmensweit 
zum Einsatz

Heute nutzen rund 16 Anwenderinnen und 
Anwender Qlik® aktiv als Power User.

Einkauf: Analyse von Artikel- und Preis-
entwicklungen über längere Zeiträume, 
frühzeitiges Erkennen von Kostenanstie-
gen, Lieferantenvergleiche, Auswertung 
von Bestellmengen und -rhythmen sowie 
Monitoring von Lieferterminen und -treue.

Vertrieb: Fokus auf Umsatzentwicklung; 
Auftragschancen und Kundenanalysen; 
Vergleich von Angebots- und Auftragsda-
ten; Auswertungen nach Produktgruppen 
und Regionen.

Management: Ein integriertes Dashboard 
bündelt Kennzahlen aus Einkauf, Vertrieb 
und Projektgeschäft und ermöglicht der 
Geschäftsführung jederzeit einen aktuel-
len Gesamtüberblick.

Weitere Einsatzfelder: KFZ-Fuhrparkver-
waltung, Lagerbestandsanalysen inklusive 
Historisierung, Inventurverfolgung mit kur-
zen Aktualisierungsintervallen sowie Ana-
lysen zur Nutzung der mobilen Bestellpro-
zesse auf Baustellen.

Der Berichtsversand erfolgt automatisiert 
über Mail & Deploy, ein Add-on für Qlik®, 
mit dem sich Berichte automatisch gene-
rieren und per E-Mail an definierte Emp-
fängergruppen verteilen lassen.

Zukunftssichere Architektur für 
Daten und Reporting

Mit Qlik® hat sich der Umgang mit Daten 
bei Fiegl + Spielberger spürbar verändert.
„Die Transparenz hat sich enorm verbes-

sert. Wir können in den eingesetzten Berei-
chen heute gezielter analysieren, schneller 
reagieren und fundiertere Entscheidungen 
treffen“, betont Pascal Moser. „Einige Kolle-
ginnen und Kollegen sprechen von einem 
echten Quantensprung in Sachen Analytik.“

Die Architektur ermöglicht es, Dashboards 
auch bei Systemwechseln beizubehalten 
– lediglich die angebundenen Datenquel-
len werden ausgetauscht. „Das Frontend 
bleibt gleich, die Benutzer müssen sich 
nicht umstellen“, so Pascal Moser.

Auch lizenzseitig bleibt Fiegl + Spielberger 
flexibel: Das Unternehmen kann jederzeit 
zwischen nutzer- und kapazitätsbasierten 
Modellen wechseln und so die Abrech-
nung an aktuelle Anforderungen anpassen.
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Kunde: Fiegl + Spielberger GmbH
 
Branche: Elektrotechnik/Elektronik
 
Region: DACH
 
Funktion: Einkauf, Vertrieb, Controlling, 
Management 
 
Herausforderungen: Begrenzte Per-
formance und geringe Flexibilität der 
bisherigen Reporting-Lösung; heterogene 
Datenquellen (AS/400, SQL, SharePoint, 
REST-API) 

Lösung: 
Qlik Sense® Enterprise on Windows als 
webbasierte BI-Plattform, Mail & De-
ploy für automatisiertes Reporting 

Ergebnisse:
•	 Deutlich verbesserte Transparenz 	
	 und Performance
•	 Neue Analysemöglichkeiten, z. B. für 	
	 A-Artikel und Lieferantenvergleiche
•	 Browserbasierter Zugriff ohne lokale 	
	 Installation
•	 Zukunftssichere, flexibel erweiterbare 	
	 BI-Landschaft

Über Qlik®

Qlik® verwandelt komplexe Datenland-
schaften in verwertbare Erkenntnisse, die 
zum Geschäftserfolg beitragen. Mehr 
als 40.000 Kunden weltweit nutzen unser 
Portfolio, das für moderne, business-
taugliche AI/ML und durchgängig hohe 
Datenqualität steht. Unsere Stärken sind 
Datenintegration und Data Governance 
und wir bieten umfassende Lösungen, die 
mit den unterschiedlichsten Datenquellen 
arbeiten. Intuitive Echtzeitanalysen von 
Qlik decken verborgene Muster auf und 
ermöglichen Teams, komplexe Heraus-
forderungen zu meistern und neue Chan-
cen zu nutzen. Unsere praxisnahen und 
skalierbaren AI/ML-Tools führen schneller 
zu besseren Entscheidungen. Als strategi-
sche Partner verbessern wir mit unserer 
plattformunabhängigen Technologie und 
unserem Know-how die Wettbewerbsfä-
higkeit unserer Kunden.

qlik.com

Über ppmc 

ppmc ist ein seit 2007 anerkannter Exper
te für kundenspezifische Business-Intel
ligence-Lösungen und Digitalisierungs
beratung. Kunden aus dem Alpenrheintal 
und dem DACH-Raum sowie interna-
tionale Unternehmen unterstützt ppmc 
ganzheitlich von der Beratung, Lizenzie-
rung, Installation, Entwicklung und Schu
lung bis hin zum Support.

Dabei deckt ppmc die zentralen Be-
reiche Data Strategy, Data Integra-
tion, Data Analytics, Data Reporting und  
Data Governance & Complience ab und  
begleitet Unternehmen bei der nach 
haltigen Optimierung ihrer Datenland-
schaften. Mit einem tiefen Verständnis 
für individuelle Anforderungen schafft  
ppmcLösungen, die nicht nur technisch 
überzeugen,sondern auch strategisch 
wirken.
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