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Privacyverklaring
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Bij Promads vinden wij het belangrijk dat u erop kunt vertrouwen dat wij zorgvuldig omgaan met uw
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken,
waarom wij dat doen en welke rechten u heeft.
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1. Bij Promads draait alles om mensen

Bij Promads geloven we dat een goede samenwerking begint met vertrouwen. Dat geldt niet alleen
voor de manier waarop wij kandidaten, professionals en opdrachtgevers begeleiden, maar ook voor de
manier waarop wij omgaan met persoonsgegevens.

Of u nu onze website bezoekt, solliciteert op een vacature, contact met ons opneemt of gebruikmaakt
van onze dienstverlening: u moet erop kunnen vertrouwen dat wij zorgvuldig, transparant en veilig
met uw persoonsgegevens omgaan.

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend wanneer daarvoor een duidelijk omschreven doel en een
geldige wettelijke grondslag bestaan. Daarbij verwerken wij nooit meer persoonsgegevens dan
noodzakelijk is voor het doel waarvoor zij zijn verzameld. Dit wordt ook wel het beginsel van
dataminimalisatie genoemd en vormt een belangrijk uitgangspunt binnen de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Binnen Promads behandelen wij alle persoonsgegevens vertrouwelijk. Medewerkers en professionals
die betrokken zijn bij onze dienstverlening hebben uitsluitend toegang tot persoonsgegevens wanneer
dit noodzakelijk is voor de uitvoering van hun werkzaamheden. Daarbij zijn zij gehouden aan een
geheimhoudingsplicht of een vergelijkbare verplichting tot vertrouwelijkheid.
In deze privacyverklaring leggen wij uit:

e welke persoonsgegevens wij verwerken;

e waarom wij deze persoonsgegevens verwerken;

e op basis van welke wettelijke grondslag wij dat doen;

e hoe wij uw persoonsgegevens beveiligen;

e hoe lang wij persoonsgegevens bewaren;

e met wie wij persoonsgegevens kunnen verstrekken;

e welke rechten u heeft met betrekking tot uw persoonsgegevens.

Wij vinden het belangrijk dat deze informatie duidelijk, begrijpelijk en transparant is. Heeft u na het
lezen van deze privacyverklaring nog vragen? Dan kunt u altijd contact met ons opnemen

2. Wie is verantwoordelijk voor de verwerking van uw
persoonsgegevens?

Promads B.V. is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
privacyverklaring. Dit betekent dat wij bepalen welke persoonsgegevens worden verwerkt, voor welke
doeleinden dit gebeurt en op welke wijze deze gegevens worden beschermd.

Promads B.V.

Emmaweg 37

1241 LH Kortenhoef

E-mailadres: info@promads.nl
Telefoonnummer: 06 - 532 46 933
KvK-nummer: 91858763

Wanneer in deze privacyverklaring wordt gesproken over Promads, wij, ons of onze, wordt hiermee
Promads B.V. bedoeld.
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3. Op wie is deze privacyverklaring van toepassing?

Deze privacyverklaring is van toepassing op iedereen van wie Promads persoonsgegevens verwerkt.
Hieronder vallen onder meer:

e bezoekers van onze website;

e kandidaten die solliciteren op een vacature of interesse tonen in een functie of opdracht;

e professionals die via Promads werkzaam zijn of willen zijn;

e opdrachtgevers;

e contactpersonen van organisaties;

e leveranciers en overige zakelijke relaties.

Afhankelijk van uw relatie met Promads verwerken wij verschillende persoonsgegevens voor
verschillende doeleinden. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens dat zijn,
waarom wij deze verwerken en welke rechten u daarbij heeft.

4. Hoe komen wij aan uw persoonsgegevens?

In de meeste gevallen ontvangen wij uw persoonsgegevens rechtstreeks van u.
Bijvoorbeeld wanneer u:

e een contactformulier op onze website invult;

e solliciteert op een vacature;

e uw curriculum vitae (cv) en motivatiebrief naar ons toestuurt;

e telefonisch, per e-mail of op een andere wijze contact met ons opneemt;

e een overeenkomst met ons aangaat;

e gebruikmaakt van onze dienstverlening.

Daarnaast kan het voorkomen dat wij persoonsgegevens via een andere bron ontvangen. Dit gebeurt
uitsluitend wanneer daarvoor een geldige wettelijke grondslag bestaat.

Wij kunnen persoonsgegevens bijvoorbeeld ontvangen:
e wanneer een opdrachtgever u bij ons introduceert;
e wanneer u via uw netwerk of een zakelijke relatie bij ons wordt aanbevolen;
e wanneer u toestemming geeft om een referentie op te vragen;
e wanneer een door u opgegeven referent informatie met ons deelt;
e wanneer u aanvullende informatie met ons deelt tijdens een kennismakings-, sollicitatie- of
voortgangsgesprek.

In uitzonderlijke gevallen kunnen wij ook persoonsgegevens verwerken die afkomstig zijn uit openbaar
toegankelijke bronnen, zoals een openbaar LinkedIn-profiel of een andere professionele netwerksite.
Dit doen wij uitsluitend wanneer wij een gerechtvaardigd belang hebben om aan te nemen dat u
mogelijk interesse heeft in een functie of samenwerking via Promads. Wanneer wij u benaderen,
informeren wij u altijd over de herkomst van uw persoonsgegevens en de manier waarop wij deze
verwerken.

Ontvangen wij persoonsgegevens niet rechtstreeks van u? Dan verwerken wij deze uitsluitend wanneer
daarvoor een geldige wettelijke grondslag bestaat en informeren wij u hierover wanneer de AVG ons
daartoe verplicht. Wij vragen u vriendelijk uitsluitend persoonsgegevens met ons te delen die juist,
actueel en relevant zijn voor de betreffende sollicitatie, opdracht of samenwerking.
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5. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Welke persoonsgegevens wij verwerken, hangt af van de manier waarop u met Promads in contact
staat. Daarbij verwerken wij uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor onze
dienstverlening, het aangaan of uitvoeren van een overeenkomst of het voldoen aan een wettelijke
verplichting. Wij vragen u uitsluitend persoonsgegevens met ons te delen die juist, actueel en relevant
zijn voor de betreffende sollicitatie, opdracht of samenwerking.

5.1 Websitebezoekers

Wanneer u onze website bezoekt of contact met ons opneemt via het contactformulier, kunnen wij de
volgende persoonsgegevens verwerken:

e naam;

e e-mailadres;

e telefoonnummer;

e organisatienaam (indien ingevuld);

e deinhoud van uw bericht.
Deze gegevens gebruiken wij uitsluitend om uw vraag of verzoek te beantwoorden, contact met u op
te nemen of u de gevraagde informatie te verstrekken.

5.2 Kandidaten

Wanneer u solliciteert op een vacature of op een andere manier interesse toont in een functie of
opdracht via Promads, verwerken wij onder meer de volgende persoonsgegevens:

e naam;

e adresgegevens (indien verstrekt);

e telefoonnummer;

e e-mailadres;

e curriculum vitae (cv);

e motivatiebrief;

e eventuele salarisindicatie;

e beschikbaarheid;

e diploma’s, certificaten of beroepsregistraties die relevant zijn voor een functie of opdracht;

e correspondentie over uw sollicitatie;

e overige informatie die u zelf met ons verstrekt en die relevant is voor de sollicitatie- of

bemiddelingsprocedure.

Tijdens een sollicitatie- of bemiddelingsprocedure begeleiden wij u persoonlijk. Om u zo goed
mogelijk te kunnen ondersteunen, kunnen wij aantekeningen maken van kennismakings- en
sollicitatiegesprekken, uw wensen ten aanzien van een functie of opdracht vastleggen en afspraken
registreren die van belang zijn voor het verloop van de procedure.

Deze gegevens gebruiken wij uitsluitend om uw sollicitatie zorgvuldig te beoordelen, u te begeleiden
tijdens het recruitmentproces en — nadat wij dit vooraf met u hebben afgestemd — uw
persoonsgegevens te verstrekken aan een opdrachtgever voor een passende vacature of opdracht.
Wanneer wij referenties willen opvragen bij een (voormalig) werkgever of een andere door u
opgegeven referent, doen wij dit uitsluitend nadat wij dit vooraf met u hebben afgestemd.

Indien een functie of opdracht daarom vraagt, kunnen wij aanvullende documenten of registraties
controleren, zoals een Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG), een SKJ-registratie, een BIG-registratie of
andere beroepsregistraties. Wij doen dit uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor de betreffende
functie of opdracht en voor zover dit wettelijk is toegestaan.
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Wij verwerken uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor onze dienstverlening en
verzoeken u vriendelijk alleen informatie met ons te delen die relevant is voor uw sollicitatie of de
betreffende vacature.

5.3 Opdrachtgevers en zakelijke relaties

Wanneer u contactpersoon bent van een (potentiéle) opdrachtgever of zakelijke relatie verwerken wij
onder meer:

e naam;

e functie;

e organisatienaam;

o zakelijk e-mailadres;

e zakelijk telefoonnummer;

e correspondentie;

e afspraken die relevant zijn voor onze samenwerking.

Wij gebruiken deze gegevens uitsluitend om contact te onderhouden, onze dienstverlening uit te
voeren, offertes op te stellen, overeenkomsten aan te gaan en de samenwerking zorgvuldig uit te
voeren.

5.4 Professionals die via Promads werkzaam zijn

Wanneer u via Promads werkzaamheden verricht of gaat verrichten, verwerken wij naast de hierboven
genoemde persoonsgegevens, aanvullende gegevens die noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de
overeenkomst en het voldoen aan wettelijke verplichtingen.
Afhankelijk van de aard van de samenwerking kunnen wij onder meer de volgende persoonsgegevens
verwerken:
e contractgegevens;
e urenregistratie;
o factuurgegevens;
e bankrekeningnummer;
e gegevens die noodzakelijk zijn voor salaris- en financiéle administratie;
e gegevens die noodzakelijk zijn voor pensioen- of verzekeringsregelingen;
e burgerservicenummer (BSN), voor zover wij dit op grond van de wet mogen of moeten
verwerken;
e gegevens uit een identiteitsbewijs, voor zover dit wettelijk noodzakelijk is;
e nationaliteit of gegevens over een werk- of verblijfsvergunning, indien dit noodzakelijk is voor
de uitvoering van de overeenkomst of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen;
e overige persoonsgegevens die wettelijk verplicht zijn of noodzakelijk zijn voor de uitvoering
van de overeenkomst.

Wij verwerken uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de betreffende samenwerking
en bewaren deze niet langer dan noodzakelijk of wettelijk toegestaan. Wij begrijpen dat een sollicitatie
vaak meer omvat dan alleen een cv. Daarom behandelen wij alle informatie die u met ons deelt met de
grootst mogelijke zorgvuldigheid en vertrouwelijkheid
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6. Verwerken wij bijzondere persoonsgegevens?

Bijzondere persoonsgegevens zijn persoonsgegevens die op grond van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) extra bescherming verdienen. Hieronder vallen onder meer gegevens
over gezondheid, ras of etnische afkomst, politieke opvattingen, religieuze of levensbeschouwelijke
overtuigingen, vakbondslidmaatschap, genetische of biometrische gegevens, gegevens over iemands
seksuele leven of geaardheid en strafrechtelijke persoonsgegevens. Promads vraagt in principe niet
actief om bijzondere persoonsgegevens.

Het kan voorkomen dat u dergelijke informatie zelf met ons deelt, bijvoorbeeld in uw cv, motivatiebrief
of tijdens een sollicitatiegesprek. Wanneer dit gebeurt, verwerken wij deze gegevens uitsluitend
wanneer dit noodzakelijk is voor de sollicitatie- of bemiddelingsprocedure, wanneer daarvoor een
wettelijke grondslag bestaat of wanneer u deze informatie zelf vrijwillig met ons heeft verstrekt.
Wanneer een functie of opdracht daarom vraagt, kunnen wij, voor zover wettelijk toegestaan,
bijzondere persoonsgegevens of gegevens die daarmee samenhangen verwerken, bijvoorbeeld in het
kader van een verplichte VOG-controle of een wettelijk voorgeschreven screening. Dit doen wij
uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor de betreffende functie of opdracht en met inachtneming
van de geldende wet- en regelgeving. Wij verzoeken u vriendelijk geen bijzondere persoonsgegevens
met ons te delen wanneer dit niet noodzakelijk is voor uw sollicitatie, opdracht of onze
dienstverlening.
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7. Waarom verwerken wij uw persoonsgegevens?

Promads verwerkt persoonsgegevens uitsluitend wanneer daarvoor een duidelijk omschreven doel en
een geldige wettelijke grondslag bestaan. Wij verwerken alleen persoonsgegevens die noodzakelijk
zijn voor onze dienstverlening, het aangaan en uitvoeren van overeenkomsten, het voldoen aan
wettelijke verplichtingen of het behartigen van een gerechtvaardigd belang.

Om inzichtelijk te maken waarom wij persoonsgegevens verwerken, hebben wij onderstaande

overzicht opgenomen.

Doel van de verwerking
Beantwoorden van vragen

en contactverzoeken

Beoordelen van
sollicitaties

Recruitment en
bemiddeling

Verstrekken van
kandidaatprofielen aan
opdrachtgevers

Uitvoering van
overeenkomsten

Voldoen aan wettelijke
verplichtingen
Verbeteren van onze
dienstverlening

Categorieén persoonsgegevens
Contactgegevens, inhoud van uw
bericht

Contactgegevens, cv, motivatiebrief,
diploma's, beroepsregistraties,
beschikbaarheid en overige relevante
informatie

Contactgegevens, cv, gespreksnotities,
wensen, beschikbaarheid,
beroepsregistraties en relevante
correspondentie

Relevante persoonsgegevens uit het
kandidaatprofiel

Contractgegevens, salarisgegevens,
urenregistratie, facturatie- en
administratieve gegevens
Administratieve, fiscale en
personeelsgegevens
Contactgegevens, correspondentie,
feedback en kwaliteitsinformatie

Wettelijke grondslag
Uitvoering van
precontractuele maatregelen
en/of gerechtvaardigd
belang

Uitvoering van
precontractuele maatregelen

Uitvoering van
precontractuele maatregelen
en gerechtvaardigd belang

Uitvoering van
precontractuele maatregelen,
nadat dit vooraf met u is
afgestemd

Uitvoering van een
overeenkomst

Wettelijke verplichting

Gerechtvaardigd belang

Hieronder lichten wij deze verwerkingen verder toe.

7.1 Contact opnemen

Wanneer u via onze website, telefonisch of per e-mail contact met ons opneemt, verwerken wij uw
persoonsgegevens om uw vraag te beantwoorden, informatie te verstrekken of een afspraak met u te
maken. Wij verwerken uitsluitend de persoonsgegevens die noodzakelijk zijn om uw verzoek
zorgvuldig af te handelen.

Wettelijke grondslag
e uitvoering van precontractuele maatregelen; en/of
e gerechtvaardigd belang.
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7.2 Recruitment en begeleiding van kandidaten

Wanneer u solliciteert op een vacature of interesse toont in een functie of opdracht via Promads,
begeleiden wij u gedurende het gehele recruitment- en bemiddelingsproces.
Tijdens dit proces kunnen wij uw persoonsgegevens verwerken om:

e uw sollicitatie te beoordelen;

e contact met u op te nemen;

e kennismakings- en sollicitatiegesprekken te voeren;

e uw kennis, werkervaring, opleidingen, competenties en ambities in kaart te brengen;

e uw wensen ten aanzien van een functie, opdracht of werkomgeving vast te leggen;

e U te begeleiden tijdens het recruitment- en bemiddelingsproces.

[ ]
Wij vinden persoonlijk contact belangrijk. Daarom nemen wij de tijd om samen met u te onderzoeken
welke functie, opdracht of werkomgeving het beste aansluit bij uw ervaring, ambities en persoonlijke
wensen.

Gedurende het recruitmentproces kunnen wij aantekeningen maken van gesprekken die wij met u
voeren. Deze beperken zich tot informatie die noodzakelijk is om u zorgvuldig te kunnen begeleiden.
Indien dit relevant is voor een functie of opdracht kunnen wij aanvullende informatie opvragen of
controleren, zoals diploma's, beroepsregistraties of referenties. Dit doen wij uitsluitend wanneer dit
noodzakelijk is voor de betreffende procedure en nadat wij dit vooraf met u hebben afgestemd.

Wettelijke grondslag
Uitvoering van precontractuele maatregelen.

7.3 Bemiddeling naar opdrachtgevers

Promads bemiddelt professionals naar functies in loondienst, detacheringsopdrachten, interim-
opdrachten en opdrachten voor zelfstandig professionals.

Wanneer wij van mening zijn dat uw profiel goed aansluit bij een vacature of opdracht, bespreken wij
dit altijd eerst met u. Pas nadat wij dit vooraf met u hebben afgestemd, verstrekken wij uw
persoonsgegevens aan een opdrachtgever. Hierdoor houdt u zelf de regie over uw loopbaan en weet
u altijd bij welke organisatie uw profiel wordt voorgesteld.

Wettelijke grondslag
e uitvoering van precontractuele maatregelen;
e gerechtvaardigd belang.

7.4 Uitvoering van overeenkomsten

Wanneer u via Promads werkzaamheden verricht of wanneer wij een overeenkomst aangaan met een
opdrachtgever, verwerken wij uitsluitend de persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de
uitvoering daarvan.
Hieronder vallen onder meer:

e het opstellen, uitvoeren en beheren van overeenkomsten;

e salaris- en personeelsadministratie;

e facturatie;

e urenregistratie;

e communicatie gedurende de samenwerking;

e uitvoering van onze dienstverlening;

e het voldoen aan verplichtingen die voortvloeien uit wet- en regelgeving.
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Wettelijke grondslag
e uitvoering van een overeenkomst;
o wettelijke verplichting, voor zover van toepassing.

7.5 Wettelijke verplichtingen

In sommige gevallen zijn wij wettelijk verplicht persoonsgegevens te verwerken.
Dit geldt bijvoorbeeld voor:
e fiscale verplichtingen;
e loon- en salarisadministratie;
o wettelijke bewaarplichten;
e identificatieverplichtingen;
e verplichtingen die voortvloeien uit arbeids-, belasting- of sociale zekerheidswetgeving.

Wij verwerken uitsluitend de persoonsgegevens die noodzakelijk zijn om aan deze verplichtingen te
voldoen.

Wettelijke grondslag
Wettelijke verplichting.

7.6 Verbetering van onze dienstverlening

Wij vinden het belangrijk om onze dienstverlening voortdurend te verbeteren. Daarom kunnen wij
persoonsgegevens gebruiken om:
e de kwaliteit van onze dienstverlening te evalueren;
e interne processen te verbeteren;
e vragen, opmerkingen of klachten zorgvuldig af te handelen;
e onze dienstverlening beter af te stemmen op de behoeften van kandidaten, professionals en
opdrachtgevers.

Waar mogelijk beperken wij deze verwerking tot de persoonsgegevens die daarvoor noodzakelijk zijn.

Wettelijke grondslag
Gerechtvaardigd belang.

8. Aan wie verstrekken wij persoonsgegevens?

Promads verstrekt persoonsgegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor onze
dienstverlening, wanneer u daarvoor toestemming heeft gegeven, wanneer dit vooraf met u is
afgestemd of wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn. Wij verkopen persoonsgegevens nooit aan
derden.

Afhankelijk van de aard van onze dienstverlening kunnen wij persoonsgegevens verstrekken aan:

e opdrachtgevers;

e  Carerix (recruitmentsysteem);

e Microsoft 365;

e Platformen die opdrachtgevers gebruiken voor de uitvoering van opdrachten en
urenregistratie;

e salarisadministratie;

e accountant;

e pensioenuitvoerder;

e arbodienst;
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e |T-dienstverleners;

e websitehosting;

e opleidingsinstituten;

e screenings- of certificeringsinstanties, indien dit noodzakelijk is voor een functie of opdracht.

Carerix

Voor het beheren van sollicitaties, kandidaatprofielen en recruitmentprocessen maakt Promads
gebruik van Carerix. Carerix ondersteunt ons bij het registreren en beheren van sollicitaties,
kandidaatprofielen en communicatie gedurende het recruitmentproces. Persoonsgegevens worden
uitsluitend verwerkt voor de doeleinden waarvoor zij zijn verzameld en uitsluitend in opdracht van
Promads.

Verwerkers

Wanneer een externe partij persoonsgegevens namens Promads verwerkt, sluiten wij indien wettelijk
vereist een verwerkersovereenkomst. Hierin leggen wij vast dat persoonsgegevens uitsluitend volgens
onze instructies mogen worden verwerkt en dat passende technische en organisatorische
beveiligingsmaatregelen worden getroffen.

9. Internationale doorgifte van persoonsgegevens

Promads maakt gebruik van verschillende softwareleveranciers voor het uitvoeren van haar
dienstverlening. Sommige van deze leveranciers zijn gevestigd buiten de Europese Economische
Ruimte (EER) of maken gebruik van subverwerkers buiten de EER. Hierdoor kan het voorkomen dat
persoonsgegevens buiten de EER worden verwerkt.

Wanneer hiervan sprake is, zorgen wij ervoor dat passende waarborgen worden getroffen
overeenkomstig de AVG. Dit gebeurt bijvoorbeeld door gebruik te maken van door de Europese
Commissie goedgekeurde Standard Contractual Clauses (SCC's), het EU-VS Data Privacy Framework
(voor zover van toepassing) of andere wettelijk toegestane doorgiftemechanismen.

Hiermee waarborgen wij dat persoonsgegevens ook buiten de EER op een passend
beschermingsniveau worden verwerkt.

10. Hoe verloopt een sollicitatie- en
bemiddelingsprocedure?

Bij Promads geloven wij dat een goede samenwerking begint met een persoonlijke kennismaking.
Daarom begeleiden wij kandidaten gedurende het gehele recruitment- en bemiddelingsproces.
In grote lijnen verloopt dit proces als volgt.

Stap 1 - Sollicitatie of kennismaking
U reageert op een vacature via onze website of neemt op een andere manier contact met ons op. Wij
beoordelen uw sollicitatie of interesse en nemen — indien passend — contact met u op.

Stap 2 - Kennismakingsgesprek

Tijdens een persoonlijk gesprek bespreken wij onder andere uw werkervaring, opleidingen, ambities,
beschikbaarheid en wensen ten aanzien van een functie of opdracht.

Om u zorgvuldig te kunnen begeleiden, kunnen wij aantekeningen maken van dit gesprek. Deze
beperken zich tot informatie die noodzakelijk is voor de sollicitatie- of bemiddelingsprocedure.
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Stap 3 - Bemiddeling

Wanneer wij van mening zijn dat uw profiel goed aansluit bij een vacature of opdracht, bespreken wij
dit altijd eerst met u. Pas nadat wij dit vooraf met u hebben afgestemd, verstrekken wij uw
persoonsgegevens aan een opdrachtgever.

Stap 4 - Sollicitatie bij de opdrachtgever
Wanneer een opdrachtgever interesse heeft in uw profiel begeleiden wij u gedurende de verdere
sollicitatie- of selectieprocedure.

Stap 5 - Afronding van de procedure

Wanneer de procedure is afgerond verwijderen wij uw persoonsgegevens zodra deze niet langer
noodzakelijk zijn voor het doel waarvoor zij zijn verzameld. Wanneer u toestemming heeft gegeven
om uw persoonsgegevens langer te bewaren, bewaren wij deze maximaal één jaar zodat wij u kunnen
benaderen voor toekomstige vacatures of opdrachten. U kunt op ieder moment aangeven dat u niet
langer bemiddeld wilt worden. Wij beoordelen uw verzoek zorgvuldig en verwijderen uw
persoonsgegevens of beperken de verwerking daarvan, voor zover de wet dit toestaat.

11. Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens?

Promads bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor deze zijn
verzameld, tenzij een wettelijke bewaartermijn of een andere wettelijke verplichting geldt. Bij het
bepalen van de bewaartermijnen houden wij rekening met:

e het doel waarvoor de persoonsgegevens zijn verzameld;

e de aard van de persoonsgegevens;

e de toepasselijke wettelijke bewaartermijnen;

e eventuele juridische verplichtingen of aanspraken.

Wij hanteren onder meer de volgende bewaartermijnen:

Categorie persoonsgegevens Bewaartermijn

Gegevens uit het contactformulier Zolang noodzakelijk is om uw vraag of
verzoek af te handelen

Sollicitatiegegevens zonder toestemming voor langere Maximaal 4 weken na afronding van de

bewaring sollicitatieprocedure

Sollicitatiegegevens met toestemming Maximaal 1 jaar na afronding van de
sollicitatieprocedure

Persoonsgegevens die onderdeel uitmaken van Conform de wettelijke bewaartermijnen

overeenkomsten, salarisadministratie of financiéle

administratie

Overige persoonsgegevens Niet langer dan noodzakelijk voor het
doel waarvoor zij zijn verzameld

Na afloop van de bewaartermijn verwijderen wij persoonsgegevens of anonimiseren wij deze, tenzij wij
wettelijk verplicht zijn de gegevens langer te bewaren.
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12. Hoe beveiligen wij uw persoonsgegevens?

De bescherming van persoonsgegevens vinden wij belangrijk. Daarom nemen wij passende technische
en organisatorische maatregelen om verlies, onbevoegde toegang, misbruik, wijziging of
onrechtmatige verwerking van persoonsgegevens te voorkomen. Bij het bepalen van onze
beveiligingsmaatregelen houden wij rekening met de aard, omvang, context en doeleinden van de
verwerking, de gevoeligheid van de persoonsgegevens, de stand van de techniek en de risico's voor de
rechten en vrijheden van betrokkenen.

Wij maken onder andere gebruik van:
e Dbeveiligde internetverbindingen (SSL);
e passende autorisaties en toegangsbeveiliging;
e sterke wachtwoorden en waar mogelijk meervoudige authenticatie (MFA);
e beveiligde cloudomgevingen;
e actuele beveiligingsmaatregelen voor onze systemen en software;
e periodieke evaluatie van onze beveiligingsmaatregelen.

Binnen Promads gaan wij vertrouwelijk om met alle persoonsgegevens die wij verwerken.
Medewerkers en andere betrokkenen hebben uitsluitend toegang tot persoonsgegevens wanneer dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van hun werkzaamheden. Zij zijn gehouden aan een
geheimhoudingsplicht of een vergelijkbare verplichting tot vertrouwelijkheid. Hoewel wij passende
maatregelen treffen om persoonsgegevens te beschermen, kan geen enkele beveiligingsmaatregel
volledige veiligheid garanderen. Daarom blijven wij onze beveiligingsmaatregelen regelmatig
evalueren en waar nodig verbeteren.

13. Geautomatiseerde besluitvorming en profilering

Promads neemt geen besluiten die uitsluitend zijn gebaseerd op geautomatiseerde verwerking van
persoonsgegevens en die rechtsgevolgen of vergelijkbare gevolgen voor betrokkenen hebben, zoals
bedoeld in artikel 22 van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Besluiten over sollicitaties, bemiddeling, samenwerking en het aangaan van overeenkomsten worden
altijd genomen door een medewerker van Promads. Wij maken geen gebruik van geautomatiseerde
profilering om kandidaten automatisch te selecteren of af te wijzen.

14. Cookies

Onze website maakt, voor zover noodzakelijk, uitsluitend gebruik van functionele cookies die bijdragen
aan het correct functioneren, de beveiliging en de gebruiksvriendelijkheid van de website.

Voor zover wij in de toekomst gebruik gaan maken van analytische, voorkeur- of marketingcookies
waarvoor toestemming is vereist, zullen wij u hierover vooraf informeren en, indien wettelijk verplicht,
om toestemming vragen. Ook zullen wij deze privacyverklaring en onze cookie-instellingen hierop
aanpassen.
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15. Uw privacyrechten

Op grond van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) heeft u verschillende rechten
met betrekking tot uw persoonsgegevens.
U heeft onder meer het recht om:

e inzage te vragen in de persoonsgegevens die wij van u verwerken;

e onjuiste of onvolledige persoonsgegevens te laten corrigeren;

e persoonsgegevens te laten verwijderen, voor zover de wet dit toestaat;

e de verwerking van uw persoonsgegevens te laten beperken;

e bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens;

e uw persoonsgegevens in een gestructureerd, gangbaar en machineleesbaar formaat te
ontvangen of over te laten dragen aan een andere organisatie, voor zover de wet daarin
voorziet;

e een eerder gegeven toestemming op ieder moment in te trekken, wanneer de verwerking
daarop is gebaseerd;

e een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wilt u gebruikmaken van één van deze rechten? Dan kunt u contact met ons opnemen via
info@promads.nl.

Om uw privacy te beschermen kunnen wij u vragen uw identiteit aan te tonen voordat wij uw verzoek
in behandeling nemen. Wij reageren in beginsel binnen één maand op uw verzoek. Wanneer uw
verzoek complex is of wanneer wij meerdere verzoeken tegelijkertijd ontvangen, kan deze termijn
overeenkomstig de AVG worden verlengd. Uiteraard informeren wij u hierover tijdig.

Het uitoefenen van uw privacyrechten is in principe kosteloos. Alleen wanneer een verzoek kennelijk
ongegrond of buitensporig is, kunnen wij hiervoor een redelijke vergoeding vragen of het verzoek
weigeren, voor zover de AVG dit toestaat.

16. Klachten

Heeft u vragen over deze privacyverklaring of bent u niet tevreden over de manier waarop Promads
met uw persoonsgegevens omgaat? Neem dan gerust contact met ons op. Wij zoeken graag samen
met u naar een passende oplossing.

Komt u er met ons niet uit, dan heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens. Meer informatie vindt u op: https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

17. Wijzigingen van deze privacyverklaring

Wet- en regelgeving, technologische ontwikkelingen en onze dienstverlening kunnen veranderen.
Daarom kunnen wij deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen. De meest actuele versie is altijd
beschikbaar op onze website. Wij adviseren u daarom deze privacyverklaring regelmatig te
raadplegen. Wanneer een wijziging aanzienlijke gevolgen heeft voor de manier waarop wij
persoonsgegevens verwerken, informeren wij betrokkenen hierover wanneer de wet ons daartoe
verplicht.
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18. Contact

Heeft u vragen over deze privacyverklaring of over de manier waarop Promads met uw
persoonsgegevens omgaat? Neem dan gerust contact met ons op. Wij helpen u graag verder.

Promads B.V.

Emmaweg 37

1241 LH Kortenhoef

E-mailadres: info@promads.nl
Telefoonnummer: 06 - 532 46 933

19. Toepasselijk recht

Op deze privacyverklaring is Nederlands recht van toepassing. Deze privacyverklaring is opgesteld in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), de Uitvoeringswet
Algemene Verordening Gegevensbescherming (UAVG) en overige toepasselijke Nederlandse wet- en
regelgeving.

20. Slotbepaling

Bij Promads staat de mens centraal. Dat geldt niet alleen voor de manier waarop wij kandidaten,
professionals en opdrachtgevers begeleiden, maar ook voor de manier waarop wij omgaan met
persoonsgegevens.

Wij vinden het belangrijk dat u erop kunt vertrouwen dat uw persoonsgegevens zorgvuldig, veilig en
vertrouwelijk worden behandeld. Daarom beoordelen wij onze werkwijze regelmatig en passen wij
onze processen en deze privacyverklaring aan wanneer wetgeving, technologische ontwikkelingen of
onze dienstverlening daarom vragen. Door open en transparant te zijn over de verwerking van
persoonsgegevens willen wij bijdragen aan een betrouwbare samenwerking met iedereen die met
Promads in contact komt.

Heeft u suggesties of opmerkingen over deze privacyverklaring? Dan horen wij dat graag. U kunt
hiervoor contact met ons opnemen via info@promads.nl.
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