
Les conseillères France services vous accueillent et vous accompagnent pour
toutes vos démarches du quotidien.                  



Exemples de démarches 

Santé 
demande de carte vitale,

carte européenne,
attestation de droits, de

paiements,
remboursements 

Identité 
pré /demande CNI et

passrport

Famille 
Changement de

situation (naissance,
séparation, décès)

Logement 
demande d’une

allocation logement,
demande de logement

social

Justice 
accès à des services

d’information juridique,
simulation d’aide
juridictionnelle 

Impôts 
déclaration de revenus,
paiement des impôts,

adapter le prélèvement à
la source

Retraite 
préparation et demande de

retraite, suivi des
paiements, demande de

pension de réversion

Espace Numérique
 

Social 

Emploi 
inscription sur France
Travail, rédaction de

CV, actualisation
mensuelle

Véhicule 
demande de carte grise,
de permis de conduire

RSA, prime
d’activité

Une conseillère  numérique vous accompagne dans 
l’utilisation de numérique à travers un soutien
individuel ou collectif. Vous pouvez également
accéder librement aux outils numériques.



Votre numéro de
sécurité sociale

Carte vitale

Votre adresse postale 

 Facture de fournisseurs
d’énergies de - de 6 mois

Votre téléphone portable 

Votre identité 

Carte d’identité, passeport,
titre de séjour

Votre situation fiscale 

Votre adresse email
valide et le mot de passe 

Vos coordonnées bancaires 

Relevé d’identité bancaire

Les documents indispensables à apporter 

Pour les démarches en ligne, 
munissez-vous de vos identifiants 

Si vous n’en avez pas, nous les créerons avec vous.

Deux derniers avis
d’imposition



SERRES-CASTET

centre Alexis Peyret
2 rue Aristide Finco
64 121 SERRES-CASTET

Horaires d’ouvertures :
Lundi, mardi, mercredi, vendredi de 9h à 12h30 
(sans rendez-vous)
Lundi, mercredi, jeudi de 14h à 17h30 
(sur rendez-vous)

05 59 33 11 66 
csap@france-services.gouv.fr


