Privacybeleid — Badoux Klimaattechniek

Laatste update: november 2025

1. Wie zijn wij?

Badoux Klimaattechniek
Israellaan 53

2622 HR Delft
Telefoon: 06-24501001

Wij zijn gespecialiseerd in onderhoud en service van ventilatiesystemen en
airconditioning.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken persoonsgegevens die jij zelf aan ons verstrekt, waaronder:
* Naam en adresgegevens

* Telefoonnummer

* E-mailadres

» Gegevens over ventilatiesystemen of airconditioning

 Factuur- en betaalgegevens

» Overige door jou verstrekte informatie

3. Doeleinden van de gegevensverwerking

Wij gebruiken jouw gegevens voor:

« Communicatie en beantwoording van vragen
* Offertes en opdrachtbevestigingen

« Uitvoering van onderhoud en service

» Administratie en facturatie

» Wettelijke verplichtingen

4. Rechtsgrond

* Uitvoering van een overeenkomst
» Wettelijke verplichting

» Toestemming

» Gerechtvaardigd belang

5. Bewaartermijnen



» Administratie en facturen: 7 jaar
» Werkbonnen en contactgegevens: tot 2 jaar na laatste contact, tenzij je klant blijft

6. Delen van persoonsgegevens

Wij delen gegevens alleen wanneer noodzakelijk, zoals met:
» Administratiekantoren

* Leveranciers voor garantie of bestellingen

» Wettelijke instanties

Wij verkopen nooit jouw gegevens aan derden.

7. Beveiliging

Wij nemen passende maatregelen ter bescherming van persoonsgegevens, zoals
beveiligde opslag, beperkte toegang en sterke wachtwoorden.

8. Jouw rechten

Je kunt ons verzoeken om:

* Inzage in jouw gegevens

* Correctie van gegevens

 Verwijdering van gegevens (indien mogelijk)
» Bezwaar tegen verwerking

» Overdracht van gegevens

9. Minderjarigen

Wij verwerken niet bewust gegevens van personen jonger dan 16 jaar.

10. Wijzigingen in dit beleid

Wij kunnen dit privacybeleid aanpassen wanneer nodig. De nieuwste versie is op
aanvraag beschikbaar.

11. Contact

Badoux Klimaattechniek
Israellaan 53

2622 HR Delft

Mobiel: 06-24501001



