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POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES

Polityka prywatnosci i cookies (,Polityka”) zawiera informacje dotyczace przetwarzania
danych osobowych oséb korzystajgcych z ustug $wiadczonych przez Marte Zurowskg
prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg adAlta Gabinety Psychoterapeutyczne Marta
Zurowska, adres: ul. Melomandw 2 lok. 42 00-712 Warszawa, NIP 5213297245, REGON
141662306 (,Administrator”) w ramach strony internetowej znajdujgcej sie pod adresem:
www.adalta.com.pl (,Strona internetowa”).

Korzystanie ze Strony internetowej oznacza akceptacje ponizszych warunkéw Polityki.

Administrator stosuje odpowiednie zabezpieczenia organizacyjne i techniczne, aby zapewnié
jak najlepszg ochrone Twoich danych osobowych oraz gwarantuje, ze przetwarza je zgodnie
z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (,RODQ”), ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych oraz innymi przepisami o ochronie danych
osobowych.

Kontakt z Administratorem

Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych (IODO) i wykonuje
samodzielnie obowigzki zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych. We wszystkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz kontaktowac sie z
Administratorem drogg elektroniczng, wysytajgc e-mail pod adres: kontakt@adalta.com.pl.

Informacje o przetwarzanych danych osobowych

Korzystanie z ustug Swiadczonych przez Administratora w ramach Strony internetowe;j
wymaga przetwarzania Twoich danych osobowych. Ponizej znajdziesz szczegotowe
informacje o celach i podstawach prawnych przetwarzania.

Kontakt e-mailowy. W celu skontaktowania sie z Administratorem za posrednictwem poczty
elektronicznej, w tym réwniez w celu przestania zapytania poprzez formularz kontaktowy,
niezbednie jest przekazanie adresu e-mail (w przypadku formularza — takze imienia i numeru
telefonu). Ponadto, w tre$ci wiadomosci mozesz zawrze¢ réwniez inne dane osobowe.
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne, by nawigza¢ kontakt.

Dane osobowe sg w tym przypadku przetwarzane w celu umozliwienia nawigzania i
utrzymania kontaktu, na podstawie Twojej zgody wynikajgcej z zainicjowania kontaktu (art. 6
ust. 1 lit. a RODO). Podstawg prawng przetwarzania po zakonczeniu kontaktu jest
usprawiedliwiony cel w postaci archiwizacji korespondencji na potrzeby wewnetrzne (art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO).
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Usftugi. W celu uméwienia sie na konsultacje nalezy poda¢ dane niezbedne do swiadczenia
ustugi, takie jak imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu. Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne do umowienia sie na konsultacje.

Dane te przetwarzane sg w celu swiadczenia ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), wystawienia
faktury (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), uwzglednienia faktury w dokumentaciji ksiegowej (art. 6 ust.
1 lit. ¢ RODO) oraz w celach archiwalnych i statystycznych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane dotyczgce rezerwacji ustugi bedq przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji
ustugi, a nastepnie do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen z tytutu zawartej
umowy. Ponadto, po uptywie tego terminu, dane nadal mogg by¢ przetwarzane w celach
statystycznych.

Dziatalnos$¢ w social mediach. Administrator przetwarza Twoje dane osobowe przekazane
za posrednictwem fanpage na portalu Facebook https://www.facebook.com/Gabinet.adAlta/.
Dane osobowe podawane na fanpage bedg przetwarzane w celu administrowania i
zarzadzania fanpage, komunikowania sie z Tobg oraz kierowania do Ciebie tresci
marketingowych w oparciu o uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1. lit. f RODO).

Dane te bedg przetwarzane wytgcznie w przypadku ,polubienia” fanpage/wybrania opcji
Obserwuj lub gdy w inny sposéb zostawisz swoje dane, np. w formie umieszczenia
komentarza. Dane beda przetwarzane przez okres istnienia fanpage lub do czasu wniesienia
przez Ciebie sprzeciwu.

Zasady odnoszgce sie do fanpage ustala Administrator, natomiast zasady korzystania z
portalu spotecznosciowego, na ktérym umieszczony jest fanpage ustalajg podmioty
zarzgdzajgce tymi portalami (Meta Platforms, Inc.).

Ponadto przekazywane przez Ciebie dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w
nastepujgcych celach:

e ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;
e tworzenia rejestréw i ewidencji zwigzanych z RODO;

e archiwalnym i dowodowym, na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére mogag
stuzy¢ wykazywaniu faktéw;

e badania satysfakcji z oferowanych ustug;

e kontaktu w celu przedstawienia oferty i marketingu bezposredniego.

Dane Uzytkownika bedg przechowywane przez Administratora przez czas realizaciji
poszczegoélnych celéw oraz:

e przez okres przedawnienia roszczen zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania

cywilnego;
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e do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu — w odniesieniu do danych osobowych
przetwarzanych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora lub do
celow marketingowych;

e do czasu cofniecia zgody lub osiggniecia celu przetwarzania — w odniesieniu do
danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody;

e do czasu zdezaktualizowania sie lub utraty przydatnosci — w odniesieniu do danych
osobowych przetwarzanych gtéwnie do celdéw analitycznych, statystycznych,
wykorzystania cookies i administrowania Strong internetowa.

Profilowanie

W celu stworzenia Twojego profilu dla celéw marketingowych oraz kierowania do Ciebie
marketingu bezposredniego (np. reklam w serwisie spotecznosciowym Facebook)
dostosowanego do Twoich preferencji, Administrator moze przetwarza¢ Twoje dane
osobowe w sposob zautomatyzowany, w tym takze je profilowaé — nie bedzie to jednak
wywotywac wobec Ciebie zadnych skutkow prawnych ani w podobny sposob istotnie
wptywaé na Twojg sytuacje.

Zakres profilowanych danych osobowych odpowiada zakresowi wskazanemu powyzej w
odniesieniu do analizy Twojej aktywnosci na Stronie internetowe;j.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w powyzszym celu jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, zgodnie z ktérym Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w celu realizacji
swojego prawnie uzasadnionego interesu, w tym przypadku prowadzenia dziatan
marketingowych dopasowanych do preferencji odbiorcow.

Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe w celu ich profilowania do czasu
skutecznego wniesienia sprzeciwu lub osiggniecia celu przetwarzania.

Odbiorcy danych osobowych

Twoje dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez podwykonawcéw Administratora, takich
jak dostawca oprogramowania, dostawca ptatnosci, biuro ksiegowe, hostingodawca, podmiot
zapewniajgcy ustugi marketingowe, podmiot zapewniajgcy ustugi statystyczne. Sa to
nastepujgce organizacje:

e Google LLC z siedzibg w Kalifornii, USA oraz Google Ireland Ltd — podmioty, ktéry
odpowiadajg za analize ruchu w ramach Strony internetowe;j.

o Meta Platforms, Inc z siedzibg w Kalifornii, USA oraz Meta Platforms Ireland Ltd —
podmioty te odpowiadajg za dziatanie wtyczki portalu spotecznosciowego Facebook
oraz dziatalno$¢ fanpage na Facebooku. Przetwarzajg one Twoje dane osobowe w
przypadku gdy posiadasz aktywne konto na Facebooku.
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Wszystkie podmioty, ktérym Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych
gwarantujg stosowanie odpowiednich srodkéw ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych
wymaganych przez przepisy prawa.

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane uprawnionym organom panstwowym w
zwigzku z prowadzonymi przez nie postepowaniami, na ich zgdanie i po spetnieniu
przestanek potwierdzajgcych niezbednos¢ pozyskania tych danych.

Na Stronie internetowej mogg pojawiac sie linki odsytajgce do innych stron internetowych.
Bedg one otwieraé sie w nowym oknie przegladarki lub w tym samym oknie. Administrator
nie odpowiada za tresci przekazywane przez te strony. Uzytkownik zobowigzany jest do
zapoznania sie z politykg prywatnosci lub regulaminem tych stron.

Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego

Z uwagi na korzystanie z ustug np. Google oraz Facebook Twoje dane osobowe mogg by¢
przekazywane do Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku z ich przechowywaniem
na amerykanskich serwerach (w catosci lub cze$ciowo). Google i Facebook stosujg
mechanizmy zgodnosci przewidziane przez RODO (np. certyfikaty) lub Standardowe
Klauzule Umowne.

Szczegotowe informacje dostepne sg w tresci polityki prywatnosci kazdego z dostawcow
tych ustug, dostepnych na ich stronach internetowych. Przykfadowo:

https://policies.google.com/privacy?hl=pl

https://www.facebook.com/privacy/explanation

Uprawnienia

RODO przyznaje Ci nastepujgce potencjalne uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem
Twoich danych osobowych:

e prawo dostepu do danych osobowych,

e prawo do sprostowania danych osobowych,

e prawo do usuniecia danych osobowych,

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych,
e prawo do przenoszenia danych,

e prawo do odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli takowg zgode
wyrazites.

Masz takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uznasz, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.
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Pliki cookies

Strona internetowa korzysta z plikow ,cookies” (ciasteczka), instalowanych w Twoim
urzgdzeniu koncowym.

Administrator wykorzystuje pliki cookies w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
Strony internetowej, a takze w celach statystycznych i marketingowych. Dane zbierane za
pomocg plikéw cookies nie pozwalajg Administratorowi na Twojg identyfikacje.

Administrator moze umieszcza¢ w Twoim urzgdzeniu zaréwno pliki trwate, jak i tymczasowe.
Pliki tymczasowe sg zazwyczaj usuwane z chwilg zamkniecia przegladarki, natomiast
zamkniecie przegladarki nie powoduje usuniecia plikéw trwatych.

Pliki cookies mozna podzieli¢ na wtasne oraz pochodzgce od podmiotow trzecich. Pliki
cookies wtasne to przede wszystkim niezbedne pliki cookies Strony internetowej, kitére
umozliwiajg prawidtowe i bezpieczne funkcjonowanie Strony internetowej (stuzg one m.in. do
dopasowania uktadu strony internetowej do ekranu urzgdzenia), w zwigzku z czym ich
wytgczenie nie jest mozliwe (dziatanie tych plikow jest warunkiem korzystania ze Strony
internetowey).

Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej na temat tego, w jaki sposob dziatajg pliki cookies,
mozesz sie zapoznac z tresciami na przyktad na nastepujgcych stronach internetowych:
http://www.allaboutcookies.org lub http://wszystkoociasteczkach.pl.

W zwigzku z tym, ze Administrator wyswietla na Stronie internetowej tresci pochodzace z
serwisow spotecznosciowych, takich jak Facebook, oraz korzysta z narzedzi marketingowych
dostepnych w ramach serwisu Facebook, na Stronie internetowej sg wykorzystywane pliki
cookies Facebooka.

Administrator korzysta takze z narzedzi analitycznych, takich jak Google Analytics, ktore
zbierajg anonimowe informacje na temat Twoich odwiedzin strony, takie jak podstrony, ktére
wyswietlites, czas, jaki spedzites na stronie czy przejscia pomiedzy poszczegdlnymi
podstronami. W tym celu wykorzystywane sg pliki cookies Google dotyczace ustugi Google
Analytics.

Podczas pierwszej wizyty na Stronie internetowej wyswietlana jest informacja na temat
stosowania plikéw cookies. Zaakceptowanie i zamknigcie tej informacji oznacza, ze
wyrazasz zgode na wykorzystywanie plikow cookies zgodnie z postanowieniami niniejszej
Polityki. Zgode zawsze mozesz wycofac, usuwajgc pliki cookies oraz zmieniajgc ustawienia
plikbw cookies w Twojej przegladarce. Pamietaj jednak, ze wytgczenie plikbw cookies moze
powodowac trudnosci w korzystaniu ze Strony internetowe;j.

Polityka obowigzuje od dnia 12.11.2022
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