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Dalle nuove sfide della moda e del retail 
alle soluzioni Leader di settore

Driving your digital transformation
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Le realtà nel settore del Fashion & Luxury si trovano ad affrontare sfide globali molto
particolari.
In risposta alla pressione per la crescita e l'efficienza dei costi, molte aziende hanno avviato
una serie di iniziative per migliorare il loro time to market e per implementare la
trasformazione digitale nei loro processi di progettazione, produzione, supply chain e retail.
Oggi il consumatore è molto attento e integra nel suo percorso di acquisto i canali digitali a
quelli fisici. Ecco perché è fondamentale saper soddisfare le nuove aspettative!

SUPERA LE SFIDE DELLA MODA 
E DEL RETAIL CON LE MIGLIORI
SOLUZIONI IT DEL SETTORE
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Sviluppa in modo più efficiente
più linee di prodotti e accelera

il time to market.

Scegli di offrire un percorso 
di shopping unificato per
massimizzare i profitti e

fidelizzare i clienti.

Rendi la vendita online più
efficace grazie all'integrazione

delle piattaforme di Retail, CRM,
E-commerce e marketplace!

Ottieni una visione d'insieme
dei dati in tempo reale 

per un controllo immediato.

Prendi decisioni migliori 
sul tuo business grazie ai 

report e dashboard in real time.

Modernizza la tua azienda e
passa al cloud!  Continuità

operativa e reattività al massimo.

FASHION & LUXURY CHALLENGES

https://www.sysdatinternational.ch/
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Niente più perdite di tempo 
per la ricerca di dati essenziali 

in Excel, PDF ed e-mail.

Facilita la collaborazione 
tra persone e reparti e rendila

efficace in tempo reale.

Accelera lo sviluppo 
dei prodotti e garantisci

consegne accurate e puntuali.

Anticipa i trend e sii reattivo  
per ottenere un vantaggio

competitivo.

Ottimizza categorie, SKU, 
canali e mercati sviluppando 

al contempo in modo sostenibile.

Tieni traccia e sfrutta tutti i dati
storici e attuali sui prodotti per

aumentare l'efficienza.

Centric 8 PLM è il software di product lifecycle management
che con oltre 700 aziende e 12.500 brand in tutto il mondo 
è la soluzione PLM Leader nel Fashion & Luxury, capace 
di integrare, coordinare e armonizzare in maniera 
efficace le informazioni dell'intero processo 
produttivo dai dati, ai processi fino alle risorse, 
consentendo la crescita del tuo business. 
Grazie alla sua flessibilità e modularità 
ottimizza tutti gli aspetti dell'ideazione, 
dello sviluppo e del lancio dei prodotti.

MATERIAL
 MANAGEMENT

PRODUCT
SPECIFICATION

CALENDAR
MANAGEMENT

PRODUCT
SOURCING

BUSINESS 
PLANNING

QUALITY
MANANGEMENT

ADOBE 
INTEGRATION

COLLECTION
MANAGEMENT

CONNECTOR 
HUB

APP PER
 iPAD / iPHONE

HSE
 HIGH SPEED 

EXPORTER

4

PRODUCT LIFECYCLE MANAGEMENT

SCOPRI TUTTE LE ESIGENZE
CHE CENTRIC PLM RISOLVE

Siamo Service Provider da sette anni, con un team 
di consulenti specializzato nel Fashion siamo 
presenti su importanti brand di riferimento 
nel panorama del Made in Italy ed Internazionale. 
Integriamo Centric 8 PLM con altri applicativi preesistenti,
realizzando interfacce con ERP e/o altri applicativi ad esempio
contabilità, pianificazione della produzione, WMS, Retail
management, BI; permettendo così la continuità dei dati.

https://www.sysdatinternational.ch/


R&S - SVILUPPO PRODOTTI
Semplifica la comunicazione grazie a un’unica fonte di verità.
Ottimizza lo sviluppo di private label e quello co-creato con i fornitori.
Elimina le immissioni di dati duplicati e le attività manuali dispendiose in termini di tempo.
Aumenta l’efficienza e la collaborazione tra team per accelerare l’innovazione.

PRODUCT LIFECYCLE MANAGEMENT

SOURCING
Ottieni piena visibilità su costi di materiali/margini dei prodotti.
Controlla il flusso di informazioni dando ai fornitori accesso ai dati necessari.
Valuta e razionalizza la propria base di fornitori.
Emetti richieste di offerta massive e confronta facilmente i preventivi.
Connetti i fornitori tramite il PLM per migliorare la comunicazione.

PIANIFICAZIONE
Visualizza facilmente le priorità per gestirle di conseguenza.
Visualizza in modo olistico e collabora alla pianificazione delle stagioni.
Conoscenza esatta della fase del ciclo di vita in cui si trova un prodotto.
Sfrutta i dati delle stagioni passate per prevedere la domanda e pianificare prodotti di
successo.
Crea rapidamente report accurati, basati su informazioni aggiornate.

QUALITÀ
Gestisci il controllo della qualità e le ispezioni tramite app mobili e template direttamente
connessi al PLM, accessibili in tempo reale a tutti i membri del team.
Facilita l'autovalutazione dei fornitori e altre valutazioni di terze parti utilizzando modelli
di audit, applicazioni mobili e impostazioni di alert.
Sviluppa prodotti di alta qualità che soddisfano le aspettative dei consumatori.

CONFORMITÀ
Conserva la documentazione di conformità in un unico luogo digitale aggiornato.
Segnala le anomalie e adattati rapidamente ai cambiamenti normativi con la gestione
delle modifiche.
Traccia i prodotti lungo l'intero ciclo di vita per gestirne la tracciabilità.
Tieni aggiornati i dati necessari a soddisfare i requisiti normativi e per soddisfare i clienti,
come ad esempio le credenziali di sostenibilità.

I PROCESSI E GLI UTILIZZI 
DEL PLM IN AZIENDA
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MERCHANDISING
Gestisci stagioni, reparti, collezioni e stili specifici per realizzare gli obiettivi di
performance utilizzando informazioni aggiornate.
Ottieni piena visibilità sui costi dei materiali e sui margini dei prodotti.
Esegui dinamici scenari what-if utilizzando i dati in tempo reale provenienti dal PLM e
da altre soluzioni enterprise per prendere decisioni migliori.
Crea rapidamente piani di linea visuali e condividi le informazioni.

PRODUCT LIFECYCLE MANAGEMENT

PACKAGING & ARTWORK
Collega i brief di packaging direttamente al brief del prodotto per aumentare la precisione
quando vengono sviluppati nuovi prodotti.
Approccia in modo semplice ed economico lo sviluppo di packaging ed etichette.
Traccia le modifiche ed evidenzia automaticamente le discrepanze nelle versioni per
gestire le modifiche ai progetti.
Revisiona e commenta i progetti 2D e 3D all'interno del PLM.
Nulla più ti sfuggirà al controllo grazie a stage-gate di approvazione.

PROGETTAZIONE
Elimina o riduci le attività manuali e disponi così di più tempo per concentrarsi sulla
creatività.
Sii sempre sincronizzato con il merchandising e la pianificazione.
Accedi alle librerie di materiali e ai dati storici dei prodotti.
Collega le piattaforme di progettazione 3D con il PLM per ottimizzare la progettazione di
prodotti e packaging.
Co-crea con fornitori e agenzie utilizzando un'unica fonte di verità.

PRODUZIONE E ARTGIANALITÀ
Allineati con i team del brand e del retail in un ambiente digitale basato su cloud per un
time-to-market più rapido.
Gestisci tutti gli aspetti di R&S, sviluppo del prodotto, costing e campionamento.
Rispondi alle RFP, creare tech pack, gestisci i test di qualità, la documentazione di
conformità e altro ancora.
Traccia la conformità, la sostenibilità e l'impatto sociale, dalle materie prime alla vendita
al dettaglio.
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Fai convergere 
l'esperienza online 
con quella offline.

Digitalizza il negozio
 ed il tuo team di vendita per

soddisfare le nuove esigenze retail.

Offri un'esperienza 
di acquisto senza

interruzioni e senza stress.

Ottimizzare le scorte, 
le consegne e l'offerta 

per soddisfare la domanda.

Rilancia la tua attività 
su tutti i canali e acquisisci 

nuove vendite e potenziali clienti.

Ripristina la fiducia 
dei consumatori e 
rendila personale.

SCOPRI TUTTE LE NECESSITÀ
CHE CEGID SODDISFA

Cegid è la soluzione software specifica per 
il settore del Fashion, che permette di gestire
efficacemente l'intera rete retail e garantisce 
al cliente un'esperienza di acquisto unica,
secondo una strategia omnichannel in ottica 
di unified commerce. 
Con oltre 1.000 brand e 75.000 punti vendita 
in tutto il mondo, Cegid è la soluzione Retail
Leader nel mondo Moda.

RETAIL & OMNICHANNEL

Siamo distributori del software di retail Cegid 
per l’Italia e per il Canton Ticino e Partner 
Certificato sulle metodologie e i prodotti Cegid 
da oltre 10 anni. 
Il nostro supporto di tipo consulenziale e operativo 
copre tutte le fasi, dall’onboarding della soluzione
all’implementazione del progetto e gli eventuali
upgrade da apportare. 

https://www.sysdatinternational.ch/


SYSDAT.IT  Driving your digital transformation
MAIN OFFICE: Via Antonio Meucci, 22 56121 Pisa (PI) | FIRENZE, IT: Via Arno, 108 50019 Sesto Fiorentino (FI)
STABIO,CH: Sysdat International Via Laveggio, 3, 6855, Stabio, Svizzera (CH) B
www.sysdat.it   marketing@sysdat.it

RETAIL & OMNICHANNEL

Rendi disponibili tutti gli scenari omnichannel possibili e digitalizza il negozio ed il team 
di vendita per far convergere l'esperienza offline con quella online. Abilita una visione
centralizzata dello stock e degli ordini.

a prescindere dalla loro tipologia e dalle regole di business. 
Abbraccia tutti gli scenari omnichannel dal Click & Collect, E-reservation, Ship from Store,
Endless Aisle, reso su ogni canale, vendita da remoto, contactless.

GESTIONE DEI PUNTI VENDITA
Gestisci la tua rete di distribuzione da un unico strumento, per semplificare e unificare 
le operazioni e avere una migliore visibilità degli eventi quotidiani dei tuoi punti vendita, 

INVENTORY MANAGEMENT
Disponi di una gestione centralizzata e della visibilità degli stock in tempo reale per
garantire la disponibilità dei prodotti e cogliere ogni opportunità di vendita.
Che sia riservato per le vendite web, allocato presso un affiliato, in spedizione, in transito
o riservato in negozio, il tuo stock omnichannel viene aggiornato in tempo reale 
in modo da consentirti di prendere la decisione corretta al momento giusto e nel canale
giusto, a seconda della domanda.

ORDER MANAGEMENT SYSTEM
Integra nuovi modi del percorso di shopping e guida le interazioni online e in negozio 
in un'unica piattaforma che possa far vivere interazioni personalizzate e far sfruttare 
le sinergie tra i diversi canali, tracciare tutte le operazioni in real time per offrire
un’esperienza di acquisto coerente e senza soluzione di continuità.

VIA LIBERA ALLO SHOPPING
OMNICANALE
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MOBILITÀ IN  NEGOZIO
Dota i tuoi sales assistant di strumenti connessi in modo da poter offrire un servizio
personalizzato per ogni cliente in base alla sua storia e alle sue preferenze e riduci i tempi
di attesa in cassa attraverso POS mobili.

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE NEI NEGOZI
Coordina la gestione della pianificazione dei tuoi team in base al traffico dei tuoi negozi e al
calendario degli eventi.

https://www.sysdatinternational.ch/
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RETAIL & OMNICHANNEL

INSTORE OPERATION
POS, Mobile POS
Cataloging, Shopping
Mobile Inventory, Inventory Tracking, Travel Retail, Pick-up & Delivery
POS Payment Connector, Tax Refund Connector, Gift Card Connector, Fingerprint Control
Connector

Consignment

MERCHANDISING INVENTORY
Product data management
Inventory management
Sales pricing & promotion
Replenishment

CRM & LOYALTY
CRM, Loyalty, Clienteling
Custom Order Management, Customer Service, Loans
Customer Information Checking
Document Capture

WORKFORCE MANAGEMENT
Staff Disc & Clothing Allowance
In-Store Staff Scheduling

I PROCESSI GESTITI 
CON CEGID

GLOBAL COMPLIANCE
Global Compliance Management (67 country packages)

OMNICHANNEL MANAGEMENT
Central retail administration
Omnichannel process management
Franchisee, Concession and affiliate management
Wholesale management
Retail order management
Inter-company

https://www.sysdatinternational.ch/
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Gestisci tutti i processi tipici
del Fashion includendo

l'intera catena del valore.

 Implementa un modello dati
univoco grazie all'integrazione

dell'intera catena del valore.

Realizza strategie
omnichannel e di gestione

dell'intera rete retail.

Espandi le funzionalità core 
con i moduli verticali 

per soddisfare ogni esigenza.

Accogli la traformazione digitale
garantendo la comunicazione

diretta con altri sitemi.

Garantisci un controllo ottimale
su tutti i processi del ciclo attivo

e passivo Fashion.

SCOPRI STEALTH, L'ERP PER
ECCELLENZA DEL FASHION

STEALTH PLATFORM è la piattaforma Dedagroup pensata per gestire tutti i processi specifici
del Fashion; dalla produzione, approvvigionamento, vendite sino alla distribuzione, abilitando
strategie omnichannel e garantendo un controllo ottimale su dati e processi dell’intera catena
del valore. 
Con più di 300 clienti in 45 paesi e oltre 15.000 utenti attivi Stealth è l'ERP per eccellenza del
mondo Moda.

ERP & CORE BUSINESS

Siamo Certified Service Parner, abbiamo un team altamente specializzato di consulenti
Fashion e siamo presenti su importanti brand di riferimento nel panorama italiano e
internazionale. 

https://www.sysdatinternational.ch/
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SVILUPPO COLLEZIONI
Struttura oggetti, ulteriori attributi e cataloghi.
Distinte base e cicli di lavorazione.
Costi standard materiali e prodotti.
Listini di vendita.

FABBISOGNI E APPROVVIGIONAMENTO
Calcolo fabbisogni MPS/MRP e creazione suggerimenti.
Ordini fornitore, anagrafiche, condizioni, listini, creazione ordini manuale e suggerimenti.
Ricevimenti prodotti e materiali, gestione partite, gestione delle matricole e della qualità, resi.
Fatturazione acquisti, costi effettivi.

PRODUZIONE 
Pianificazione e lancio commesse, apertura commessa e assegnazione materiali,
assegnazione terzisti o reparti interni.
Gestione materiali, liste prelievo, prelievo materiali e semilavorati, stampa documenti,  
spedizione.
Avanzamento lavorazioni, dichiarazione di avanzamento, rapporto di consumo
automatici e dichiarazione consumi effettivi, ricevimento semilavorati e prodotti finiti. 
Riparazioni e rilavorazioni.
Fatturazione lavorazioni e costi effettivi.

VENDITE E DISTRIBUZIONE
B2B agenti, distribuzione, showroom.
Assegnazione prenotazione, su stock, liste magazzini, disponibilità futura, intercompany.
Prelievo, imballo, gestione dipartimentale, gestione box tecnico e box cliente, formazione
automatica colli mono/multi prodotto, picking list, packing list.
Spedizione e resi; spedizione parziale mono/multi ordine, regole clienti, generazione
automatica flusso ASN, flusso automatico verso magazzini, consegna diretta e a
piattaforme logistiche.
Fatturazione, mono/multi ordine, applicazione prezzi in fatturazione, fatturazione
intercompany, gestione resi clienti, EDI.

I PROCESSI CORE GESTITI 
DA STEALTH PLATFORM
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ERP & CORE BUSINESS

Master Data DIBA e cicli di lavorazione.
Costi standard di prodotti.
Listini. 
Listini derivati.

https://www.sysdatinternational.ch/
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FUNZIONALITÀ ESTESE GRAZIE 
AI MODULI VERTICALI
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ERP & CORE BUSINESS

ORCHESTRATOR
Integra i canali per disegnare strategie omnichannel con Stealth Orchestrator. 
Combina i dati raccolti dall'esperienza di shopping online e offline e senza senza più passare
da uno all'altro, consentendo così: integrazione intelligente delle vendite, mappatura capillare
dei flussi omnicanali, accesso all'inventario globale e pubblicazione delle disponibilità
secondo le regole di assortimento.

OMS
Centralizza tutti gli ordini in un'unica piattaforma, per avere un'unico tool di gestione 
per il customer care, operazioni di call center e per lo staff di vendita. 

DYNAMIC PRICING
Estendi le funzionalità standard dei listini in Stealth, adattando il sistema alle complesse
logiche commerciali, automatizzando così molte attività di pricing.

LABS & FACTORIES
Assicura un controllo ottimale sull'intera catena del valore mediante l'ottimizzazione dei
processi. Supporta le gestione della Supply Chain estesa, raccogliendo ed integrando i dati
provenienti dalle unità esterne, partecipate e di proprietà. 

INSIGHT 
Stealth DWH è la base ideale per alimentare gli strumenti di BI di front end forniti tramite 
gli altri moduli. 
Stealth Analytics rende dispnibile un kit preconfigurato di dashboard interattive ed intuitive. 

S-CONNECT & B/SAMPLY
Digitalizza il network della supply chain: dai fornitori di materie prime, prodotti
commercializzati e subcontractors di produzione. 
Dal marketplace B/Samply dove i fornitori/produttori possono pubblicare i propri cataloghi 
di prodotto per aumentarne la visibilità sui brand che possono consultare e ricercare i
cataloghi dei produttori per richiedere quotazioni e campionature di nuovi materiali.
Con S-Connect è possibile gestire tutte le fasi operative della fornitura: dalla negoziazione
degli ordini e delle commesse, alla gestione dei materiali di produzione fino alle consegne 
di prodotti o semilavorati.

https://www.sysdatinternational.ch/
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DIGITAL TRANSFORMATION JOURNEY - SERVIZI IT

YOUR PARTNER IN BUSINESS
Leader Solution Implementation

Obiettivo e definizione team di progetto (sponsor , project manager, key user di business,
team IT).
 Definizione perimetro, timing e milestone di progetto con budget annesso.
 Analisi funzionale, architetturale, tecnica ed analisi dati da importare.
 Analisi flussi e funzionalità degli applicativi da integrare.
 Strategia di implementazione e definizione piano di roll-out con metodo agile.
 ImplementaIone tecnica ed Integrazioni con altri applicativi preesistenti.
 Caricamento dati storici.
 Test & Training.
 Go live.
 Supporto go live.
Application Maintenance e supporto agli utenti.

ATTIVITÀ

Sviluppo Collezione associata a soluzioni PLM come Centric, Lectra).
Pianificazione produzione COP e No COP (Customer Oriented Production).
Supply Chain (integrazione con terzisti e portali di supporto).
Rilevazione consumi reali per pelli e tessuti nella fase di taglio.
Problematiche specifiche di spedizioni e fatturazione (ad es. CITES per pelli pregiate, 

ATTIVITÀ

       FSC e pratiche doganali).

AMS AS/400

Integration Expertise

ERP (Stealth400, custom su AS400, SAP B1, SAP R3)
E-COMMERCE (Salesforce, Farfetch, Shopify, Magento, Triboo, Filo Blu, Sap-Hybris)
CRM (Salesforce, Sap-Hybris)
CAD (Optitex)
PLM (Centric Software; Lectra)
MARKETPLACE (Farfetch, Tmall, Wechat)
WMS integration

ATTIVITÀ
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Driving your digital transformation

PARLA CON GLI ESPERTI
Condividi i tuoi obiettivi di business, saremo lieti 
di supportarti nel tuo percorso di transizione digitale.

https://www.instagram.com/sysdat.it/
mailto:marketing@sysdat.it

