POLITICA DE COOKIES

PROFRAMES DISTRIBUCION OPTICA S.L.

Ultima actualizacién: junio de 2026

1. ¢ QUE SON LAS COOKIES?

Una cookie es un pequefio archivo de texto que se almacena en el dispositivo del usuario (ordenador,
tablet, smartphone) cuando visita un sitio web. Las cookies permiten reconocer al usuario en visitas
sucesivas, recordar sus preferencias y analizar el comportamiento de navegacion.

Las cookies no son virus ni programas maliciosos. No pueden dafar el dispositivo ni acceder a los
archivos del usuario. Su finalidad principal es mejorar la experiencia de navegacién y proporcionar
informacion estadistica al titular del sitio web.

2. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

El responsable de la instalacién y gestion de las cookies en el sitio web www.proframes.es es:

Denominacion social PROFRAMES DISTRIBUCION OPTICA S.L.

CIF B88407028

Domicilio Calle Santa Leonor 61, Planta 4, Oficina 5, 28037 Madrid
Email comercial@proframes.es

Web www.proframes.es

3. TIPOS DE COOKIES UTILIZADAS

A continuacion se detallan las cookies que pueden estar presentes en el sitio web www.proframes.es:

3.1. Cookies técnicas y necesarias

Son imprescindibles para el correcto funcionamiento del sitio web. No requieren consentimiento del
usuario.

Nombre Tipo | Finalidad Duracién | Proveedor
session_id Técnica  Gestion de sesion del usuario en el sitio web Sesién Proframes
cookieconsent_status Técnica  Almacena las preferencias de cookies del usuario 1 afio Proframes

3.2. Cookies analiticas

Permiten analizar el comportamiento de los usuarios para mejorar el sitio web. Requieren
consentimiento previo.

Nombre Tipo | Finalidad Duracién  Proveedor

_ga Analitica  Distingue usuarios Unicos en Google Analytics 2 afios Google LLC
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_ga_ XXXXXXX Analitica  Mantiene el estado de sesion de Google Analytics 2 afos Google LLC
_gid Analitica  Distingue usuarios en Google Analytics (sesién corta) 24 horas Google LLC

_gat Analitica  Limita la tasa de solicitudes a Google Analytics 1 minuto Google LLC

Google LLC puede transferir estos datos a servidores ubicados en EE. UU. bajo las garantias del Data
Privacy Framework y las Clausulas Contractuales Tipo aprobadas por la Comisién Europea. Puede
consultar la politica de privacidad de Google en: policies.google.com/privacy

3.3. Cookies de redes sociales

Se generan cuando el usuario interactia con los botones o contenidos de redes sociales integrados
en el sitio web. Requieren consentimiento previo.

Nombre Tipo Finalidad Duracién | Proveedor

fbp Social/Marketing  Facebook Pixel: rastrea conversiones y comportamiento 3 meses Meta Platforms
fr Social/Marketing  Cookie de seguimiento de Facebook para publicidad 3 meses Meta Platforms
li_gc Social/Marketing  Preferencias de consentimiento de LinkedIn 2 afios LinkedIn Corp.

Nota: Si el sitio no integra actualmente Facebook Pixel ni LinkedIn Insight Tag de forma activa, estas
cookies no estaran presentes. Este listado se actualizara en funcién de los servicios efectivamente
instalados.

3.4. Cookies de la plataforma web (Duda/Multiscreensite)

El sitio web esta construido sobre la plataforma Duda. Esta plataforma puede instalar cookies técnicas
propias para el correcto funcionamiento del sitio.

Nombre Tipo Finalidad Duracién Proveedor
dmSessionld Técnica  Gestion de sesion de la plataforma Duda Sesién Duda Inc.
duda_visitor id  Analitica Identificacién del visitante para estadisticas de la plataforma 1 afio Duda Inc.

4. CONSENTIMIENTO Y GESTION DE PREFERENCIAS

En su primera visita al sitio web, se le mostrara un banner informativo de cookies que le permitira:

* Aceptar todas las cookies (técnicas, analiticas y de redes sociales).
* Rechazar las cookies no esenciales (analiticas y de marketing).
«  Configurar sus preferencias por categoria de cookie.

Las cookies técnicas y estrictamente necesarias se instalan automaticamente sin necesidad de
consentimiento, ya que son imprescindibles para el funcionamiento del sitio web.

El consentimiento prestado puede ser retirado en cualquier momento mediante la configuracion del
banner de cookies o a través de los métodos descritos en la seccion 5.

5. COMO GESTIONAR O ELIMINAR LAS COOKIES
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5.1. Desde el panel de preferencias del sitio web

Puede modificar su consentimiento en cualquier momento haciendo clic en el enlace "Gestionar
cookies" disponible en el pie de pagina del sitio web.

5.2. Desde la configuracion del navegador
También puede gestionar las cookies directamente desde su navegador. A continuacion, enlaces a las
instrucciones de los navegadores mas comunes:

* Google Chrome: Configuracion > Privacidad y seguridad > Cookies y otros datos de sitios
» Mozilla Firefox: Opciones > Privacidad y Seguridad > Cookies y datos del sitio

»  Safari: Preferencias > Privacidad > Cookies y datos del sitio web

* Microsoft Edge: Configuracién > Privacidad, busqueda y servicios > Cookies

Tenga en cuenta que bloquear todas las cookies puede afectar al correcto funcionamiento del sitio web
y a la experiencia de usuario.

5.3. Herramientas de exclusion voluntaria de terceros

* Google Analytics: tools.google.com/dIpage/gaoptout
* Meta (Facebook/Instagram): www.facebook.com/settings?tab=ads
* LinkedIn: www.linkedin.com/psettings/guest-controls

6. ACTUALIZACIONES DE LA POLITICA DE COOKIES

PROFRAMES DISTRIBUCION OPTICA S.L. puede actualizar la presente Politica de Cookies cuando
sea necesario, especialmente si se incorporan nuevos servicios o herramientas que instalen cookies
adicionales, o si la normativa aplicable es modificada.

Cualquier cambio relevante sera comunicado mediante aviso en el sitio web. La version vigente sera
siempre la publicada en www.proframes.es con la fecha de ultima actualizacién indicada en el
encabezado.

7. MAS INFORMACION

Para cualquier consulta sobre el uso de cookies en este sitio web, puede contactar con nosotros en
comercial@proframes.es.

Para informacion adicional sobre cookies y su gestidn, puede consultar la Guia de Cookies de la
Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos (AEPD) en: www.aepd.es
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