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OFFRE DE BÉNÉVOLAT 

DESCRIPTIF DU 
POSTE 

Chargée d'appui Communautaire et de référencement 

Reporte à : Officier-e protection survivant-e-s de Violences Basées sur le Genre 
(VBG)  

Diplôme(s) BAC+ 2/3 en sciences juridiques/ en sciences humaines et sociales ou 

tous autres domaines  

Horaires: 35h/semaine. Les activités de mobilisation impliquent d’être en mesure 
de travailler les soirs et week-ends (au moins 1 weekend par mois, mais 
pas plus de 2) 

Lieu: Bingerville 

Type de Contrat Consultance (6 mois) 

Langues Requises Français et une des 70 langues parlées en Côte d’Ivoire  

Honoraires 350 000fcfa/mois  

 
STOP AU CHAT NOIR encourage les personnes issues des minorités ethniques, des communautés 
autochtones et les personnes handicapées à postuler. 
 

Mission du Poste Assurer la mobilisation communautaire, le repérage des 

bénéficiaires/participantes, leur orientation vers les services appropriés, ainsi que l’appui au suivi 
terrain des activités de l’association. 

 

Il/Elle relève de l’Officière protection survivant-e-s de Violences Basées sur le Genre (VBG) 

• Identification des Survivant-e-s de VBG : Collaborer avec les comités de 
protection et conduire des enquêtes dans la zone de couverture pour identifier les 
survivant-e-s de VBG nécessitant une assistance. 

• Animation de séances de sensibilisation : Assurer la formation, le coaching 

et le suivi des ambassadeurs-rices et animateurs-rices impliqués dans les activités 

de Stop au Chat Noir, en mettant l'accent sur la sensibilisation à la protection des 

survivant-e-s de VBG. 

• Renforcement des Capacités : Renforcer les compétences des leaders 
communautaires, religieux et d'autres membres de la communauté en matière de 
protection des survivant-e-s de VBG, en organisant des sessions de formation et 
de sensibilisation selon les modules déja prêts 

• Référencement : Référencer les survivant-e-s de VBG vers les structures 
spécialisées pour un soutien approprié, en garantissant la confidentialité totale des 
cas. Assurer auprès de l’Officière protection survivant-e-s VBG l’identification et la 
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bonne application des systèmes de référencement (santé, appui psychosocial, 
sécurité, Juridique etc.) 

• Appuyer la Mise en place/renforcement, l’apprentissage et le partage accrus des 
connaissances et des meilleures pratiques liées aux approches de la protection des 
survivant-es VBG  

• Animation des groupes WhatsApps de l’association 
• Cartographie des Services : Réaliser une cartographie des prestataires de 

services disponibles dans les zones d'intervention, en mettant à jour régulièrement 
les informations sur l'accessibilité et la qualité des services pour les communautés 
cibles. 

• Faire la mise à jour des activités réalisées (protection) et le Reporting cas. 
• Contribution aux éléments de Reporting : Préparer et soumettre en temps 

voulu les rapports internes, y compris les rapports de suivi des cas et de formation, 
à la Coordinatrice Projet. 

• Liaison opérationnelle avec les points focaux communautaires et les services 
partenaires 

 

Toute autre tâche raisonnable confiée par la hiérarchie en lien avec les besoins du poste 

Qualifications/Profil requis : 

 
• Adhésion aux valeurs laïcité, démocratie et féminisme 

• Ouverture des droits sociaux 

• Maitrise des outils informatique (traitement de texte/Excel / Internet.. ;) 

• Connaissances des bases réglementaires et déontologiques 
• Capacité relationnelle en lien avec la spécificité du public 
• Bonne connaissance des dispositifs d’hébergement, notamment de l’hébergement 

d’urgence 
• Expérimenté dans l’accompagnement d’un public féminin, victime de violence. 
• Aguerri aux situations d’urgence 

• A l’aise dans l’animation de groupe 
• Esprit d’équipe et de dialogue, bon relationnel, enthousiasme, ne pas avoir peur d’être 

sur le terrain, de discuter avec beaucoup de personnes, de rencontrer constamment de 
nouvelles personnes. 

• Savoir travailler dans l’ombre et prendre plaisir à mettre en avant d’autres personnes. 

• Autonomie et créativité, être force de proposition sur les idées et opportunités, savoir 
anticiper et improviser 

• Patience, optimisme, adaptabilité et résistance optimiste 
• Avoir la conviction que l’organisation collective est la clé pour changer le système. 

• Capacité à travailler avec les outils numériques 
 


