
Estudio hábitos de 
usuarios de Internet 

en el mundial
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Perfil de los usuarios encuestados

La conectividad se concentra en jóvenes y NSE 
medios: el corazón digital del país.
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Nivel de interés en el próximo Mundial de fútbol

Base: 1,200

P26. ¿Qué tanto interés tienes en seguir el próximo Mundial de fútbol?

El Mundial sigue siendo un gran detonador de atención digital.

18%

24%

30%

28%
Mucho interés

Algo de interés

Poco interés

Ningún interés

58%
*T2B

Hombres: 71%

Gen X: 61%

Gen Z: 21%

Millennials: 20%

*T2B= Top 2 box. La suma de 

las 2 escalas más altas 
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Consumo, 
dispositivos y 
multiscreen
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Actividades e interacción durante los partidos

Ver el partido ya no es suficiente: hay que compartirlo. El Mundial se vive… y se comenta en tiempo real. 

55%

47%

27%

23%

22%

20%

11%

Revisar redes sociales

Chatear con amigos/familia

Comprar comida, bebidas o productos

Ver memes/contenido divertido del partido

Buscar estadísticas o información del juego

Ver otros contenidos no relacionados

Participar en quinielas deportivas o juegos de
predicción

Gen X: 56%

Multiplicidad: 2.0

Base interesados en seguir el mundial: 985

P31. Mientras ves los partidos, ¿qué sueles hacer en tu celular u otros dispositivos?

Gen X: 33%

Hombres: 31%

Gen Z 25%

Millennials: 27%

La conversación en tiempo 

real es parte del consumo.
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Plataformas y 
contenido
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Plataformas y contenido a consumir

Consumo en RRSS. El contenido corto (resúmenes, memes) domina sobre el largo.

Plataformas 

Base interesados en seguir el mundial: 985

P32. ¿En qué plataformas sueles consumir contenido relacionado con el Mundial?

P33. ¿Qué tipo de contenido consumes durante el Mundial?

59%

49%

36%

28%

26%

15%

13%

Facebook

YouTube

TikTok

Apps deportivas

Instagram

Sitios web deportivos

X (Antes Twitter)

Multiplicidad: 2.3

Tipo de contenido

55%

39%

36%

36%

31%

19%

Resúmenes de partidos

Memes o contenido divertido

Análisis o comentarios de
expertos

Estadísticas y datos

Entrevistas a jugadores

Contenido de
influencers/creadores
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Actitudes y 
Comportamiento
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Comportamientos al ver el mundial

Base interesados en seguir el mundial: 985

P34. Indica qué tanto estás de acuerdo con las siguientes frases

La experiencia del Mundial es cada vez más social e interactiva, que individual.

64%

Uso internet para 

complementar lo 

que veo en TV

61%

Disfruto más los 

partidos cuando los 

comento con otros

59%

Las redes sociales 

hacen más emocionante 

el Mundial

45%

Prefiero ver 

resúmenes que 

partidos completos

Escala de 1 a 5, donde 1 es Muy en desacuerdo y 5 estás muy de acuerdo 

Gen X: 75% Gen X: 64%

Millennials: 62% 

*T2B= Top 2 box. La suma de 

las 2 escalas más altas 
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Selección mexicana
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Interés en seguir a la Selección

Base:1,200

P37. ¿ Qué tanto interés tienes en seguir a la selección mexicana en el próximo Mundial de fútbol?

La Selección mantiene su relevancia, pero el reto es conectar con nuevas generaciones.

17%

21%

33%

29%
Mucho interés

Algo de interés

Poco interés

Ningún interés

62%
*T2B

Gen. X: 69%

Centro: 65%

CDMX: 66%

Gen. Z: 24%

La Selección sigue siendo un punto de 

unión para millones de mexicanos

*T2B= Top 2 box. La suma de 

las 2 escalas más altas 
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INSIGHTS PARA 
LLEVAR
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1. El Mundial se vive de forma 
simultánea, conectada y 

social.

Hoy el partido no solo se ve…se comenta, se comparte y se 

vive en paralelo.
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2. El Mundial además de 
generar un interés deportivo, 

se ha integrado orgánicamente 
al medio internet.

Hoy los internautas consideran que el Mundial se vive en tiempo 

real. El mayor uso de la RRSS está entre los más jóvenes.
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3. La selección nacional sigue 
siendo un punto de 

convergencia clave, pero no 
para todas las generaciones.

La oportunidad radica en generar una mayor engagement 

hacia la marca Selección mexicana entre los de menor edad.
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