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HOTELS

1. VERILERINIZzi iSLEYEN KiSi (VERi SORUMLUSU)

SAN-TUR TURIZM A.S. (“Santur” veya “Sirket”) olarak kisisel verilerinizin giivenliginin saglanmasina
son derece 6nem vermekteyiz. Bu kapsamda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK
Kanunu”) uyarinca kisisel verilerinizin islenmesi ve Ucilnct kisilere aktarimi slreclerinde, kisisel
verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesini ve erisilmesini énlemek ve muhafazasini saglamak igin
uygun givenlik dlizeyini saglamak adina gerekli tedbirleri almaktayiz. Bu sorumlulugumuzun bilinci ile
KVK Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida belirtilen
cercevede islemekteyiz.

2. ISLENEN KiSiSEL VERILERINIiz
Yukarida agiklanan cercevede ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurmaniz suretiyle elde edilen kisisel
verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz asagida siralanmistir.

Kimlik Verisi Adi soyadi, TCKN/Pasaport No, Dogum Tarihi, imza. 3. Kisi
Basvurulari igin: Kimlik Ornegi(Ana Baba Adi, Medeni Hal,
Cinsiyet, Fotograf, Uyruk).

iletisim Verisi E-posta adresi, Telefon numarasi, Adresi.
Miisteri islem Verisi Talep Bilgisi.
Ozel Nitelikli Kisisel Veri 3. Kisi Bagvurulari igin: -Sirketimize iletilmesi halinde- Kimlik

fotokopisinde bulunan din bilgisi ve kan grubu bilgisi.

Hukuki islem Verisi Vekaletname ve/veya Yasal Temsilci Atanma Karari Ornegi.

3. KISISEL VERILERINiZIN TOPLANMA YONTEMI

Kisisel verileriniz, KVK Kanunu ve ilgili mevzuat hikimleri geregince Sirket tarafindan sizlere saglanan
hizmetin niteligine bagh olarak; ilgili Kisi Basvuru Formu’nun doldurulmasi vasitasiyla elden, e-posta,
kep adresi ve posta ile asagida yer verilen amaglar ve Sirketin faaliyet konusuna dahil her tiirlQ isin
yasal cercevede yiritilebilmesi ve bu kapsamda Sirketin akdi ve kanuni yukidmluliklerini tam ve geregi
gibi ifa edebilmesi icin elde edilmekte ve islenmektedir.

4. KiSISEL VERILERINIiZiN iISLENME AMACI VE HUKUKi SEBEBI
Sirket tarafindan yukarida belirtilen kisisel verileriniz;

e 2. Bilgi Guvenligi Streglerinin Ylratidlmesi,

e 8. Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yurittlmesi,

e 11. Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi,

e 16. Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritiilmesi,

e 18.iletisim Faaliyetlerinin Yiritiilmesi,

e 20. s Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi,

e 41.Talep / Sikayetlerin Takibi,

e 46. Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Givenliginin Temini,

e 50. Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi,
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e 51. Yonetim Faaliyetlerinin Ydratilmesi,

e 54, Kimlik Ornegi Alinmak Suretiyle Sézlesmesel Siireclerin Yiiritilmesi ve Denetimi
amaglariyla sinirli olarak ve KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen “kanunda agik¢a
6ngériilmiis olmasi, veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligiini yerine getirebilmesi igcin zorunlu olmasi,
bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel hak ve
Ozglirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi.” hukuki sebepleri ile islenmektedir.

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz uygun glivenlik diizeyini temin etmeye yonelik her tirli idari ve
teknik tedbir alinarak blyik bir titizlik ve mevzuat hikimlerine riayet edilerek muhafaza edilmektedir.

5. KiSiSEL VERILERINiZiN PAYLASILMASI

Sirketimize iletilen kisisel verileriniz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun bir bicimde yukarida
belirtilen isleme amaglariyla sinirli olarak ve gerektiginde yetkili kamu kurum ve kuruluslari, hizmet
aldigimiz tedarikgi/gercek kisiler veya 6zel hukuk tizel kisilerine aktarilabilecektir.

Ayrica kisisel verileriniz, mail ve dosya sunucumuzun yurtdisinda mukim bulunan hizmet saglayici
blinyesinde olmasi venedeniyle KVK Kanunu’'nun 5. ve 6. maddesinde belirtilen bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi
hukuki sebeplerine ve imzalanan Standart S6zlesme’ye dayali olarak yurtdisina aktarilmaktadir.

Son olarak, Sirketimizden yurtdisinda mukim acenteler vasitasiyla hizmet alan ilgili kisiler igin, ilgili kisi
basvuru formu ile yapilan basvurunun etkin ve eksiksiz bir sekilde sonuglandirilabilmesi amaciyla ve
ilgili kisi basvuru formu icerisinde yer alan siirecin yirutiilmesi icin gereken asgari seviyedeki kisisel
verileriniz ve talepleriniz s6z konusu acenteler ile paylasilabilecektir. Bu kapsamda kisisel verileriniz
KVK Kanunu’nun 9/6. Maddesinde belirtilen “b) Aktarimin, ilgili kisi ile veri sorumlusu arasindaki bir
s6zlesmenin ifasi veya ilgili kisinin talebi lizerine alinan sézlesme éncesi tedbirlerin uygulanmasi icin
zorunlu olmasi. ¢) Aktarimin, ilgili kisi yararina veri sorumlusu ve diger bir gergek veya tiizel kisi arasinda
yapilacak bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi icin zorunlu olmasi. d) Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya
korunmasi igin kisisel verilerin aktarilmasinin zorunlu olmasi.” hukuki sebeplerine dayali ve arizi olarak
yurtdisina aktarilmaktadir. Hizmet aldiginiz acentenin veri sorumlusu olarak hareket ettigi stirecler igin
ilgili acentenin kisisel verileri koruma politikalarina g6z atmanizi tavsiye ederiz.

6. KiSISEL VERILERINiZIN IMHA EDILMESI

Sirket, isledigi kisisel verileri mevzuatla belirlenen siirelerde saklamakta olup mevzuatta ayrica siire
belirlenmemis olmasi halinde; kisisel veriler Sirketin o veriyi islerken sundugu hizmetlerle bagh olarak
Sirketin uygulamalari ve ticari yasaminin teamiilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar ve bu
sireden sonra sadece olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi amaciyla uygulamada gerekliligi
ortaya konulan silreler boyunca saklanmaktadir. Belirtilen sirelerin sona ermesinden sonra KVK
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Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca s6z konusu kisisel veriler ilk imha tarihinde silinmekte, yok edilmekte
veya anonim hale getirilmektedir.

7. KiSiSEL VERILERIN iSLENMESIYLE iLGiLi HAKLARINIZ

KVK Kanunu’nun 11. maddesi belirtilmis olan hak ve taleplerinizi, KVK Kanunu ve 10.03.2018 tarihinde
yayimlanan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig hikimlerine ve ilgili glincel
mevzuata uygun olarak https://www.megasarayhotels.com/tr/kvkk adresinde yer alan “Kisisel

Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince ilgili Kisi Bagvuru Formu”nu kullanarak;
e Kadriye Mah. Uckum Tepesi Caddesi No: 8/1 Belek/ANTALYA, TURKIYE adresine bizzat/elden
teslim edebilir, noter kanaliyla veya iadeli taahhitli posta yoluyla génderebilir,
e kvkk@megasarayhotels.com adresine sistemimize kayith e-posta adresiniz araciligiyla

gonderebilir,
e santur@hs02.kep.tr adresine gilivenli elektronik ya da mobil imzal olarak, kayith elektronik

posta adresi araciligiyla iletilebilirsiniz.

ilgili kisinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi icin konuya iliskin olarak ilgili kisi tarafindan
basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis noter tasdikli 6zel vekadletname bulunmahdir.

Bu kapsamda usuline uygun bir sekilde Sirkete ileteceginiz talepleriniz, en ge¢ otuz gilin
icerisinde neticelendirilecektir. S6z konusu taleplerinizin neticelendirilmesi ayrica bir maliyeti
gerektirmesi halinde, Sirket tarafindan basvuru sahibinden Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”)
tarafindan belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir. Sirket tarafindan CD, flash bellek gibi bir kayit ortami
Uzerinden basvurunuza cevap verilmesi halinde ise kayit ortaminin maliyetini gegcmeyecek sekilde
belirlenen Ucret talep edilebilecektir.

Sirket, basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi
talep edebilir, basvuruda belirtilen hususlari netlestirmek adina, ilgili kisiye basvurusu ile ilgili soru
yoneltebilir.

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin
yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Sirketin cevabini 6grendigi
tarihten itibaren otuz ve herhéalde basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde Kurul'a sikayette
bulunabilir.
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