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BTS SP3S

( Services et Prestations des Secteurs Sanitaire et Social)

Le titulaire du BTS Services et Prestations des Secteurs Sanitaire et Social participe a la réalisation des
missions dévolues aux structures et services relevant du champ sanitaire et social. Il travaille en grande
proximité avec les professionnels de la santé, les travailleurs sociaux, les partenaires institutionnels.

Il met ses compétences techniques, administratives et relationnelles au service de publics demandeurs
de soins, de services, de prestations sociales ainsi qu’au service de la promotion des activités de la struc-
ture qui 'emploie. Dans son cadre d’intervention, grace a une connaissance précise des offres de service
et des publics, il procéde a I'analyse des besoins, permet I'accés aux droits, propose des services et pres-
tations, organise et gére leur mise en ceuvre, contribue au systéme d’information et a la mise en ceuvre
de projets et de la démarche qualité. Il est capable d’analyser et résoudre les problématiques qui

se posent a lui ou a I'équipe, dégager des solutions et les argumenter.
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Les débouchés du BTS SP3S
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Coordonnateur réseau

Coordonnateur d’activités sanitaires ou sociales
Chargé de relation avec les usagers dans les
établissements et services sanitaires, sociaux et
médico-sociaux

Conseiller d’action sociale (emploi, insertion
socioprofessionnelle)

Assistant aux mandataires a la protection des
majeurs

Chargé de projet

Assistant qualité

Encadrant (secrétariats, pole accueil, pole
standard)

Assistant en ressources humaines.

Les missions du BTS SP3S

% Communication

% Gestion de la demande et du besoin de
l'usager

% Organisation et promotion des activités de
la structure

% Organisation, gestion et animation d’équipe.

Les qualités requises pour la formation

Sens de la méthode et de la rigueur
Esprit d’analyse et de synthese
Curiosité et ouverture d’esprit sur
P'actualité quotidienne

Dynamisme et sens de linitiative
Qualités relationnelles

Esprit d’équipe

Maitrise de I'expression écrite et orale

W

Jl![:él;! -
EEVIEIN\E
academie

Reims

gducafion
nafionale




Condition d'admission

Etre titulaire d’'un baccalauréat

L'admission en section de technicien supérieur repose sur une candidature Parcoursup

Stage

6 semaines en premiére année et 7 semaines en deuxiéme année

Structures d'acceuil

Organismes de protection sociale
Etablissements et services sanitaires
Etablissements et services sociaux
Etablissements et services médico-sociaux
Associations

XA

Horaires de formation :

Collectivités territoriales (Communes, Conseil Départemental)

Horaires lere

Horaires 2 ére

Matieres année année
BC 1 -Accompagnement et coordination du parcours de la personne 55 6,5
BC 2 -Projet et démarche qualité 4,5 4
BC 3 -Politique de la structure et territoires 7,5 55
BC 4 -Gestion de la structure et du service 3 4
Culture générale et expression 3 3
Langue vivante étrangere 3 2
Actions professionnelles 2 2,5
Total 28,5 27,5




