
 

 

Ficha do Serviço 

Catsitting F’patinha ao Domicílio 

 

 

Tutor(a) 

Nome completo: 

Morada onde o serviço será realizado: 

N.º de contribuinte (se desejável): 

Contato telefónico:  

E-mail: 

 

Catsitter 

Nome completo: Marta Catarina Aguiar Costa  

Morada: Casal de Cambra 



 

 

N.º de contribuinte: 267 161 034  

Contato telefónico: 938 276 830 

E-mail: fpatinha@outlook.pt 

 

O(s) patinha(s) 

Nome: 

Idade:                                                       

Sexo:                                    

Raça: 

N° de chip (se aplicável): 

Possui vacinação em dia?     Sim                 Não 

Tem FIV/FELV? ____________ Outras doenças diagnosticadas:  

Principais características/particularidades: 

Cuidados especiais (se aplicável): 

Medicação (se aplicável): 
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O serviço de Catsitting 

Data de início do serviço:                                                

Data de fim do serviço: 

Número de visitas diárias:                               

Horário das visitas: 

Valor total do serviço:             

50% do valor a liquidar na primeira visita gratuita:              

Valor restante a liquidar no final do serviço: 

Vai ter necessidade que a Catsitter realize alguma compra durante o serviço (alimentação, areia, brinquedos…)? ______ 

Se respondeu “Sim” à questão anterior, indique quais: ______________________________________________________________ 

 

A entrega das chaves 

- Entregues a: __/__ /____ às __:__h e devolvidas a: __ /__ /____ às __:__h    Assinatura do/a tutor/a: _______________________ 

 

 



 

 

Bens essenciais e fundamentais disponíveis:            O que quero incluir no meu serviço:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abertura/fecho de janelas e cortinas  

Verificação da segurança da casa  

Ligar o Robot Aspirador  
Verificação do correio  

Arejamento da casa  

Rega de plantas  
Recolha de lixo  

Outro(s) pedido(s) – sujeitos a aceitação:  

  
  

  

Alimentação e respetivas quantidades: 
 
 
 

 

Areia: 
 
 
 

 

Brinquedos: 
 
 
 

 

Para a higienização do espaço do gato: 
 
 
 

 

Outros: 
 
 
 

 



 

 

Como quero receber novidades 

Quero receber fotos e vídeos de cada visita realizada por whatsapp 

Quero receber videochamadas em direto  

Prefiro que me ligue após cada visita para me colocar a par de como esta correu 

 

Em caso de emergência: 

Quero ser contatado/a de imediato e que a Catsitter aguarde a minha chegada para agir em conformidade  

Quero ser contatado/a de imediato e que a Catsitter contate imediatamente a Clínica Veterinária ou Hospital 
Veterinário 24h que deixei e que se desloque de imediato ao serviço de urgência, sendo que sei que os custos de 
deslocação são a meu cargo e que terei de solicitar o transporte, uber pet, pet taxi ou outro a acordar  

 

Contato telefónico preferencial:  

Nome e contato da Clínica Veterinária ou Hospital Veterinário 24h: 

 

 

 



 

 

1. A Catsitter 

a) Compromete-se a prestar serviços ao cliente que preencha totalmente de forma correta e verdadeira a Ficha do 
Serviço de Catsitting F’patinha ao domicílio. 

b) Prestar o melhor serviço promovendo o bem-estar do gato que ficou à sua responsabilidade, e tomar todas as 
precauções adequadas à preservação da saúde do gato, e entrar em contato com o/a tutor/a em caso de urgência, 
ou se verificar algum comportamento estranho ou não habitual do gato. 

c) Estar contatável para o/a Tutor/a e enviar todas as novidades do gato pelos meios previamente combinados, e 
prestar informações sobre o estado de saúde do gato sempre que solicitado pelo/a Tutor/a. 

d) Realizar os serviços previamente solicitados pelo/a Tutor/a e aprovados pela Catsitter, e sem qualquer custo 
adicional registados na Ficha do Serviço de Catsitting F’patinha ao domicílio. 

e) Realizar uma primeira visita gratuita, onde ficará a conhecer o/a Tutor/a e o gato. Esta visita não faz parte das visitas 
do serviço reservado. 

f) Comparecer pelo período de tempo estipulado pelo/a Tutor/a, e posteriormente, entregar as chaves no local e 
horário previamente combinados. 

g) A Catsitter compromete-se a guardar a Ficha do Serviço de Catsitting F’patinha ao domicílio por um período 
mínimo de 12 meses a contar da data de realização do primeiro serviço, assim como, ao abrigo da RGPD a utilizar os 
dados constantes nesta Ficha, única e exclusivamente para a realização de um serviço adequado, atendendo às 
necessidades e ao bem-estar do gato.  

 

 



 

 

2. Tutor(a) 

a) Compromete-se a preencher totalmente de forma correta e verdadeira a Ficha do Serviço de Catsitting F’patinha 
ao domicílio antes da prestação do serviço. 

b) Prestar todas as informações verdadeiras sobre si e sobre o gato solicitadas pela Catsitter no âmbito dos serviços 
prestados, e a estar contatável para a Catsitter. 

c) O/A Tutor/a compromete-se a liquidar 50% do valor total do serviço na primeira visita gratuita e o restante valor no 
final do serviço, ou por opção poderá realizar o pagamento na sua totalidade. Em caso de transferência bancária, o 
comprovativo de pagamento deverá ser enviado para fpatinha@outlook.pt ou via WhatsApp até ao final do dia em 
que foi realizada a primeira visita gratuita. 

d) Cumprir com a legislação aplicável e em vigor sobre animais de companhia, nomeadamente, não abandonar o 
animal ou deixá-lo com a Catsitter além da data e horas combinadas. 

e) Autorizar, em caso de urgência a Catsitter a agir em conformidade com o combinado previamente, de forma a 
garantir a saúde e bem-estar do gato. Designadamente, levar o gato à Clínica Veterinária ou Hospital Veterinário 24h 
indicado, ou, no caso do/a Tutor/a se encontrar nas redondezas aguardar pelo/a mesmo/a. O/A Tutor/a está informado 
de que no caso de ser a Catsitter a levar o gato à Clínica Veterinária ou Hospital Veterinário 24h indicado, os custos 
de deslocação são a seu cargo, seja por uber pet, pet taxi ou outro a acordar, assim como todas as despesas resultantes 
do tratamento do gato na Clínica ou Hospital. 

f) No final do serviço, autoriza a Catsitter a partilhar as fotos ou vídeos selecionados por si nas redes sociais do 
F’patinha, assim como o seu testemunho relativo ao serviço de Catsitting prestado.     Autorizo          Não autorizo  
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Declaro ter lido e concordado com todas as informações constantes nesta Ficha do Serviço de Catsitting F’patinha, 
assim como as Informações Gerais do Serviço 

 

Assinatura do(a) Tutor(a):                                    Local e data:  

_________________________                                    ______________________________ 

Assinatura da Catsitter:                                       Local e data: 

_________________________                                    ______________________________ 

 

 

 

 

Com o F’patinha, 

Nada de stress, o seu patinha fica bem entregue! 


