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LAQUINTA

BY WYNDHAM
ISTANBUL KARTAL

MISAFIR ODA REHBERI
Degerli Misafirimiz
Hos Geldiniz,

La Quinta by Wyndham istanbul Kartal' tercih ettiiniz icin heyecanlyiz. Sizi agirlamaktan memnuniyet duyuyor,
keyifli bir konaklama gecirmenizi diliyoruz.

Diinya'nin en giizel sehirlerinden biri olan istanbul'da sizi evinizde hissettirmek icin tiim ekip arkadaglarimiz ile
sizin hizmetinizdeyiz.

Konaklamaniz sirasinda otelimizi kesfetmenizi, sundugumuz olanak ve hizmetlerden yararlanmanizi neririz.
1.katta yer alan ve sabah 07:00'da acik biife sabah kahvaltisi ile hizmet vermeye baslayan “Marmara Restoran”

22:00'a kadar Tiirk ve diinya mutfagindan A'la Carte hizmetleri sunuyor.

Nasil seyahat ettiginiz fark etmeksizin ddiillendirilmeyi hak ediyorsunuz. Bu yizden Wyndham Rewards tiyeliginizi
tamamlamak ve puanlarinizi yiiklemek iin sizi resepsiyonda bekliyoruz.

Sizi tekrar agirlamayi dort gozle bekliyoruz.

Saygilarimla
Mustafa KARADUMAN
Operasyon Miidiirii
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LAQUINTA

BY WYNDHAM
ISTANBUL KARTAL

GUEST ROOM DIRECTORY

Dear Guest,
Welcome!

We are thrilled that you have chosen La Quinta by Wyndham Istanbul Kartal. It is our pleasure to host you, and we
wish you a pleasant and enjoyable stay.

In one of the most beautiful cities in the world—Istanbul—our entire team is at your service to make you feel right
at home.

During your stay, we invite you to explore our hotel and take advantage of the facilities and services we offer.

Located on the 1st floor, “Marmara Restaurant” serves an open buffet breakfast starting at 07:00 and continues
with A la carte service featuring Turkish and international cuisine until 22:00.

No matter how you travel, you deserve to be rewarded. To complete your Wyndham Rewards membership and
load your points, we kindly invite you to visit the reception desk.

We look forward to welcoming you again in the near future.

Kind Regards
Mustafa KARADUMAN
Operasyon Mudiiri
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La Quinta by Wyndham Sozleri / La Quinta by Wyndham Promises

Seyahatleriniz sizi nereye gotirirse gotiirsiin, La Quinta by Wyndham'in ¢agdas odalari, modern olanaklari ve imzamiz “Here
For You” hizmeti sizi karsilamak icin orada olacak. ister is ister eglence amacli seyahat ediyor olun, samimi atmosferimiz ile
misafirimiz olarak sizi agirlamaktan memnuniyet duyuyoruz. Konaklamanizin miimkiin oldugunca rahat ve keyifli olmasi
bizim icin cok 6nemli. Bu yizden marka olarak size bazi sézler veriyoruz. Sozlerimizi asadagidaki gibi gururla sunariz.

Wherever your travels take you, La Quinta by Wyndham's contemporary rooms, modern amenities and signature “Here For You”
service will be there to welcome you. Whether you are traveling for business or pleasure, we are delighted to welcome you as
our guest with our friendly atmosphere. It is very important to us that your stay is as comfortable and enjoyable as possible. That
is why we make some promises to you as a brand. We proudly present our promises as follows.

Cocuklar icin Ucretsiz Konaklama Programi
Bir aile odasi paylasgimi durumunda 7 yas ve alti cocuklar La Quinta by Wyndham istanbul Kartal'da iicretsiz
konaklar. Kuicik misafirlerimiz icin bebek yatag) ticretsizdir. Ek yatak icin tcret alinir.

Free Accommodation Program for Children
Children aged 7 and under stay free of charge at La Quinta by Wyndham Istanbul Kartal when sharing a family
room. Baby bed is free of charge for our little guests. There is a charge for an extra bed.

Misafirperverlik Sozii
Konaklamanizi tamamen memnun kalacaginiz bir deneyime doniistirmek bizim hedefimizdir. Eger konaklamanizin
herhangi bir kismindan memnun kalmazsaniz, resepsiyonda gorevli ekip arkadaslarimiz ile gorisebilirsiniz.

Hospitality Promise
Itis our goal to make your stay a completely satisfying experience. If you are unhappy with any part of your stay,
please feel free to contact our team members at the reception desk.

Engelli Seyahat Edenler Otelimiz, Wyndham Hotels & Resorts zincirindeki diger oteller gibi engelli seyahat eden misafirlerimiz icin
erisilebilir odalar saglamaya kendini adamistir. Konaklamaniz sirasinda herhangi bir sorunla karsilasirsaniz liitfen resepsiyonu
arayiniz. Seyahatlerinizde engelinizle ilgili ozellikle istediginiz bir ihtiyaciniz varsa bunu bize bildirmenizi rica ederiz. Konakladiginiz
siire boyunca odanizin isteginize gore hazirlanacagina dair soz veriyoruz.

Travelers with Disabilities Our hotel, like other hotels in the Wyndham Hotels & Resorts chain, is committed to providing
accessible rooms for our guests traveling with disabilities. Please call the front desk if you encounter any problems during your stay.
If you have any special needs related to your disability during your travels, please let us know. We promise that your room will be
prepared according to your wishes during your stay.
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Suirdiiriilebilirlik Politikamiz Diinya ¢apinda 9.300'den fazla oteliyle Wyndham Hotels & Resorts, cevreyi korumaya ve kiiresel
Olcekte surdiriilebilir programlarda 6ncii olmaya kendini adamistir. Wyndham Green Programi, otellerimizin cevresel ayak izlerini
azaltmalarina ve cevre dostu girisimler araciliglyla daha verimli bir sekilde ¢alismalarina yardimci olmak icin tasarlanmistir.
Sirdirilebilir uygulamalara olan bu baglilik, temel degerlerimizin konuklarimizin degerleriyle uyumlu olmasini saglamanin bircok
yolundan biridir.

Our Sustainability Policy With more than 9,300 hotels worldwide, Wyndham Hotels & Resorts is committed to protecting the
environment and leading the way in sustainable programs on a global scale. The Wyndham Green Program is designed to help our
hotels reduce their environmental footprint and operate more efficiently through environmentally friendly initiatives. This
commitment to sustainable practices is one of the many ways we ensure our core values are aligned with those of our guests.

Servis Rehberi / Service Directory

Telefon Rehberi

RESEPSIYON..c..ouerverierrirrireeeseeie s sbes s esss bbb bbb bbb bbb 0#

00A0AN 0UAYA ....vevveverreereeiseeiieeeee st sbs bbbt Direkt oda numarasi ile arayabilirsiniz
ACH DUFUM HAL..cvvveovorereearerrresssessesnscssnsessessessassssssssessssssssessssssssesssssssssessssessssssssssnasssenes 112

Telephone Directory

RECEPLION. ..ottt bbb bbb 0#

ROOM L0 FOOM oocieveirtiit s as s saaes Room number

EMEIZENCY NUMDET .......cooriierceerriise et ebsse st sss bbb bbb 112

Giris/Cikis

Otele giris saati 14:00; ¢ikis saati 12.00"dir. 12:00"dan sonra 16:00'a kadar olan ¢ikislarda mevcut oda fiyatinin %50'si
oraninda ilave iicret tahsil edilir. 16:00'dan sonraki ¢ikislarda bir gecelik ilave ticret tahsil edilir.

Check-in / Check- out
Check-in time is 14:00 and check-out time is 12:00. For check-outs after 12:00 until 16:00, an extra charge of 50% of
the current room rate will be charged. For check-outs after 16:00, an extra charge of one night will be charged.

Otel Alanlari / Hotel Areas

Resepsiyon
Konaklamanizla ilgili herhangi bir sorun olugursa resepsiyonu “0#" tuslayarak 24 saat arayabilirsiniz.

Reception
If there are any problems with your stay, you can call the reception 24 hours a day by dialing “0#".
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Moon Lobby Bar
Lobide yer alan Moon Lobby Bar 11:00-22:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Alkolsiiz ve sicak icecekler servis
edilir. Menii icin QR kodu okutunuz.

Moon Lobby Bar
Moon Lobby Bar, located in the lobby, is open from 11:00-22:00. Non-alcoholic and hot drinks are served. Scan the
QR code for the menu.

Marmara Restoran
1.katta bulunan Marmara Restoran’da zengin bir kahvalti ile giine baslayabilir, alakart menisii ile gintin geri kalan
saatlerinde yemeginizin keyfini ¢ikarabilirsiniz. Marmara Restoran’i aramak icin liitfen “1133"{i tuslayiniz.

Menii icin QR kodu okutunuz.

Kahvalti servis saati 07:00 - 10:00 (Cumartesi- Pazar 07:00 - 11:00)
Alakart Servis saati 12:00 — 22:00

Marmara Restaurant
Located on the 1st floor, you can start your day with a rich breakfast at the Marmara Restaurant and enjoy your meal
with the a la carte menu for the rest of the day. Please dial “1133" to call Marmara Restaurant.

Scan the QR code for the menu..

Breakfast service hours 07:00 - 10:00 (Saturday-Sunday 07:00 - 11:00)
Ala carte service hours 12:00 - 22:00

Business Center
Lobi alaninda bulunan hizmetimizi 24 saat ticretsiz kullanabilirsiniz.

Business Center
You can use our service in the lobby area free of charge 24 hours a day.

SPA & Fitness Center

-3. katta spa ve spor salonu yer almaktadir. Misafirlerimiz Tiirk hamami, sauna, buhar odasi ve spor salonu alanini
09:00-22:00 saatleri arasinda kullanabilmektedir. Spa’yr aramak icin luitfen “1138"i tuslayiniz.

Masaj ve kese-kdpiik menisii icin QR kodu okutunuz.

SPA & Fitness Center

There is a spa and gym on the -3rd floor. Our guests can use the Turkish bath, sauna, steam room and gym area
between 09:00-22:00. Please dial “1138" to call the spa.

Scan the QR code for massage and scrub-foam menu.

Toplanti Salonlari
Otelimizde 3 adet toplanti salonu bulunmaktadir. 64 m2, 30 m2 ve 20m2 secenekleri ile farkli ihtiyaclarinizi
karsilayabilecek donanimlara sahiptirler. Daha fazla bilgi iin “0#” tuslayarak resepsiyon iletisime gecebilirsiniz.

Meeting Rooms
There are 3 meeting rooms in our hotel. With 64 m2, 30 m2 and 20 m2 options, they are equipped to meet your
different needs. For more information, you can contact the reception by dialing “0#".
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Otopark
Otopark kullanimi konaklayan misafirlerimiz icin ticretsizdir.

Parking Area
Parking is free of charge for our guests.

Elektrikli Sarj istasyonu
Otelimizde 2 adet elektrikli sarj istasyonu mevcuttur.

Electric Charging Station.
There are 2 electric charging stations in our hotel.

Hizmetler / Services

Bebek Yatag
0-3 yas arasindaki kiiciik misafirlerimiz icin ticretsiz bebek yatagimiz mevcuttur. ihtiyac duymaniz durumunda
|iitfen “0#" tuslayarak resepsiyon ile iletisime geciniz.

Baby Bed

We have a free baby bed for our little guests between 0-3 years old. In case of need, please contact the reception
by dialing “0#".

Ek Yatak

Ek yataga ihtiya¢ duymaniz durumunda liitfen “0#" tuslayarak resepsiyon ile iletisime geciniz.

Ek yatak 15 Euro olarak tcretlendirilir.

Extra Bed

If you require an extra bed, please contact the reception by dialing “0#".

An extra bed is charged at 15 Euro.

Emanet Kasa
Odalarimizda ticretsiz kullanabileceginiz emanet kasalar bulunmaktadir. Kullanim kilavuzu kasanin istiinde yer
almaktadr.

Safety Box
There are safety deposit boxes in our rooms that you can use free of charge. Instructions for use are located on top
of the safe.

internet
Konaklayan misafirlerimiz icin otel odalarinda, restoran ve lobide ticretsiz Wi-Fi ag bulunmaktadir.

internet
Free Wi-Fi is available in the hotel rooms, restaurant and lobby for our guests staying at the hotel.

Wi-Fi Baglanim Kilavuzu
Ayarlar > Wi-Fi > La Quinta agi ile licretsiz internet kullamina baslayabilirsiniz.

Wi-Fi Connection Guide
You can start using free internet via Settings > Wi-Fi > La Quinta network.
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Kuru Temizleme
Kuru temizleme hizmeti icin liitfen “0#" tuslayarak resepsiyon ile iletisime geciniz.

Dry Cleaning
For dry cleaning service, please contact the reception by dialing “0%".

Minibar Cevre korumaya ve sorumlu turizme olan bagliligimiz dogrultusunda odalarimizdaki minibarlari bos ve kapali tutuyoruz.
Bu uygulamanin amaci genel siirdirilebilirlik hedeflerimize uygun olarak, sogutmayla iliskili enerji tiketimini, gida israfini ve
ambalaj atiklarini en aza indirmektir. Odaniza giinlik olarak ticretsiz kisi basi 1 adet 0.51t su ve kahve/cay cesitleri birakilir.

Minibar In line our commitment to environmental protection and responsible tourism, we leave the minibars in our rooms empty
and closed. The aim of this practice is to minimise energy consumption, food waste and packaging waste associated with
refrigeration, in line with our overall sustainability goals. 1 bottle of 0.5t water and coffee/tea varieties are left in your room daily
free of charge per person.

Oda Servisi
Oda servisi 07:30-22:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Bu hizmet icin ltitfen “1133#" tuglayarak resepsiyon
ile iletigime geciniz.

Room Service
Room service is available between 07:30-22:00. For this service, please contact the reception by dialing “1133#".

Oda Temizlik Hizmeti Oda temizlik hizmeti 09:00-16:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Talep etmeniz halinde kapi girisinde
bulunan diigmelerden yesil olan “CLEAN" diigmesini yakabilirsiniz veya kapi arkasinda yer alan karti kapi koluna asabilirsiniz.
Odanizdaki carsaf ve nevresimleriniz iki ginde bir degistirilir. Rahatsiz edilmek istemiyorsaniz kirmizi olan “DND” digmesini
yakabilirsiniz veya kapi arkasinda yer alan karti kapi koluna asabilirsiniz.

Room Cleaning Service

Room cleaning service is available between 09:00-16:00. If you request, you can turn on the green “CLEAN” button
at the door entrance or hang the card on the door handle behind the door.

The sheets and bed linen in your room are changed every two days.

If you do not want to be disturbed, you can turn on the red “DND” button or hang the card behind the door on the
door handle.

Uyandirma Servisi
Uyandirma Servisi icin liitfen “0#” tuslayarak resepsiyon ile iletisime geciniz.

Wake-up Call Service
For Wake Up Call Service, please contact the reception by dialing “0#".
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Yastik Servisi

Yastik Servisi icin liitfen “0#" tuslayarak resepsiyon ile iletisime geginiz.

Yastik Tipleri

Ortopedik Yastik, Anatomik Yastik, Reflii Yastik, Kaz Tiiyii Yastik

Pillow Service

For pillow service, please contact the reception by dialing “0#".

Pillow Types

Orthopedic Pillow, Anatomical Pillow, Reflux Pillow, Goose Feather Pillow

Klima Kullanim Kilavuzu

SAMSUNG

Classification Button
(Siniflandirma) (Tug)

Function

O

Opseration/On
Off Button
{Ac/Kapa Tusu)

Tusms: thee air conditionsr powar On or O,
(Khlmanen gOo0nd acar veya kapatw.)

Mode Button
(Mod Tugu)

Selecti & GESined aF ConaTNer chetation.
(lsterden kiima modunu secer)

Temperature setting

Button
(ecakdk Ayan Tuju)

Sots a desired tomparature,
(Istenilen scakdg ayaria)

Fan Spead Button
(Fan Hiz Tusu)

Changes the alr conditioner’s fan speed.
(Flirmanen fan Pre dodistinie)

Alr Swira/
Qutet Button
{Hava Sabrwmy/
Swssiz Tupu)

Selects the alr flow direction of the air
conditioner, /Selects the quiet operation.
By prossing and holdng the Button for 3 secs
(Rlimarn hava akig yoranl Leger,
fSossiz calismay socor.

DOgmeye 3 sanitye basil tutun.)

Tirrwet/
Filter Reset Button
(Zamanliyiey/
Fittre Sifirlama Tusu)

Sabecti the timer Nanction / Turs. the (e
thoaning kamp off. By prossing and holding
the button for 3 secs.
(Zamaniayci Tonksiyonuny secer / Filtre
terrizlomelambatin kapatir
Digmeye § saniye basik tutun

Set / Cancel Button
CAyarialptal Tusu)

TonTim of chncel (By preasing and hotaing
the button for 3 secs) the timer function
(Zamaniayis fonkehyonunu onaylayn veyas
iptal edin (OOgmay 3 sanh basd tutum).
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Televizyon Kanal Listesi / Channel Guide

3 & wQUINTA J%€ uQUINTA
NNEL GUIDE NNEL GUIDE
NAL LISTESI NAL LISTES|
18 TRT1 Al
19 TRT HABER S3IRAIS
20 TRT SPOR 54 QATAR TV
21 TRT BELGESEL 55 EURONEWS ENGLISH
22 TRT TURK 56 BAHRAIN TV
™ 23 MOzIk 57 FRANCE 24 (FRANSIZCA)
TURK 24 MINIKA COCUK A 58 FRANCE 24 (INGILIZCE)
8 BLOOMBERG HT 25 MINIKA GO 42 TVRUS PLUS 59 DAYSTAR S0
8 SHOW MAX 26 A HABER 43 RTV 60 BLOOMBERG EUROPEAN
10 KANAL D 27 A SPOR 44 BTV RU 61 AL JAZEERA ENGLISH
N CHN TORK 28 A2 45 BBC MEWS EUROPE 62 IRAN INTERNATIONAL
12 TEVE 2 29 RTR PLANETA 46 DW ENGLISH 63 GNC
BT.AYTV 30 RUSSIA 24 47 BBC ARABIC 64 TEN RUSSIA
14 FOX TV HD{NOW] 31 MBC1 48 BBC PERSIAN 65 EURASIA WORLDWIDE
5TvE 32 MBC 4 49 TV5 MONDE EUROPE 66 SVOBODA
16TV 8,5 33 MBC DRAMA 50 ARIRANG 67 SVOBADA NEWS
17 TRT GOCUK 14 MBC BOLLYWOOD 51RAIT 68 DW RUSSIAN
IDEW A | —

Bdlgedeki ve Cevresindeki Lokasyonlar / Locations in the Region

Sahil Hatti

Sahil.... 700 m

Kartal Adalar iskelesi .... 3,5 km
(Caddebostan Plajt ... 19 km
Tuzla Marina .... 15 km
Uskiidar iskelesi .... 27 km

Is Merkezi

Tuzla Tersane .... 13 km

Deri Organize Sanayi .... 21 km

istanbul Uluslararas! Finans Merkezi .... 21 km
Tosh Otomotiv 0SB .... 27 km

Gebze Organize Sanayi .... 30 km

Aligverig
istmarina AVM .... 600 m
Bagdat Caddesi ... 15 km

Shopping
istmarina Mall .... 600 m
Bagdat Avenue ... 15 km

Business Center

Tuzla Shipyard .... 13 km

Leather Organized Industry .... 21 km

Istanbul International Finance Center ... 21 km
TOSB Automotive Ol .... 27 km

Gebze Organized Industry... 30 km

Coastal Line

Coast .... 700 m

Kartal Islands Pier ... 3,5 km
Caddebostan Beach ... 19 km
Tuzla Marina .... 15 km
Uskiidar Pier .... 27 km

Hastane
Kartal Acbadem Hastanesi .... 50 m

Hospital
Kartal Aabadem Hospital ... 50 m

Turistik Noktalar

Prens Adalari ... 30 dakika motor yolculugu
Sultan Ahmet Meydani .... 30 km

Taksim Meydani .... 35 km

Ulasim

Marmaray Tren Yunus Durag .... 500 m
Sabiha Gokcen Havalimani .... 14 km
Istanbul Havalimani .... 70 km

Transportation Tourist Attractions

Marmaray Train Yunus Station .... 500 mThe Prince Island ... 30 minutes sea motor ride
Sabiha Gokgen Airport .... 14 km Sultan Ahmet Square .... 30 km

Istanbul Airport ... 70 km Taksim Square.... 35 km
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Havayollari Telefon Rehberi

TUPK HAVA YOIAI ...t +90 850 333 0849
PEGASUS HAVAYOIIAIT .....ooovoieri bbb +90 888 228 1212
AJEE HAVAYOHAMT ... +90 850 3332538
SUN EXPIESS HAVAYOIATT ..ottt +90 4440797
EMIFALES HAVAYOIIAMI ........oooeei bbbt +902123154545
COrENAON HAVAYOIATT ..ottt +90 444 4737
SINGAPOIE HAVAYOHATT ...ttt +90 850 532 28 52
QAT HAVAYOIIAT ..ottt +90212 90046 13

Aciliyet Prosediirleri
Odanizda veyagenelalanlarda duman veya ates fark ederseniz, liitfen “0#" tuslayarak resepsiyonu arayiniz veya 112
acil durum numarasini arayniz.

Acil Kacis Prosedilrii

Lutfen kapi arkasindaki acil tahliye plan haritasini odaya ilk girdiginizde inceleyiniz.

Yangin ¢ikmasi halinde yangin alarmlari ikaz vermeye baslayacaktir. Hoparlorden bir duyuru yapilirsa liitfen verilen
talimatlara uyunuz.

Odanizdan ¢ikiniz ve size en yakin yangin merdivenlerini kullanarak binayi terk ediniz.

Tahliye esnasinda yaniniza egyalarinizi almak icin vakit kaybetmeyiniz ve oda kapisini kapatarak cikis yapiniz.
Latfen merdivenleri kullaniniz, asansorleri kullanmayiniz.

Binanin acik alanindaki toplanma yerine gidiniz ve talimatlara uyunuz.

Airlines Phone Directory

TUPKISI ATTTINES oottt +90 850 333 0849
PEBASUS AITTINES orveeeeeiei it +90 888 228 1212
AJEEAITTINES. .o +90 850 333 2538
SUN EXPIESS AITTINES ..ottt +90 4440797
EIMIFALES ..ottt +902123154545
COTENAON AITTINES ...t +90444 4737
SINBAPOTE AITTINES.... e +90 850 532 28 52
QAT ATTTINES .ottt +90212900 46 13
Emergency Procedures

Ifyounotice smokeorfirein your room or in public areas, please call the reception by dialing “0#" or dial 112

emergency number.

Emergency Escape Procedure

Please review the emergency evacuation plan map behind the door when you first enter the room.

In case of fire, the fire alarms will start to sound. If an announcement is made over the loudspeaker, please follow
the instructions given.

Leave your room and leave the building using the nearest fire escape stairs.

Do not waste time to take your belongings with you during evacuation and exit by closing the room door.

Please use the stairs, do not use the elevators.

Go to the gathering place in the open area of the building and follow the instructions.
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	MİSAFİR ODA REHBERİ
	Değerli Misafirimiz Hoş Geldiniz,

	GUEST ROOM DIRECTORY
	Dear Guest, Welcome!

	La Quinta by Wyndham Sözleri / La Quinta by Wyndham Promises
	Servis Rehberi / Service Directory
	Otel Alanları / Hotel Areas

	Moon Lobby Bar Lobide yer alan Moon Lobby Bar 11:00-22:00 saatleri arasında hizmet vermektedir. Alkolsüz ve sıcak içecekler servis edilir. Menü için QR kodu okutunuz.
	Moon Lobby Bar Moon Lobby Bar, located in the lobby, is open from 11:00-22:00. Non-alcoholic and hot drinks are served. Scan the QR code for the menu.
	Marmara Restoran 1.katta bulunan Marmara Restoran’da zengin bir kahvaltı ile güne başlayabilir, alakart menüsü ile günün geri kalan saatlerinde yemeğinizin keyfini çıkarabilirsiniz. Marmara Restoran’ı aramak için lütfen “1133"ü tuşlayınız. Menü için QR kodu okutunuz.
	Kahvaltı servis saati 07:00 - 10:00 (Cumartesi- Pazar 07:00 - 11:00) Alakart Servis saati 12:00 – 22:00
	Marmara Restaurant Located on the 1st floor, you can start your day with a rich breakfast at the Marmara Restaurant and enjoy your meal with the a la carte menu for the rest of the day. Please dial “1133” to call Marmara Restaurant. Scan the QR code for the menu..
	Breakfast service hours 07:00 - 10:00 (Saturday-Sunday 07:00 - 11:00) A la carte service hours 12:00 - 22:00
	Business Center Lobi alanında bulunan hizmetimizi 24 saat ücretsiz kullanabilirsiniz.
	Business Center You can use our service in the lobby area free of charge 24 hours a day.
	SPA & Fitness Center -3. katta spa ve spor salonu yer almaktadır. Misafirlerimiz Türk hamamı, sauna, buhar odası ve spor salonu alanını 09:00-22:00 saatleri arasında kullanabilmektedir. Spa’yı aramak için lütfen “1138”i tuşlayınız. Masaj ve kese-köpük menüsü için QR kodu okutunuz.
	SPA & Fitness Center There is a spa and gym on the -3rd floor. Our guests can use the Turkish bath, sauna, steam room and gym area between 09:00-22:00. Please dial “1138” to call the spa. Scan the QR code for massage and scrub-foam menu.
	Toplantı Salonları Otelimizde 3 adet toplantı salonu bulunmaktadır. 64 m2, 30 m2 ve 20m2 seçenekleri ile farklı ihtiyaçlarınızı karşılayabilecek donanımlara sahiptirler. Daha fazla bilgi için “0#” tuşlayarak resepsiyon iletişime geçebilirsiniz.
	Meeting Rooms There are 3 meeting rooms in our hotel. With 64 m2, 30 m2 and 20 m2 options, they are equipped to meet your different needs. For more information, you can contact the reception by dialing “0#”.
	Hizmetler / Services
	Kuru Temizleme Kuru temizleme hizmeti için lütfen “0#” tuşlayarak resepsiyon ile iletişime geçiniz.
	Dry Cleaning For dry cleaning service, please contact the reception by dialing “0#”.
	Minibar Çevre korumaya ve sorumlu turizme olan bağlılığımız doğrultusunda odalarımızdaki minibarları boş ve kapalı tutuyoruz. Bu uygulamanın amacı genel sürdürülebilirlik hedeflerimize uygun olarak, soğutmayla ilişkili enerji tüketimini, gıda israfını ve ambalaj atıklarını en aza indirmektir. Odanıza günlük olarak ücretsiz kişi başı 1 adet 0.5lt su ve kahve/çay çeşitleri bırakılır.
	Minibar In line our commitment to environmental protection and responsible tourism, we leave the minibars in our rooms empty and closed. The aim of this practice is to minimise energy consumption, food waste and packaging waste associated with refrigeration, in line with our overall sustainability goals. 1 bottle of 0.5lt water and coffee/tea varieties are left in your room daily free of charge per person.
	Oda Servisi Oda servisi 07:30-22:00 saatleri arasında hizmet vermektedir. Bu hizmet için lütfen “1133#” tuşlayarak resepsiyon ile iletişime geçiniz.
	Room Service Room service is available between 07:30-22:00. For this service, please contact the reception by dialing “1133#”.
	Oda Temizlik Hizmeti Oda temizlik hizmeti 09:00-16:00 saatleri arasında hizmet vermektedir. Talep etmeniz halinde kapı girişinde bulunan düğmelerden yeşil olan “CLEAN” düğmesini yakabilirsiniz veya kapı arkasında yer alan kartı kapı koluna asabilirsiniz. Odanızdaki çarşaf ve nevresimleriniz iki günde bir değiştirilir. Rahatsız edilmek istemiyorsanız kırmızı olan “DND” düğmesini yakabilirsiniz veya kapı arkasında yer alan kartı kapı koluna asabilirsiniz.
	Room Cleaning Service Room cleaning service is available between 09:00-16:00. If you request, you can turn on the green “CLEAN” button at the door entrance or hang the card on the door handle behind the door. The sheets and bed linen in your room are changed every two days. If you do not want to be disturbed, you can turn on the red “DND” button or hang the card behind the door on the door handle.
	Uyandırma Servisi Uyandırma Servisi için lütfen “0#” tuşlayarak resepsiyon ile iletişime geçiniz.
	Wake-up Call Service For Wake Up Call Service, please contact the reception by dialing “0#”.
	Klima Kullanım Kılavuzu
	Televizyon Kanal Listesi / Channel Guide
	Bölgedeki ve Çevresindeki Lokasyonlar / Locations in the Region
	Transportation
	Tourist Attractions
	Havayolları Telefon Rehberi  Türk Hava Yolları ................................................................................................................................................................. +90 850 333 0849 Pegasus Havayolları ........................................................................................................................................................... +90 888 228 1212 AJet Havayolları .................................................................................................................................................................. +90 850 333 2538 Sun Express Havayolları .......................................................................................................................................................... +90 444 0 797 Emirates Havayolları .......................................................................................................................................................... +90 212 315 45 45 Corendon Havayolları ................................................................................................................................................................ +90 444 4 737 Singapore Havayolları ...................................................................................................................................................... +90 850 532 28 52 Qatar Havayollar ................................................................................................................................................................. +90 212 900 46 13
	Aciliyet Prosedürleri  Odanızda veyagenelalanlarda duman veya ateş fark ederseniz, lütfen “0#” tuşlayarak resepsiyonu arayınız veya 112 acil durum numarasını arayınız.
	Acil Kaçış Prosedürü Lütfen kapı arkasındaki acil tahliye planı haritasını odaya ilk girdiğinizde inceleyiniz. Yangın çıkması halinde yangın alarmları ikaz vermeye başlayacaktır. Hoparlörden bir duyuru yapılırsa lütfen verilen talimatlara uyunuz. Odanızdan çıkınız ve size en yakın yangın merdivenlerini kullanarak binayı terk ediniz. Tahliye esnasında yanınıza eşyalarınızı almak için vakit kaybetmeyiniz ve oda kapısını kapatarak çıkış yapınız. Lütfen merdivenleri kullanınız, asansörleri kullanmayınız. Binanın açık alanındaki toplanma yerine gidiniz ve talimatlara uyunuz.
	Airlines Phone Directory Turkish Airlines................................................................................................................................................................... +90 850 333 0849 Pegasus Airlines................................................................................................................................................................. +90 888 228 1212 AJet Airlines......................................................................................................................................................................... +90 850 333 2538 Sun Express Airlines.......................................................................................................................................................... +90 444 0 797 Emirates ................................................................................................................................................................................ +90 212 315 45 45 Corendon Airlines............................................................................................................................................................... +90 444 4 737 Singapore Airlines.............................................................................................................................................................. +90 850 532 28 52 Qatar Airlines....................................................................................................................................................................... +90 212 900 46 13
	Emergency Procedures  Ifyounotice smokeorfirein your room or in public areas, please call the reception by dialing “0#” or dial 112 emergency number.
	Emergency Escape Procedure Please review the emergency evacuation plan map behind the door when you first enter the room. In case of fire, the fire alarms will start to sound. If an announcement is made over the loudspeaker, please follow the instructions given. Leave your room and leave the building using the nearest fire escape stairs. Do not waste time to take your belongings with you during evacuation and exit by closing the room door. Please use the stairs, do not use the elevators. Go to the gathering place in the open area of the building and follow the instructions.

