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2025 war wieder ein herausforderndes und dennoch erfolgreiches Jahr für MobiJob. Unsere zehn
Berater*innen unterstützten die Ratsuchenden in insgesamt neun Sprachen: Deutsch, Englisch,

Französisch, Italienisch, Spanisch, Russisch, Ukrainisch, Farsi und Arabisch.

Neben der täglichen Beratung veranstaltete das Team zahlreiche Infoveranstaltungen und Workshops mit
Jobcentern und Netzwerkpartner*innen in Berlin.

Dank unseres engagierten Teams konnten wir in diesem Jahr 1.041 Ratsuchende bei der Arbeitssuche
unterstützen.

Die mobile Jobberatung im Jahr 2025



Beratungs- und Vermittlungserfolge 2025
Im Jahr 2025 konnte MobiJob 126 Menschen erfolgreich in Arbeit und Qualifizierung vermitteln. Insgesamt wurden 2.678

Beratungen für 1.041 Ratsuchende durchgeführt. Der Frauenanteil lag in diesem Jahr bei 48,3 %.

ZAHLEN UND FAKTEN 

ANTEIL WEIBLICHER RATSUCHENDER
IN DER BERATUNG

VERMITTLUNGEN 
IN BESCHÄFTIGUNG UND QUALIFIZIERUNG

männlich (535) 
weiblich (503) 
divers (3)



ZAHLEN UND FAKTEN

Zufriedenheit der Ratsuchenden
 Mit Hilfe des Umfragetools LamaPoll haben wir auch in diesem Jahr Feedback (1 = sehr zufrieden, 5 = gar nicht zufrieden) zu

unseren Beratungen eingeholt. Die Ergebnisse sprechen für sich: Die große Mehrheit unserer Ratsuchenden fühlte sich in der
Beratung gut aufgehoben, kennt die nächsten Schritte und weiß nun, worauf es bei einer erfolgreichen Bewerbung ankommt.



ZAHLEN UND FAKTEN

Zufriedenheit der Ratsuchenden
Auf die Frage, ob sie MobiJob weiterempfehlen würden, antworteten von 88 Personen 100% mit einem klaren „Ja“.



ZAHLEN UND FAKTEN

Zufriedenheit der Ratsuchenden
Die Zufriedenheit spiegelt sich auch in den persönlichen Kommentaren wider. Hier einige Beispiele: 

"Roy Hayek was very friendly and knowledgeable about the processes I was interested in. Especially lots and Lots of background
knowledge about different projects and initiatives which may help in the Career path!"

"Ich bin sehr zufrieden mit dem Service und der Unterstützung von Veronika. Sie ist sehr aufmerksam, fürsorglich und ein echter
Profi. Vielen Dank!"

"Counselor Yuri was extremely helpful, knowledgeable, and highly skilled in her work. I truly appreciate her efforts. This
organization is doing a tremendous job."

"Vielen Dank Juri und Mobjob Team!"

"Ich bin Veronika Leleka sehr dankbar für ihre Hilfe und Unterstützung, da ich alle benötigten Informationen und Antworten
erhalten habe!!! Ich werde MobiJob gerne weiterempfehlen, weil dort so freundliche und hilfsbereite Menschen arbeiten."

"Mobi Job hat mir sehr dabei geholfen, meine Bewerbungsunterlagen zu verbessern. Besonders möchte ich Frau Bertelsen
erwähnen, die mir eine große Unterstützung war. Sie war sehr freundlich, geduldig und jederzeit bereit zu helfen. Vielen Dank für
die wertvolle Unterstützung!"

"Ich bin sehr glücklich und dankbar für diese Möglichkeit und dafür, dass dieser Ort existiert und wichtige Dinge für die Menschen
tut. Veronika Leleka ist eine unglaublich kompetente, aufmerksame, sachkundige, verständnisvolle und warmherzige Beraterin und
Person. Ich glaube, es ist wichtig, wenn Menschen ihre Arbeit lieben und wenn Besucher mit dem Gefühl gehen, gestärkt und mit
Informationen ausgestattet zu sein, die sie für eine bessere Zukunft nutzen können. Vielen Dank!"



NETZWERKARBEIT (DESIGN UND TITEL?)

Auch im Jahr 2025 konnte MobiJob neue Kontakte zu Netzwerkpartnern, lokalen Unternehmen und Arbeitgeber*innen knüpfen sowie
zahlreiche potenzielle Ratsuchende durch die Teilnahme an Messen und die Vernetzung mit anderen Beratungsstellen erreichen. 

Teilnahme an Messen 
18.06.2025 – Messe – „Jobmesse des JC
Neukölln für Geflüchtete aus der Ukraine
und 8 Herkunftsländer“ – Marie-Li
Stadtteilzentrum
17.09.2025 – Messe – „Veranstaltung für
Sprachkursabsolvent*innen der
Jobcenter“ – WIPA GmbH
30.09.2025 – Messe – „Veranstaltung für
geflüchtete Frauen“ – Jobcenter Treptow-
Köpenick
06.11.2025 – Messe – „Berufs- und
Orientierungsmesse. Ankommen.
Vernetzen. Mitgestalten.“ – JOB POINT
Berlin Neukölln
06.11.2025 – Bildungsmesse "Weiter
durch Bildung" 

 NETZWERKARBEIT UND VERANSTALTUNGEN 

Teilnahme an Messen und Netzwerkarbeit

Job Lunch - MBJ lädt zum Netzwerken ein 
Bedcon GmbH
Club Dialog e.V.
DiaLOG-IN
EMSA – Erfolg mit Sprache und Abschluss
FQB – Fachberatung
Qualifizierungsberatung für kleine und
mittlere Unternehmen
KQF – Koordinierungsstelle
Qualifizierung und Fachaustausch 
BuBS – Berliner unabhängige
Beschwerdestelle
HOTLINE – Anerkennung beruflicher
Qualifikationen
BEMA – Berliner Beratungszentrum für
Migration und Gute Arbeit 



Überblick über Infoveranstaltungen und Workshops
Workshops 

19.02.2025 – „Kompetenzen, Potenziale und Werte für die Arbeit
erkunden“ – Jobcenter Charlottenburg-Wilmersdorf
07.05.2025 – „Kompetenzen, Potenziale und Werte für die Arbeit
erkunden“ – Jobcenter Treptow-Köpenick
28.05.2025 – „Bereit für die Arbeitssuche“ – Jobcenter Neukölln
03.06.2025 – „Bereit für die Arbeitssuche“ – Marie-Li Stadtteilzentrum
23.06.2025 – „Kompetenzen, Potenziale und Werte für die Arbeit
erkunden“ – Verein für aktive Vielfalt
23.07.2025 – „Bereit für die Arbeitssuche“ – Gropius Passagen
25.11.2025 – „Bewerbungsschreiben & Lebenslauf erstellen“ –
Stadtteilzentrum Ribbeck-Haus

 VERANSTALTUNGEN NETZWERKARBEIT (DESIGN UND TITEL?) NETZWERKARBEIT UND VERANSTALTUNGEN 

Informationsveranstaltungen
10.06.2025 – „Arbeitssuche in Deutschland“ – Jobcenter
Treptow-Köpenick
17.06.2025 – „Arbeitssuche in Deutschland“ – Jobcenter
Neukölln
25.06.2025 – „Arbeitssuche in Deutschland“ – GU
Rennbahnstr. 87-88
15.10.2025 – “Arbeitssuche in Deutschland” – GU Grünauer Str.
12.11.2025 – „Berufliche (Um-)Orientierung“ – JOB POINT
Berlin Neukölln
25.11.2025 – “Mit dem Handy richtig bewerben” –
Hürdenspringer Berlin Unionhilfswerk



NETZWERKARBEIT (DESIGN UND TITEL?)ONLINE-BUCHUNGSSYSTEM

Seit Oktober 2025 nutzt MobiJob ein Online-Terminbuchungstool. 
Ratsuchende und Netzwerkpartner*innen können nun ganz bequem und schnell online einen

passenden Termin vereinbaren und bekommen automatisierte Terminerinnerungen per SMS und Mail. 



TEAMTAG 2025

Beim diesjährigen MobiJob-Teamtag
haben wir uns gemeinsam in die Höhe
gewagt. In den Baumkronen des
Kletterwaldes in Bad Saarow standen
wir vor ganz unterschiedlichen
Herausforderungen. 
Gemeinsam fanden wir Lösungen,
sicherten uns gegenseitig – für viele
zum ersten Mal – und sprachen uns
Mut zu.
Der Tag hat uns nicht nur körperlich
gefordert, sondern uns auch als Team
noch enger zusammengeschweißt.



NETZWERKARBEIT (DESIGN UND TITEL?)

Zum Jahresende wurden zwei Stellenausschreibungen für Berater*innen veröffentlicht. Geplant ist, die
Positionen im ersten Quartal neu zu besetzen und die neuen Mitarbeitenden einzuarbeiten. Bis dahin steht
im Team die persische Sprachkompetenz nicht zur Verfügung.

Trotz der weiterhin bestehenden Herausforderung Ratsuchende mit geringen Deutschkenntnissen in
Arbeit zu vermitteln, setzt MobiJob weiterhin auf engagierte und individuelle Beratung. Auch im Jahr 2026
wollen wir gezielt Wege aufzeigen, wie unsere Ratsuchenden erfolgreich in den Arbeitsmarkt integriert
werden können.
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