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ALGEMENE VOORWAARDEN MEB ROTTERDAM

ALGEMEEN DEEL: ALGEMENE BEPALINGEN

Artikel 1. Definities

MEB: MEB Rotterdam, gevestigd te (3053 JX) Rotterdam aan de Nachtschadestraat 15 en geregistreerd
bij de Kamer van Koophandel onder nummer 24379634, die actief is op het gebied van AV Techniek in
de breedste zin des woords als leverancier van hoogwaardige AV Techniek, Live Entertainment en D]
Shows en zich bezig — onder meer - houdt met verkoop, installatie & onderhoud, verhuur van
Apparatuur. MEB is gebruiker van deze Algemene Voorwaarden welke van toepassing zijn op alle door
MEB aangeboden Diensten en/of de verrichte Werkzaamheden dan wel geleverde Producten ten
behoeve van Opdrachtgever.

Apparatuur: alle door MEB aan Opdrachtgever geleverde respectievelijk ter beschikking gestelde
(elektrische) apparaten op het gebied van audio- visuele- en belichtingstechniek en aanverwante
techniek, alsmede alle bij voornoemde zaken behorende accessoires, bekabeling en
verpakkingsmaterialen.

Diensten: de door MEB in opdracht van de Opdrachtgever te verrichten werkzaamheden, met inbegrip
van de resultaten daarvan, welke werkzaamheden in het bijzonder bestaan uit het installeren, beheren,
onderhouden en produceren van audiovisuele diensten in de ruimste zin.

Gehuurde: alle roerende zaken die, in het kader van de huurovereenkomst, door MEB aan Huurder
worden verhuurd.

Huurder: de natuurlijk of rechtspersoon welke een huurovereenkomst met MEB aangaat ten aanzien
van het Gehuurde.

Offerte: een Offerte is een in meer of mindere mate gespecificeerde begroting van de aan de Diensten
en/of Werkzaamheden en/of te leveren dan wel ter beschikking te stellen Producten verbonden kosten
dan wel vergoedingen en/of verschuldigde tarieven.

Onderhoudswerkzaamheden: alle activiteiten, met inbegrip van de levering van goederen, die MEB
moet verrichten om te zorgen dat de technische staat van de zaak dan wel Apparatuur en de door de
zaak dan wel Apparatuur te vervullen functies gedurende de onderhoudsperiode aan de uit de
Overeenkomst voortvloeiende eisen beantwoordt.

Opdrachtgever: degene die aan MEB Opdracht heeft verstrekt tot het realiseren van een (deel-)project
door middel van het leveren van Diensten en/of verrichten van Werkzaamheden en/of het leveren van
Producten en/of degene die met MEB in onderhandeling treedt, waar een Offerte aan is gericht en/of
een Overeenkomst heeft gesloten met MEB en/of van de Diensten van MEB gebruik maakt of heeft
gemaakt.

Overeenkomst: de afspraak tussen MEB en Opdrachtgever op basis waarvan MEB Producten en/of
Diensten aan Opdrachtgever levert tegen betaling dan wel de tussen MEB en Opdrachtgever gesloten
overeenkomst ter zake het verlenen van specifieke Diensten en/of het uitvoeren van Werkzaamheden
en/of het leveren dan wel ter beschikking stellen van Producten door MEB aan Opdrachtgever.
Producten: alle zaken, waaronder begrepen alle documentatie, tekeningen, Apparatuur en alle
(overige) resultaten van de dienstverlening door MEB, die het onderwerp zijn van de Overeenkomst.
Storing: een plotselinge onverwachte onderbreking van de prestaties van de zaak dan wel Apparatuur.
Werkzaamheden: alle overeengekomen Werkzaamheden tussen MEB en Opdrachtgever op het
gebied van AV Techniek.

Artikel 2, Algemene bepalingen en toepasselijkheid

1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op elke Offerte, Opdracht en Overeenkomst tussen
MEB en Opdrachtgever en/of op alle Diensten, Werkzaamheden, adviezen, handelingen en/of leveringen
van Producten door of namens MEB ten behoeve van Opdrachtgever. Deze Algemene Voorwaarden
maken onlosmakelijk deel uit van de betreffende Offerte, Opdracht of Overeenkomst tussen
Opdrachtgever en MEB. Deze Algemene Voorwaarden zijn ook van toepassing op aanvullende,
gewijzigde en vervolgovereenkomsten met Opdrachtgever en/of meerwerk.

2. Deze Algemene Voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle Overeenkomsten met MEB, in het
geval door MEB bij de uitvoering ervan derden worden ingeschakeld.
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3. Van deze Algemene Voorwaarden kan niet worden afgeweken. Afwijkingen op deze Algemene
Voorwaarden zijn slechts van toepassing, indien deze schriftelijk zijn vastgelegd en door beide partijen
voor akkoord zijn ondertekend.

4. De toepasselijkheid van Algemene Voorwaarden, Inkoopvoorwaarden of andere Voorwaarden van
Opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

5. Indien één of meerdere van de bepalingen uit deze Algemene Voorwaarden nietig zijn of vernietigd
mochten worden, blijven de overige bepalingen volledig van toepassing. MEB en Opdrachtgever zullen
alsdan nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige, c.q. vernietigde bepalingen overeenkomen,
waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling in acht worden
genomen.

6. Deze Algemene Voorwaarden zijn niet alleen bedongen voor MEB, maar ook voor alle
(rechts)personen, die door MEB bij de uitvoering van een Overeenkomst met Opdrachtgever uit welke
hoofde dan ook zijn ingeschakeld of betrokken (waaronder door MEB ingeschakelde derden,
werknemers en/of hulppersonen, alsmede directie en/of bestuurders van MEB) kunnen eveneens op
alle bepalingen in deze Algemene Voorwaarden een beroep doen.

7. Indien één of meerdere bepalingen in deze Algemene Voorwaarden op enig moment geheel of
gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd mochten worden, dan blijft het overigens in deze Algemene
Voorwaarden bepaalde volledig van toepassing. MEB en Opdrachtgever zullen alsdan in overleg treden
teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietig of vernietigde bepalingen overeen te komen,
waarbij zoveel als mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepalingen in acht worden
genomen.

8. Indien onduidelijkheid bestaat omtrent de uitleg van één of meerdere bepalingen en/of zich tussen
partijen een situatie voordoet, die niet in deze Algemene Voorwaarden is geregeld, dan dient de uitleg
plaats te vinden en/of dan dient deze situatie te worden beoordeeld “naar de geest” van de bepalingen
in deze Algemene Voorwaarden.

9. Indien MEB niet steeds strikte naleving van deze Algemene Voorwaarden verlangt, betekent dat niet
dat de bepalingen daarvan niet van toepassing zijn, of dat MEB in enigerlei mate het recht zou hebben
verwerkt om in andere gevallende stipte naleving van de bepalingen van deze Algemene Voorwaarden
te verlangen.

10. MEB heeft te allen tijde het recht deze Algemene Voorwaarden eenzijdig te wijzigen. Wijzigingen
van de Algemene Voorwaarden zullen ook gelden ten aanzien van reeds afgesloten Overeenkomsten.
Van toepassing is de meest recente versie van deze Algemene Voorwaarden.

11. In geval van strijd tussen de inhoud van een tussen Opdrachtgever en MEB gesloten Overeenkomst
en de onderhavige voorwaarden, prevaleert de inhoud van de Overeenkomst.

Artikel 3. Offertes, aanbiedingen, wijzigingen en totstandkoming Overeenkomst

1. De Offertes van MEB in welke vorm ook, zijn vrijblijvend. Een Offerte staat gedurende 14 dagen open
voor schriftelijke acceptatie door Opdrachtgever.

2. Een aanbod en/of Offerte wordt schriftelijk door MEB aangeboden, tenzij partijen anders zijn
overeengekomen.

3. De Offerte bevat kosten- en/of prijsopgave(n), begroting(en) en/of (uur)tarieven voor de beschreven
Diensten en/of Werkzaamheden en/of Producten. De Offerte van MEB bevat een nauwkeurige
omschrijving van de aangeboden Diensten en/of Werkzaamheden en/of te leveren Producten. De
beschrijving is dusdanig gedetailleerd, zodat Opdrachtgever in staat is om een goede beoordeling van
het aanbod van MEB te maken. Kennelijke vergissingen of fouten in het aanbod kunnen MEB niet binden.
4. Indien een Overeenkomst op basis van nacalculatie wordt geoffreerd, dienen de geoffreerde prijzen
slechts als richtprijs, de daadwerkelijk door MEB gewerkte uren, alsmede de daadwerkelijk door MEB
gemaakte kosten zullen worden doorberekend.

5. Alle Diensten en/of Werkzaamheden en/of Producten, die niet beschreven staan in de aanbieding of
een gevolg zijn van onjuiste of onvolledige informatievoorziening door Opdrachtgever worden
beschouwd als meerwerk of vervolgopdracht(en) en worden door MEB afzonderlijk bij Opdrachtgever
in rekening gebracht. MEB is niet gehouden verzoeken tot meerwerk of vervolgopdracht(en) te
accepteren en kan bedingen jegens Opdrachtgever dat eerst een nieuwe schriftelijke Overeenkomst
wordt gesloten.
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6. Indien het aanbod van MEB is gebaseerd op door Opdrachtgever verstrekte gegevens en deze
gegevens onvolledig en/of onjuist blijken te zijn of deze gegevens naderhand worden gewijzigd, heeft
MEB het recht om de in het aanbod vermelde prijzen, tarieven, prijsbepalende factoren en/of
levertermijnen (eenzijdig) aan te passen. Opdrachtgever is verplicht om de gewijzigde omstandigheden
te accepteren en te voldoen aan zijn betalingsverplichtingen.

7. Indien de aanvaarding door Opdrachtgever afwijkt van de Offerte, is MEB daaraan niet gebonden.
De Overeenkomst komt dan niet overeenkomstig deze afwijkende aanvaarding tot stand, tenzij MEB
schriftelijk anders aangeeft.

8. Een samengestelde prijsopgave verplicht MEB niet tot het verrichten van een gedeelte van de
Opdracht tegen een overeenkomstig deel van de opgegeven prijs.

9. Aan Offertes als bedoeld in lid 1 van dit artikel kunnen zonder dat binnen de geldigheidsduur van 14
dagen aanvaarding door Opdrachtgever heeft plaatsgevonden door Opdrachtgever geen rechten
worden ontleend.

10. De Overeenkomst komt tot stand doordat Opdrachtgever de door MEB uitgebrachte Offerte
schriftelijk accepteert en/of door een MEB aan Opdrachtgever verzonden opdrachtbevestiging en/of na
een akkoord verklaring van Opdrachtgever per email. De uitvoering van een Overeenkomst wordt alleen
gestart indien een Offerte of schriftelijke Overeenkomst is getekend, retour gezonden en door MEB is
ontvangen dan wel op het moment dat MEB al dan niet op uitdrukkelijk (mondeling) verzoek met de
uitvoering van de Overeenkomst conform de bepalingen van de Offerte en/of opdrachtbevestiging is
aangevangen.

11. De opdrachtbevestiging van MEB wordt geacht de inhoud en de strekking van de Overeenkomst
juist en volledig weer te geven.

12. MEB is gerechtigd om van Opdrachtgever vooruitbetaling te verlangen, tenzij partijen schriftelijk
anders zijn overeengekomen. MEB zal eerst gehouden zijn (verder) te presteren, nadat deze
vooruitbetaling door haar is ontvangen. MEB is tevens gerechtigd door haar of door haar ingeschakelde
derden voorgeschoten kosten tussentijds aan Opdrachtgever te factureren. MEB zal eerst gehouden zijn
(verder) te presteren, nadat ter zake betaling voor ingeschakelde derden door MEB is ontvangen.

13. MEB is te allen tijde gerechtigd een Opdracht zonder opgave van redenen te weigeren.

14. Aanbiedingen en/of Offertes van MEB gelden niet automatisch voor toekomstige opdrachten en/of
orders van Opdrachtgever.

15. Het wijzigen van een aanvaarde Opdracht kan alleen met schriftelijke goedkeuring van beide partijen
worden doorgevoerd. Eventuele meerkosten als gevolg van een wijziging komen volledig ten laste van
Opdrachtgever. MEB informeert Opdrachtgever zo spoedig mogelijk over eventuele meerkosten.
Wijzigingen kunnen met zich meebrengen dat de overeengekomen levertijd c.q. uitvoeringstermijn door
MEB wordt overschreden.

Artikel 4. Prijzen en tarieven

1. Indien in de Offerte een vaste prijs is opgenomen, dan geldt dit als de overeengekomen prijs. Indien
in de Offerte geen vaste prijs is opgenomen, zal het door Opdrachtgever te betalen bedrag worden
bepaald op basis van nacalculatie, gebaseerd op de bij MEB geldende prijzen en/of (uur)tarieven en de
stelposten dan wel prijzen van derden.

2. Alle door MEB opgegeven prijzen en/of tarieven zijn exclusief BTW, andere van overheidswege
opgelegde belastingen en heffingen en kosten, zoals reiskosten en andere (on)kosten, tenzij
uitdrukkelijk anders is overeengekomen.

3. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen, gelden alle prijzen en/of tarieven overeenkomstig de
Offerte en/of Overeenkomst dan wel anderszins het door MEB aangegeven prijs en/of tarief. Prijzen
en/of tarieven in Offertes en Overeenkomsten zijn gebaseerd op gegevens en informatie, die door
Opdrachtgever zijn verstrekt. Bij eventuele aanvullingen of wijzigingen in de door Opdrachtgever
verstrekte Opdracht, materialen, gegevens of informatie kunnen wijzigingen in prijzen in Offertes en
Overeenkomsten optreden. Prijsverhogingen, voortvloeiende uit de hiervoor genoemde aanvullingen en
wijzigingen zijn volledig voor rekening van Opdrachtgever. Opdrachtgever aanvaardt de mogelijkheid
van wijziging van de Overeenkomst, daaronder begrepen de wijziging van de vergoeding dan wel
verschuldigde bedragen en/of prijzen en/of tarieven. MEB zal Opdrachtgever van de noodzaak tot
prijsverhoging zo spoedig mogelijk op de hoogte stellen.
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4. Indien zich na het uitbrengen van de Offerte en/of na het sluiten van de Overeenkomst en de
uitvoering hiervan voor MEB onvoorziene en (kost)prijsverhogende omstandigheden voordoen als
gevolg van gewijzigde wet- en regelgeving, prijswijzigingen bij de door MEB ingeschakelde derden of
(toe)leveranciers, reiskosten, (on)kosten, lonen, werkgeverslasten en/of (sociale) premies e.d. en/of als
gevolg van welke prijsbepalende factoren dan ook is MEB gerechtigd de overeengekomen prijs en/of
tarieven dienovereenkomstig te verhogen en aan Opdrachtgever in rekening te brengen.

5. Indien MEB een vaste prijs en/of tarieven met Opdrachtgever is overeengekomen, is MEB niettemin
gerechtigd tot verhoging van de prijs en/of tarieven wanneer tijdens de uitvoering van de Overeenkomst
blijkt dat de oorspronkelijk overeengekomen dan wel verwachte hoeveelheid werk in zodanige mate
onvoldoende werd ingeschat bij het sluiten van de Overeenkomst, en zulks niet toerekenbaar is aan
MEB, dat in redelijkheid niet van MEB kan worden gevergd, dat MEB de overeengekomen Diensten en/of
Werkzaamheden verricht tegen het oorspronkelijk overeengekomen prijs en/of tarieven. MEB stelt
Opdrachtgever hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte. Opdrachtgever is gehouden tot betaling van
deze meerkosten.

Artikel 5. Facturatie en betaling

1. MEB is gerechtigd om bij aanvang van de Overeenkomst volledige of gedeeltelijke vooruitbetaling
van de Opdrachtgever te verlangen. Vooruitbetalingen dienen onverwijld na de totstandkoming van de
Overeenkomst te worden voldaan en worden op de (laatste) factuur in mindering gebracht.

2. In het geval betaling geschiedt door middel van factuur, dient de betaling van facturen te geschieden
binnen 14 dagen na factuurdatum, zonder enige verrekening of korting, op een door MEB aan te geven
wijze in de valuta waarin is gefactureerd, tenzij partijen in de overeenkomst uitdrukkelijk anders zijn
overeengekomen.

3. Bij niet tijdige betaling behoudt MEB zich het recht voor de uitvoering van de Overeenkomst dan wel
aangegane verplichtingen jegens Opdrachtgever tot levering met onmiddellijke ingang op te schorten
dan wel stop te zetten.

4. Bij overschrijding van de betalingstermijn is Opdrachtgever, zijnde een bedrijf, per direct in verzuim
— zonder dat een nadere ingebrekestelling is vereist — en de wettelijke handelsrente ex artikel 6:119a
BW aan MEB verschuldigd over het opeisbare bedrag vanaf de vervaldatum van de factuur tot het
moment van volledige betaling. Indien Opdrachtgever een consument is, dan is Opdrachtgever de
wettelijke rente conform artikel 6:119 BW verschuldigd vanaf het moment dat Opdrachtgever in verzuim
is. Consumenten zullen eerst een schriftelijke herinnering — ingebrekestelling - ontvangen alvorens zij
in verzuim raken.

5. Indien Opdrachtgever in gebreke of in verzuim is in de (tijdige) nakoming van zijn verplichtingen
jegens MEB, komen alle kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte voor zijn rekening. Bij een
Opdrachtgever, zijnde een bedrijf, bedragen deze kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte
15% van de verschuldigde hoofdsom, zulks met een minimum bedrag van € 250,00. Indien MEB hogere
kosten heeft gemaakt, welke redelijkerwijs noodzakelijk waren, komen ook deze voor vergoeding in
aanmerking. Bij Opdrachtgever, zijnde een consument, worden de buitengerechtelijke incassokosten
vastgesteld overeenkomstig de Wet Incassokosten.

6. Alle te maken gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten komen voor rekening van Opdrachtgever.
7. Opdrachtgever is nimmer gerechtigd facturen in termijnen te betalen, tenzij MEB daarmee schriftelijk
heeft ingestemd. MEB is voorts gerechtigd tot opschorting en/of ontbinding van de Overeenkomst.
Indien geen betaling in termijnen is overeengekomen, geldt eveneens dat bij het onbetaald laten van
enige factuur van MEB zowel het volledig saldo van de betreffende factuur, alsmede reeds gefactureerde
en nog te factureren Diensten en/of Werkzaamheden en/of Producten, alsmede al het overige hetgeen
schuldeiser van Opdrachtgever te vorderen mocht hebben ineens opeisbaar zijn.

8. Het is Opdrachtgever niet toegestaan betalingen op te schorten, dan wel zich te beroepen op korting
of verrekening, c.q. compensatie.
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9. Indien de financiéle positie en/of het betalingsgedrag van Opdrachtgever daartoe, naar het oordeel
van MEB, aanleiding geeft, is Opdrachtgever verplicht op eerste verzoek van MEB een voorschot te
verstrekken en/of afdoende zekerheid, door middel van een bankgarantie, pandrecht of anderszins, te
stellen voor zijn verplichtingen jegens MEB. Zekerheid kan worden gevraagd voor zowel bestaande als
toekomstige verplichtingen, een voorschot uitsluitend voor toekomstige verplichtingen. De omvang van
de gevraagde zekerheid en/of het gevraagde voorschot dient in verhouding te staan tot de omvang van
de desbetreffende verplichtingen van Opdrachtgever.

10. Indien Opdrachtgever het in lid 9 van dit artikel bedoelde voorschot niet verstrekt of de gevraagde
zekerheid niet stelt binnen de door MEB gestelde termijn, is Opdrachtgever hiermee in verzuim zonder
dat hiertoe een nadere ingebrekestelling is vereist en is MEB dientengevolge gerechtigd de uitvoering
van al haar verplichtingen op te schorten dan wel de ontbinding van alle opdrachten bij Opdrachtgever
in te roepen. In dat geval is Opdrachtgever verplicht om MEB schadeloos te stellen voor de door MEB
geleden verliezen of schade.

11. Indien de Opdracht is aangegaan met meer dan één Opdrachtgever, behorend tot dezelfde groep
van ondernemingen, zijn alle Opdrachtgevers hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van de
verplichting op grond van dit artikel, ongeacht de tenaamstelling van de factuur.

12. In geval van liquidatie, faillissement, beslag, surseance van betaling of schuldsanering in het kader
van de Wet Schuldsanering Natuurlijke Personen (WSNP) aan de zijde van Opdrachtgever zijn de
vorderingen van MEB onmiddellijk opeisbaar.

Artikel 6. Opschorting, ontbinding en annulering door Opdrachtgever

1. MEB is bevoegd de nakoming van haar verplichtingen op te schorten of de Overeenkomst met
Opdrachtgever (gedeeltelijk) te ontbinden, zulks zonder gehoudenheid van MEB tot enige
schadevergoeding aan Opdrachtgever, indien:

- Opdrachtgever zijn verplichtingen uit Overeenkomst niet of niet volledig nakomt;

- na het sluiten van Overeenkomst aan MEB ter kennis gekomen omstandigheden haar goede grond
geven te vrezen dat Opdrachtgever zijn verplichtingen niet zal nakomen;

- ingeval er goede grond bestaat te vrezen dat Opdrachtgever slechts gedeeltelijk of niet behoorlijk zal
nakomen, is de opschorting slechts toegelaten voor zover de tekortkoming haar rechtvaardigt;

- Opdrachtgever bij het sluiten van Overeenkomst verzocht is zekerheid te stellen voor de voldoening
van zijn verplichtingen uit Overeenkomst en deze zekerheid uitblijft of onvoldoende is.

- in geval van faillissement, toepassing van de wettelijke schuldsaneringsregeling, surseance van
betaling, stillegging, liquidatie of gedeeltelijk overdracht van de onderneming van opdrachtgever,
waaronder begrepen de overdracht van een belangrijk deel van zijn vorderingen, alsmede indien beslag
ten laste van opdrachtgever wordt gelegd en dit beslag niet binnen een redelijk korte termijn is
opgeheven.

2. Voorts is MEB bevoegd de Overeenkomst te (doen) ontbinden, indien zich omstandigheden voordoen
welke van dien aard zijn, dat van haar onmogelijk, of naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid,
niet langer nakoming van de Overeenkomst kan worden gevergd, dan wel indien zich anderszins
zodanige omstandigheden voordoen, dat van haar in redelijkheid geen ongewijzigde instandhouding
van de Overeenkomst mag worden verwacht.

3. Indien de Overeenkomst wordt ontbonden, zijn alle vorderingen van MEB op Opdrachtgever direct
opeisbaar. In het geval MEB de nakoming van haar verplichtingen opschort, behoudt zij haar aanspraken
uit de wet en Overeenkomst.

4. MEB behoudt in geval van opschorting en ontbinding steeds het recht om schadevergoeding van
Opdrachtgever te vorderen.

5. Een Overeenkomst met MEB mag niet worden geannuleerd, tenzij partijen schriftelijk anders zijn
overeengekomen. Indien annulering is toegestaan en in het geval dat in de periode tussen de
totstandkoming van de Overeenkomst tot aan de aanvangsdatum voor het uitvoeren van de
Werkzaamheden dan wel verlenen van de Diensten dan wel levering van Producten, de Overeenkomst
door Opdrachtgever wordt geannuleerd, dan gelden de volgende tarieven:

- Annulering tot 14 dagen voor aanvangsdatum: 50% van de totale som;

- Annulering tot 7 dagen voor aanvangsdatum: 75% van de totale som;

- Annulering later dan 3 dagen voor aanvangsdatum: de totale som.
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6. Indien een Overeenkomst door Opdrachtgever wordt geannuleerd, zal Opdrachtgever alle kosten die
reeds in het kader van de uitvoering daarvan zijn gemaakt en alle andere kosten die zijn ontstaan door
de annulering volledig vergoeden aan MEB, onverminderd het recht van MEB om vergoeding te vorderen
voor schade voortvloeiende uit de annulering door Opdrachtgever.

7. MEB kan te allen tijde (nadere) zekerheid verlangen van Opdrachtgever, bij gebreke waarvan MEB
de uitvoering van de Overeenkomst mag opschorten. Indien aan dit verlangen tot zekerheidsstelling
niet ten genoegen van MEB gevolg wordt gegeven is MEB gerechtigd de uitvoering van alle
Overeenkomsten met Opdrachtgever op te schorten of te weigeren, zonder zelf tot enige
schadevergoeding gehouden te zijn en zonder zelfs afstand te doen van haar andere rechten uit deze
Overeenkomst of de wet.

Artikel 7. Aansprakelijkheid, vrijwaring en verzekering

1. MEB heeft een beroeps- en bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering afgesloten voor verzekerde
bedragen, die in overeenstemming zijn met de binnen de branche gebruikelijke bedragen.

2. De totale aansprakelijkheid van MEB wegens een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de
Overeenkomst of uit enige andere hoofde is beperkt tot het bedrag dat de verzekeraar van MEB in dat
onderhavige geval uitkeert. Mocht haar verzekeraar niet tot uitkering overgaan - om welke reden dan
ook - dan is de door MEB te vergoeden directe schade beperkt tot een bedrag gelijk aan maximaal de
voor die Overeenkomst bedongen prijs dan wel factuurwaarde (excl. BTW). Echter, in geen geval zal de
totale aansprakelijkheid van MEB voor directe schade, uit welke hoofde dan ook, meer bedragen dan €
10.000,00.

3. Aansprakelijkheid van MEB voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst, gemiste
besparingen, verminderde goodwill, schade door bedrijfsstagnatie, schade als gevolg van aanspraken
van afnemers van Opdrachtgever, schade verband houdende met het gebruik van door Opdrachtgever
aan MEB voorgeschreven producten, zaken of materialen van derden en schade verband houdende met
de inschakeling van door Opdrachtgever aan MEB voorgeschreven toeleveranciers, personeel of enig
andere derde, is uitgesloten. Eveneens is uitgesloten de aansprakelijkheid van MEB verband houdende
met verminking, vernietiging of verlies van gegevens of documenten. Tevens is MEB niet aansprakelijk
voor oneigenlijk gebruik van het door MEB geleverde materiaal. MEB is ook niet aansprakelijk voor
schade aan zaken van Opdrachtgever of derden, waaronder beschadiging, verminking of verlies van
zaken.

4. De in de leden 2 en 3 genoemde beperkingen van aansprakelijkheid van MEB, komen te vervallen
indien en voor zover de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van MEB.

5. Tenzij nakoming blijvend onmogelijk is, ontstaat de aansprakelijkheid van MEB wegens toerekenbare
tekortkoming slechts indien Opdrachtgever MEB onverwijld schriftelijk in gebreke heeft gesteld, waarbij
een redelijke termijn tot zuivering van de nakoming wordt gesteld, en MEB ook na die termijn
toerekenbaar tekort blijft schieten in de nakoming van haar verplichtingen. De ingebrekestelling moet
een zo volledig en gedetailleerd mogelijke omschrijving van de tekortkoming bevatten, zodat MEB
adequaat kan reageren.

6. In alle gevallen is de termijn waarbinnen MEB tot vergoeding van schade uit welke hoofde dan ook
kan worden aangesproken beperkt tot 6 maanden, gerekend vanaf het moment waarop de schade is
ontstaan, en tot maximaal tot 1 jaar na levering van de betreffende Producten en/of Diensten dan wel
Werkzaamheden waarop de schade ziet, na ommekomst waarvan iedere vordering tot
schadevergoeding vervalt tenzij voor het verstrijken van die termijn een rechtsvordering tot vergoeding
van schade tegen MEB is ingesteld. De eerst verstreken termijn is hierbij leidend.

7. Voor zover MEB bij de uitvoering van de Overeenkomst gebruik maakt van andere leveranciers dan
wel ingeschakelde personen dan wel ingeschakelde derden, gelden dezelfde beperkingen en
uitsluitingen van aansprakelijkheid, zoals deze zijn verwoord in deze Algemene Voorwaarden ten gunste
van deze leveranciers dan wel ingeschakelde personen en/of ingeschakelde derden die derhalve
hierdoor een rechtstreeks beroep op deze aansprakelijkheidsbeperkingen hebben. MEB is niet
aansprakelijk voor schade ontstaan als gevolg van een handelen of nalaten van andere partijen,
waarmee Opdrachtgever rechtstreeks een Overeenkomst heeft gesloten.

8. MEB is niet aansprakelijk voor tekortkomingen, uit welke hoofde dan ook, van ingeschakelde derden.
MEB kan aansprakelijkheidsbeperkingen van derden ook namens Opdrachtgever aanvaarden.

MEB Rotterdam | Event professionals | Nachtschadestraat 15, 3053 JX, Rotterdam
Pagina: 6/19



MEB Rotterdam

MEB Rotterdam Tel | 010 522 18 55
IBAN | NL41RAB0O0110074238

KvK | 24379634, Rotterdam

EVENT PROFESSIONALS| | BTW | NLB14560987501
. ) . I | www.meb-rotterdam.nl

Live Entertainment | AV Techniek | DJ Shows E | info@meb-rotterdam.nl

9. MEB is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat MEB is uitgegaan van
door Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens. Opdrachtgever is onder alle
omstandigheden verantwoordelijk voor de juistheid en volledigheid van de door hem aangeleverde
gegevens aan MEB.

10. De uitvoering van de Overeenkomst door of namens MEB geschiedt uitsluitend ten behoeve van
Opdrachtgever. Derden kunnen nimmer rechten ontlenen aan de uitvoering van de Overeenkomst door
MEB. Opdrachtgever vrijwaart MEB tegen alle vorderingen van derden, die stellen schade te hebben
geleden — uit welke hoofde dan ook - door of verband houdende met door MEB ten behoeve van
Opdrachtgever geleverde Diensten en/of verrichte Werkzaamheden en/of geleverde Producten.
Opdrachtgever zal ook de kosten van juridische bijstand in en buiten rechte, die MEB te dezer zake zal
maken, vergoeden.

12. Opdrachtgever vrijwaart MEB voor aanspraken van derden met betrekking tot rechten van
intellectuele eigendom op door Opdrachtgever verstrekte en bij de uitvoering van de Overeenkomst
gebruikte materialen of gegevens.

13. Opdrachtgever vrijwaart MEB voor eventuele aanspraken van derden, die in verband met de
uitvoering van Overeenkomst of het gebruik van Producten schade lijden en waarvan de oorzaak aan
anderen dan aan MEB toerekenbaar is. Indien MEB uit dien hoofde door derden mocht worden
aangesproken, dan is Opdrachtgever gehouden MEB zowel buiten als in rechte bij te staan en onverwijld
al hetgeen te doen dat van hem in dat geval verwacht mag worden. Indien Opdrachtgever in gebreke
blijft ten aanzien van het nemen van adequate maatregelen, dan is MEB, zonder ingebrekestelling,
gerechtigd zelf daartoe over te gaan. Alle kosten en schade aan de zijde van MEB en derden daardoor
ontstaan, komen integraal voor rekening en risico van Opdrachtgever.

14. Opdrachtgever zal zich, voor zover mogelijk, afdoende verzekeren tegen aansprakelijkheid op grond
van het bepaalde in dit artikel. Op eerste verzoek van MEB verstrekt Opdrachtgever een bewijs van
verzekering.

Artikel 8. Overmacht

1. MEB is niet gehouden tot het nakomen van enige contractuele verplichting jegens Opdrachtgever,
indien zij daartoe gehinderd wordt als gevolg van een omstandigheid die niet is te wijten aan schuld en
noch krachtens de wet, een rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor haar rekening
komt.

2. Naast hetgeen daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt verstaan, wordt in deze Algemene
Voorwaarden onder overmacht verstaan: alle van buiten komende oorzaken, voorzien of niet voorzien,
waarop MEB geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor zij niet in staat is haar contractuele
verplichtingen na te komen. Onder overmacht wordt in ieder geval verstaan: oorlog, terrorisme, niet
geleverd materiaal door leverancier(s), vertraging per post, epidemie/pandemie, burgeroorlog, oproer,
molest, vernieling, oorlogsgevaar, staat van beleg, stakingen, blokkade, bedrijfsstoornis, materiaal
tekorten, gebrekkigheid van zaken en materialen, brand, ontploffing, overstroming, aardbeving en
andere natuurrampen, algemene vervoersproblemen, export of importverboden, weigering import en
exportvergunningen te verstrekken, bovenmatig ziekteverzuim werknemers, leveranciers of
ingeschakelde derden, de van overheidswege opgelegde beperkingen, wanprestaties van de
toeleveranciers van MEB of ander wijzen van niet voldoen door deze leveranciers aan hun verplichtingen.
3. MEB heeft het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid die (verdere) nakoming
verhindert, intreedt nadat zij haar verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst had moeten nakomen.
4. MEB kan haar verplichtingen uit de Overeenkomst opschorten gedurende de periode dat de
overmacht voortduurt. Indien deze periode langer duurt dan 2 maanden, is ieder van partijen gerechtigd
de Overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de andere partij.

5. Voor zoveel MEB ten tijde van het intreden van overmacht haar verplichtingen uit de Overeenkomst
inmiddels gedeeltelijk is nagekomen of deze zal kunnen nakomen en aan het nagekomen, respectievelijk
na te komen gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is zij gerechtigd het reeds nagekomen,
respectievelijk na te komen gedeelte separaat te factureren. Opdrachtgever is gehouden deze factuur
te voldoen als ware het een afzonderlijke Overeenkomst.

6. MEB is bij overmacht geen enkele schadevergoeding aan Opdrachtgever verschuldigd, ook niet als
zij enig voordeel geniet.
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Artikel 9. Geheimhouding

1. Partijen zijn verplicht zijn tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij, in het kader
van de Overeenkomst van elkaar of uit andere bron, hebben verkregen. Alle informatie geldt als
vertrouwelijk, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is aangegeven.

2. Indien MEB op grond van een wettelijke bepaling of een rechterlijke uitspraak gehouden is
vertrouwelijke informatie aan, door de Wet of de bevoegde rechter, aangewezen derden te verstrekken
en zij zich ter zake niet kan beroepen op een wettelijk, dan wel door de bevoegde rechter erkend of
toegestaan recht van verschoning, is MEB jegens Opdrachtgever niet gehouden tot schadevergoeding
of schadeloosstelling wegens schending van de verplichting tot geheimhouding en is Opdrachtgever niet
gerechtigd tot ontbinding van de Overeenkomst op grond van enige schade, hierdoor ontstaan.

3. De wederzijdse verplichting tot geheimhouding duurt ook na beéindiging van de Overeenkomst voort.
4. Opdrachtgever en MEB zullen hun verplichtingen op grond van dit artikel opleggen aan door hen in
te schakelen derden.

Artikel 10. Intellectuele eigendomsrechten

1. Alle Intellectuele Eigendomsrechten op alle in het kader van Overeenkomst door of namens MEB
ontwikkelde, vervaardigde of geleverde Producten en/of het resultaat na verrichte Werkzaamheden
en/of verleende Diensten, zoals — onder meer doch uitsluitend — opgeleverde rapporten, verslagen,
documenten en adviezen zullen uitsluitend berusten bij MEB dan wel bij door MEB ingeschakelde derden,
tenzij partijen expliciet en schriftelijk anders zijn overeengekomen. Het verrichten van Werkzaamheden
en/of het leveren van Diensten strekt niet tot enige overdracht van Intellectuele Eigendomsrechten.

2. Ook tekeningen, technische omschrijvingen, modellen, methodieken, ontwerpen en berekeningen,
die door MEB of in haar opdracht door een externe ontwerper zijn vervaardigd, blijven eigendom van
MEB. Zij mogen door Opdrachtgever niet aan derden ter hand worden gesteld of getoond, mits na
schriftelijke toestemming van MEB.

3. Gegevens over fabricage- en/of constructiemethoden, waarop het auteursrecht/octrooirecht van
toepassing is, of ten aanzien waarvan MEB of de ontwerper een voorbehoud heeft gemaakt, mogen
door Opdrachtgever niet worden gebruikt, vermenigvuldigd, aan derden getoond of bekendgemaakt,
tenzij daarvoor schriftelijk toestemming is verleend.

4. Door het verstrekken van gegevens aan MEB verklaart de Opdrachtgever, dat geen inbreuk op het
auteursrecht of enig ander intellectueel eigendomsrecht van derden wordt gemaakt en vrijwaart hij MEB
in en buiten rechte voor alle gevolgen die hieruit (kunnen) voortvloeien.

5. Alle door MEB verstrekte stukken, zoals rapporten, adviezen, opdrachten ontwerpen, schetsen,
tekeningen, software, en multimedia video’s en bestanden enz. ten behoeve van de Opdrachtgever, zijn
te gebruiken door de Opdrachtgever en zijn te vermenigvuldigen door Opdrachtgever ten behoeve van
eigen gebruik binnen de eigen organisatie. Alle door MEB verstrekte stukken mogen niet door
Opdrachtgever zonder voorafgaande toestemming van MEB openbaar worden gemaakt, of ter kennis
van derden gebracht, tenzij uit de aard van de verstrekte stukken anders voortvloeit.

6. MEB behoudt het recht de door de uitvoering van de Werkzaamheden toegenomen kennis voor
andere doeleinden te gebruiken, voor zover hierbij geen vertrouwelijke informatie ter kennis van derden
wordt gebracht.

7. Opdrachtgever garandeert rechthebbende te zijn op de Intellectuele Eigendomsrechten, die rusten
op de aangeleverde stukken, informatie en/of gegevens. Door het verlenen van de Opdracht, verleent
Opdrachtgever aan MEB het recht om de stukken, informatie en/of gegevens te gebruiken
overeenkomstig de inhoud van de Opdracht. Opdrachtgever vrijwaart MEB voor alle aanspraken van
derden wegens inbreuk op het door Opdrachtgever aangeleverde en door MEB gebruikte stukken,
gegevens en/of informatie.

8. Indien Opdrachtgever haar verplichtingen uit dit artikel jegens MEB niet nakomt, dan wel handelt in
strijd met het bepaalde in dit artikel, verbeurt Opdrachtgever aan MEB door de overtreding en/of niet-
nakoming een onmiddellijke opeisbare, niet voor verrekening, opschorting of matiging vatbare, boete
van € 25.000,00 per overtreding, te vermeerderen met € 2.500,00 per dag dat de overtreding en/of
niet-nakoming voortduurt, onverminderd het recht om naast de boete de daadwerkelijk als gevolg van
de overtreding en/of niet-nakoming geleden schade op Opdrachtgever te verhalen en/of nakoming te
vorderen.
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Artikel 11. Privacy en gegevensverwerking

1. Indien dit voor de uitvoering van Overeenkomst naar het oordeel van MEB relevant is, zal
Opdrachtgever MEB desgevraagd schriftelijk informeren over de wijze waarop Opdrachtgever uitvoering
geeft aan zijn verplichtingen op grond van de wetgeving op het gebied van bescherming van
persoonsgegevens.

2. Opdrachtgever vrijwaart MEB voor aanspraken van personen van wie persoonsgegevens zijn of
worden verwerkt waarvoor Opdrachtgever verantwoordelijk is, tenzij Opdrachtgever bewijst dat de
feiten die aan de aanspraak ten grondslag liggen aan MEB toerekenbaar zijn.

3. De verantwoordelijkheid voor de gegevens, die met gebruikmaking van een dienst van MEB worden
verwerkt, ligt bij Opdrachtgever en Opdrachtgever geldt als de verwerkingsverantwoordelijke in de zin
van de Algemene Verordening Gegevensbescherming.

Opdrachtgever staat er tegenover MEB voor in dat de inhoud, het gebruik en/of de
verwerking van gegevens niet onrechtmatig zijn en geen inbreuk maken op enig recht van een derde.
Opdrachtgever vrijwaart MEB voor elke rechtsvordering van een derde, uit welke hoofde dan ook, in
verband met deze gegevens of de uitvoering van de Overeenkomst.

4. MEB heeft geen zeggenschap over het doel van de verwerking van de persoonsgegevens en heemt
derhalve geen beslissingen over onder meer het gebruik van de persoonsgegevens.

5. Indien MEB op grond van een verzoek of bevoegd gegeven bevel van een overheidsinstantie of in
verband met een wettelijke verplichting Werkzaamheden verricht met betrekking tot gegevens van
Opdrachtgever, zijn medewerkers of gebruikers, kunnen alle daaraan verbonden kosten aan
Opdrachtgever in rekening worden gebracht.

Artikel 12. Overname medewerker(s)

1. Behoudens schriftelijke toestemming van MEB is het Opdrachtgever, verboden om medewerker(s)
van MEB, buiten MEB om, direct of indirect, tegen betaling of om niet, op basis van een
arbeidsovereenkomst, een rechtstreekse arbeidsrelatie, een overeenkomst van opdracht en/of enige
rechtsverhouding en/of anderszins, Werkzaamheden en/of Diensten te laten verrichten voor
Opdrachtgever zelf of via Opdrachtgever voor een derde.

2. Onder medewerker(s) zoals genoemd in lid 1 worden verstaan:

- Medewerkers in dienst van MEB;

- ZZP-ers die op enige wijze bij de uitvoering van de Opdracht tussen MEB en Opdrachtgever betrokken
zijn of zijn geweest.

3. Indien Opdrachtgever in strijd handelt met het in lid 1 gestelde in dit artikel, dan is Opdrachtgever
aan MEB een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van € 25.000,00 per overtreding en € 500,00
per dag dat de overtreding voortduurt. De verschuldigde boete bedoeld niet uit te sluiten de
bevoegdheid van MEB om in plaats van deze boete aanspraak te maken op schadevergoeding en/of
nakoming jegens Opdrachtgever te vorderen.

Artikel 13. Gebruik voor marketingdoeleinden

Tenzij tussen partijen anders is overeengekomen, is MEB gerechtigd om de bedrijfsnaam en/of het logo
van Opdrachtgever alsmede indien van toepassing de haam van een project, event of opdracht, waaraan
MEB heeft gewerkt, te plaatsen op haar website en deze in woord en geschrift, foto, film of andere
vorm van visuele uiting te gebruiken voor marketing- en acquisitiedoeleinden.

Artikel 14. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

1. Op alle adviezen, aanbiedingen, Offertes, Opdrachten en/of Overeenkomsten tussen MEB en
Opdrachtgever, waarop deze Algemene Voorwaarden van toepassing zijn, is het Nederlands recht van
toepassing.

2. Alle geschillen, ontstaan door of naar aanleiding van een Overeenkomst tussen MEB en
Opdrachtgever worden uitsluitend beslecht door de bevoegde rechter van de rechtbank Rotterdam,
tenzij bepalingen van dwingend recht leiden tot de bevoegdheid van een andere rechtbank.

3. Partijen zullen altijd eerst in overleg treden teneinde een minnelijke oplossing te bewerkstelligen.

MEB Rotterdam | Event professionals | Nachtschadestraat 15, 3053 JX, Rotterdam
Pagina: 9/19



MEB Rotterdam

MEB Rotterdam Tel | 010 522 18 55
IBAN | NL41RAB0O0110074238

KvK | 24379634, Rotterdam

EVENT PROFESSIONALS| | BTW | NLB14560987501
. ) . I | www.meb-rotterdam.nl

Live Entertainment | AV Techniek | DJ Shows E | info@meb-rotterdam.nl

Artikel 15. Slotbepalingen

1. De Algemene Voorwaarden van MEB zijn te allen tijde te downloaden via www.meb-rotterdam.nl.

2. Opdrachtgever verklaart door zijn schriftelijk akkoord van de Offerte en/of ondertekening van de
Overeenkomst en/of akkoordverklaring per email en/of akkoord op enigerlei andere wijze een exemplaar
van de Algemene Voorwaarden te hebben ontvangen en kennis te hebben genomen van en akkoord te
gaan met de inhoud van de Algemene Voorwaarden van MEB en tevens opdracht te geven voor
uitvoering van de in de Offerte genoemde Werkzaamheden en/of Diensten en/of levering van Producten
conform de Algemene Voorwaarden van MEB.

BIJZONDER DEEL I: BEPALINGEN BETREFFENDE DIENSTVERLENING

De bepalingen in Algemeen deel, Bijzonder deel II, Bijzonder deel III en Bijzonder deel IV zijn van
overeenkomstige toepassing op de Diensten van MEB, tenzij daarvan in deze bijzondere bepalingen in
dit deel uitdrukkelijk wordt afgeweken.

Artikel 16. Verplichtingen van Opdrachtgever

1. Om de uitvoering van de Overeenkomst goed en volgens tijdschema te laten verlopen, verstrekt
Opdrachtgever tijdig doch uiterlijk binnen een in de overeenkomst of andere schriftelijke communicatie
tussen partijen genoemde periode voor aanvang van de Werkzaamheden en/of de te verlenen Diensten
en/of te leveren Producten alle documenten, gegevens en/of informatie, waarvan MEB aangeeft dat
deze noodzakelijk zijn of waarvan Opdrachtgever behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor
het uitvoeren van de Werkzaamheden dan wel de te verlenen Diensten dan wel te leveren Producten.
2. Dit geldt eveneens voor het ter beschikking stellen van werknemers van Opdrachtgever, die bij de
Diensten en/of Werkzaamheden van MEB betrokken zullen zijn.

3. Indien voor de uitvoering van de Overeenkomst noodzakelijke documenten, gegevens en/of
informatie niet, niet tijdig of niet overeenkomstig de afspraken ter beschikking van MEB staan, of indien
Opdrachtgever op andere wijze niet aan zijn verplichtingen voldoet, heeft MEB het recht tot opschorting
van de uitvoering van de Overeenkomst en heeft zij het recht om de daardoor ontstane kosten volgens
haar gebruikelijke prijzen en/of tarieven aan Opdrachtgever in rekening te brengen.

4. Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de ter beschikking
gestelde documenten, gegevens en/of informatie. Dit geldt ook indien deze van derden afkomstig zijn,
voor zover uit de aard van de Overeenkomst niet anders voortvloeit.

5. Stelt Opdrachtgever niet, niet tijdig of niet behoorlijk de door MEB redelijkerwijs verlangde
documenten, gegevens en/of informatie en loopt de uitvoering van de Overeenkomst hierdoor
vertraging op, dan komen de daaruit voortvloeiende extra kosten en/of extra uren en/of alle schade
volledig voor rekening van Opdrachtgever. MEB is daarnaast gerechtigd de Overeenkomst onmiddellijk
te ontbinden, zonder dat Opdrachtgever recht heeft op enige (schade)vergoeding.

6. Opdrachtgever dient ervoor te zorgen dat MEB de beschikking krijgt over alle vergunningen/
toestemmingen/ontheffingen noodzakelijk voor de uitvoering van de Opdracht, waaronder voor het
betreden van de plaatsen, met uitzondering van de vergunningen, waarover MEB uit hoofde van haar
Diensten en/of Werkzaamheden wordt geacht te beschikken.

7. Opdrachtgever moet alle noodzakelijke stappen ondernemen om obstakels voor of onderbrekingen
in verband met de uitvoering van de Opdracht te voorkomen of te herstellen.

8. Opdrachtgever zal alle maatregelen nemen en de werknemers van MEB alle noodzakelijke faciliteiten
geven, zodat zij hun Werkzaamheden degelijk, verantwoordelijk en veilig kunnen uitvoeren.

Artikel 17. Uitvoering van Overeenkomst

1. MEB zal de Overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen van goed
vakmanschap uitvoeren. MEB zal de Diensten en/of Werkzaamheden uitvoeren in overeenstemming met
de overeengekomen Opdracht en/of de specifieke instructies overeengekomen tussen MEB en
Opdrachtgever. Indien dergelijke instructies ontbreken zal MEB handelen conform (i) de relevante
handelsgewoonten, gebruiken of -praktijken; en/of (ii) de methoden die volgens MEB geschikt zijn op
basis van technische, operationele en/of financiéle motieven.
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2. MEB zal zich inspannen de belangen van Opdrachtgever naar beste weten te behartigen en te streven
naar een voor Opdrachtgever bruikbaar resultaat na de verleende Diensten en/of verrichte
Werkzaamheden. Echter, MEB kan niet garanderen dat met de Diensten en/of Werkzaamheden steeds
het door Opdrachtgever gewenste resultaat wordt bereikt en is nimmer aansprakelijk voor het niet
bereiken van het resultaat dat Opdrachtgever beoogde.

3. Indien en voor zover een goede uitvoering van de Overeenkomst dit vereist, heeft MEB het recht
bepaalde Diensten en/of Werkzaamheden te laten verrichten door derden. Deze door MEB in te
schakelen derden zullen, indien redelijkerwijs mogelijk, na overleg met Opdrachtgever en met
inachtneming van de nodige zorgvuldigheid, door MEB worden uitgekozen. MEB is niet aansprakelijk
voor tekortkomingen van derden. De totale kosten, die het inschakelen van derden met zich brengt, zijn
volledig voor rekening van Opdrachtgever.

4. De toepasselijkheid van de artikelen 7:404 BW, 7:407 lid 2 BW en 7:409 BW wordt uitdrukkelijk
uitgesloten.

5. Indien partijen zijn overeengekomen dat de uitvoering van de Diensten en/of Werkzaamheden in
fasen zal geschieden, kan MEB de uitvoering van die onderdelen tot een volgende fase opschorten
totdat Opdrachtgever de resultaten van de daaraan voorafgaande fase schriftelijk heeft goedgekeurd.
De hieruit voortvloeiende kosten en eventuele schade zijn voor rekening van Opdrachtgever.

6. MEB is gerechtigd om de uitgevoerde fasen afzonderlijk aan Opdrachtgever te factureren.

7. Een ondeugdelijke wijze van aanlevering van de door Opdrachtgever aan te leveren documenten,
informatie, gegevens, materialen, producten, software en alle overige ondeugdelijke toeleveringen door
Opdrachtgever, die MEB tot meer Werkzaamheden en/of kosten noodzaken dan deze bij het aangaan
van de Overeenkomst redelijkerwijs mocht verwachten, zijn grond voor verhoging van de
overeengekomen prijs en/of tarieven.

8. Elke door MEB aan Opdrachtgever genoemde termijn, waarbinnen de Overeenkomst zal worden
uitgevoerd, geldt bij benadering en is slechts indicatief. De Overeenkomst kan niet door Opdrachtgever
wegens overschrijding van de termijn worden beéindigd. Wanneer het voor MEB niet mogelijk blijkt de
Opdracht uit te voeren binnen de termijn, zullen partijen in overleg treden over de verlenging van de
termijn waarvoor de Overeenkomst is afgesloten. Opdrachtgever heeft geen recht op schadevergoeding
wegens overschrijding van de termijn.

9. Indien binnen de looptijd van de Overeenkomst voor de voltooiing van bepaalde Diensten en/of
Werkzaamheden een termijn is overeengekomen, dan is dit nimmer een fatale termijn voor MEB.

10. Extra te maken kosten door MEB in verband met de door Opdrachtgever gewenste spoed zijn
volledig voor rekening van Opdrachtgever.

Artikel 18.  Wijziging van Overeenkomst en meerwerk

1. Opdrachtgever aanvaardt dat de tijdsplanning van de Overeenkomst kan worden beinvloed indien
partijen tussentijds overeenkomen de aanpak, werkwijze of omvang van de Opdracht en/of de daaruit
voortvloeiende Diensten en/of Werkzaamheden uit te breiden of te wijzigen.

2. Indien er tussentijdse wijzigingen in de Opdracht ontstaan door toedoen van Opdrachtgever,
bijvoorbeeld door voortschrijdend inzicht, het niet tijdig ter beschikking stellen van documenten,
gegevens of werknemers, zal MEB de noodzakelijke aanpassingen aanbrengen, als de kwaliteit van de
dienstverlening dit vergt. Indien een dergelijke aanpassing leidt tot meerwerk, zal dit worden doorbelast
aan Opdrachtgever.

3. Indien na het aanvaarden van de Opdracht blijkt dat deze als gevolg van bij MEB niet bekende
omstandigheden onuitvoerbaar is, heeft MEB het recht te vorderen dat zo mogelijk de Opdracht zodanig
wordt gewijzigd dat de uitvoering mogelijk zal zijn. Overschrijding van de levertijden, dan wel het niet
verwezenlijken van de gemaakte doelstellingen — door welke oorzaak dan ook — verplicht MEB jegens
Opdrachtgever niet tot enigerlei vergoeding van schade die door Opdrachtgever of door derden is
geleden.

4. Indien partijen overeenkomen dat de Overeenkomst wordt gewijzigd of aangevuld, kan het tijdstip
van voltooiing van de uitvoering daardoor worden beinvioed hetgeen door Opdrachtgever wordt
aanvaard. MEB zal Opdrachtgever hierover schriftelijk informeren.

5. Indien de wijziging van of aanvulling op de Overeenkomst financiéle en/of kwalitatieve consequenties
zal hebben, zal MEB Opdrachtgever hierover schriftelijk informeren.
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6. Indien een vaste prijs is overeengekomen, zal MEB schriftelijk aangeven in hoeverre de wijziging of
aanvulling van de Overeenkomst een overschrijding van de vaste prijs tot gevolg heeft.

7. Wanneer MEB op verzoek of met voorafgaande instemming van Opdrachtgever Diensten en/of
Werkzaamheden verricht, die buiten de inhoud of omvang van de Overeenkomst vallen (meerwerk),
zullen deze Diensten en/of Werkzaamheden door Opdrachtgever aan MEB worden vergoed volgens de
daarvoor gebruikelijke prijzen en/of tarieven van MEB. MEB is echter niet verplicht aan een dergelijk
verzoek te voldoen en kan altijd verlangen dat voor deze Diensten en/of Werkzaamheden een
afzonderlijke schriftelijke Overeenkomst wordt gesloten.

BIJZONDER DEEL II: BEPALINGEN BETREFFENDE KOOP EN VERKOOP

De bepalingen in Algemeen deel, Bijzonder deel I, Bijzonder deel III en Bijzonder deel IV zijn van
overeenkomstige toepassing op de verkoop van Producten door MEB, tenzij daarvan in deze bijzondere
bepalingen in dit deel uitdrukkelijk wordt afgeweken.

Artikel 19. Levering

1. Tenzij anders overeengekomen, geschiedt levering af bedrijf of magazijn van MEB.

2. Indien de levering van Producten geschiedt aan een door Opdrachtgever opgegeven afleveringsadres,
dient Opdrachtgever er voor te zorgen dat de locatie waar de Producten moeten worden afgeleverd zich
op de begane grond bevindt en goed bereikbaar en berijdbaar is voor het vervoer c.q. aanvoer van de
Producten over een verharde weg.

3. De keuze van het transportmiddel is aan MEB, ook bij niet-franco zendingen, waarbij geen
voorschriften voor de verzending door Opdrachtgever zijn gegeven. Belemmeringen of tijdelijke
verhinderingen in het vervoer met het gekozen vervoermiddel, verplichten niet tot het inschakelen van
een ander transportmiddel.

4. Indien Opdrachtgever specifieke eisen met betrekking tot door MEB te gebruiken verpakkingen heeft,
komen alle kosten voor het gebruik van deze verpakkingen voor rekening van Opdrachtgever.
Verpakkingsmaterialen worden door MEB niet teruggenomen.

5. Producten die klaar zijn voor afhaal of verzending gereed zijn, moeten onmiddellijk op de plaats van
levering worden afgehaald dan wel in ontvangst worden genomen. Verzendingsinstructies eventueel
met beschikbaarstelling van wagen-, wagon- en/of scheepsruimte dienen tijdig te worden verschaft.

6. Indien het niet mogelijk blijkt de Producten aan Opdrachtgever te leveren wegens een oorzaak
gelegen in de sfeer van Opdrachtgever, behoudt MEB zich het recht voor die Producten voor rekening
en risico van Opdrachtgever op te (doen) slaan, eventueel in de open lucht, alles zonder dat daarmee
enige aansprakelijkheid aan de zijde van MEB ontstaat voor beschadiging, waardevermindering, verlies
of anderszins. Gedurende opslag geldt een termijn van 30 dagen waarbinnen MEB Opdrachtgever in
staat zal stellen de Producten alsnog te af te nemen of in ontvangst te nemen. Een en ander, tenzij MEB
uitdrukkelijk schriftelijk een andere termijn heeft gesteld.

7. Indien Opdrachtgever ook na verloop van de in het vorige lid van dit artikel bedoelde termijn in
gebreke blijft aan zijn verplichtingen te voldoen, verkeert Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en
heeft MEB het recht de Overeenkomst schriftelijk en met onmiddellijke ingang, zonder voorafgaande of
nadere ingebrekestelling, zonder rechterlijke tussenkomst en zonder tot vergoeding van schade, kosten
of rente gehouden te zijn, geheel of gedeeltelijk te ontbinden.

8. MEB is in voorkomend geval gerechtigd de Producten aan derden te verkopen of voor de uitvoering
van andere overeenkomsten te gebruiken. Het voorgaande laat de verplichting van Opdrachtgever de
overeengekomen koopprijs, alsmede eventuele opslag- en/of andere kosten te voldoen, onverlet.

Artikel 20. Leveringstermijnen

1. Indien MEB een termijn voor levering of de uitvoering van Overeenkomst heeft opgegeven, is deze
slechts indicatief. Een opgegeven levertijd is dan ook nimmer te beschouwen als een fatale termijn. Bij
overschrijding van een termijn dient Opdrachtgever MEB derhalve schriftelijk in gebreke te stellen. MEB
dient daarbij een redelijke termijn te worden geboden om alsnog uitvoering te geven aan de
Overeenkomst.
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2. Indien niet uit voorraad kan worden geleverd, is de leveringstermijn de periode, die de fabriek nodig
heeft voor de fabricage van de bestelling; deze gaat in op de dag, waarop de Overeenkomst definitief
tot stand is gekomen en alle voor de uitvoering vereiste gegevens door MEB zijn ontvangen.

3. Het is MEB toegestaan verkochte Producten in gedeelten te leveren, elk gedeelte afzonderlijk te
factureren en betaling te verlangen in overeenstemming met de geldende betalingsvoorwaarden.

Artikel 21. Onderzoek en reclamaties

1. Opdrachtgever dient het geleverde onmiddellijk na de levering te controleren op eventuele
afwijkingen met hetgeen is overeengekomen. Eventuele klachten met betrekking tot de geleverde
Producten dienen uiterlijk binnen 14 dagen na levering schriftelijk en vergezeld van de bijgeleverde
pakbon bij MEB te worden ingediend. Na het verstrijken van vorenbedoelde termijn geldt het geleverde
als onherroepelijk en onvoorwaardelijk door Opdrachtgever aanvaard. Opdrachtgever dient de
gebrekkige Producten ter beschikking van MEB te houden. Het indienen van een reclamatie schort de
betalingsverplichting van Opdrachtgever ten aanzien van de betreffende Producten niet op.

2. Mochten de Producten bij aankomst uitwendig waarneembaar beschadigd zijn, dan dient
Opdrachtgever hieromtrent een schriftelijk voorbehoud te maken jegens de vervoerder door middel van
een aantekening op het afleverbewijs en dient hij zulks, in afwijking hetgeen hieromtrent in lid 1 van
dit artikel is bepaald, binnen 24 uur na ontvangst aan MEB te berichten.

3. Tekeningen, technische beschrijvingen, modellen, stalen, monsters, afbeeldingen, kleuren,
gewichten, maten en materiaalaanduidingen, worden door MEB te goeder trouw en zo juist mogelijk
opgegeven. Deze informatieve gegevens zijn echter niet bindend. Afwijkingen in geleverde Producten
met de in de branche gebruikelijke marges dienen te worden geaccepteerd en geven de Opdrachtgever
geen recht op reclame, vervanging, vergoeding van schade of enig ander recht, tenzij bij de
overeenkomst uitdrukkelijk Schriftelijk een kleinere marge voor afwijkingen is overeengekomen.

4. De gebrekkige Producten kunnen uitsluitend worden geretourneerd, nadat vooraf overleg met één
van de verkoopmedewerkers van MEB heeft plaatsgehad.

5. Indien Producten door Opdrachtgever zijn gemonteerd of verwerkt is reclamatie - ongeacht op welke
grond, het geval van verkeerde levering daaronder mede begrepen - niet meer toegestaan, ook al wordt
deze binnen de gestelde termijn ingediend; in deze gevallen is MEB aan geen enkele tegemoetkoming
van welke aard ook gehouden.

6. Opdrachtgever heeft onder geen beding vadr of na levering recht op reclamatie, schadevergoeding,
dan wel ontbinding van Overeenkomst met MEB, indien de gekochte Producten niet voor bepaalde
specifieke doeleinden kunnen worden aangewend, ongeacht of deze doeleinden door MEB zijn getoond,
genoemd of vermeld.

Artikel 22. Montage/installatie en inbedrijfstelling

1. In de verkoopprijzen zijn kosten van montage/installatie, inbedrijfstelling en onderhoud niet
inbegrepen, tenzij anders is overeengekomen.

2. Indien MEB zich tot montage/installatie en inbedrijfstelling van de verkochte en geleverde Producten
verplicht, dan aanvaardt MEB slechts aansprakelijkheid met betrekking tot de werking van die
Producten, indien:

a. montage/installatie en inbedrijfstelling geschiedt volgens aanwijzing van MEB, waarbij MEB het recht
heeft een monteur met de leiding van de werkzaamheden te belasten. Reiskosten en kosten voor logies,
maaltijden en dergelijke voor de monteurs zijn voor rekening van Opdrachtgever;
b. de omstandigheden (in de ruimste zin van het woord) ter plaatse waar de montage/installatie en
inbedrijfstelling moeten geschieden geen hinderlijke invloed uitoefenen en fundamenten, muren,
wanden en dergelijke, waarop en/of waaraan de Producten moeten worden opgesteld of aangebracht
vOOr aanvang van de werkzaamheden op de juiste wijze zijn aangebracht, uitgevoerd en/of gerepareerd.
3. Voor rekening van Opdrachtgever is het verrichten van alle bijkomende werkzaamheden, waaronder
mede begrepen het aanbieden van de te verwerken Producten of het organiseren van de
opbouw(locatie). Voorts dient Opdrachtgever voor zijn rekening de nodige assistentie te geven in de
vorm van mankracht en hulpmaterialen.
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4. Indien de monteur(s) van MEB, ten gevolge van omstandigheden onafhankelijk van de wil van MEB,
niet regelmatig met de montage/installatie en de inbedrijfstelling kan doorgaan, komen de hieruit
voortvloeiende kosten ten laste van Opdrachtgever.

Artikel 23. Garantie

1. Door MEB wordt uitsluitend garantie op de door MEB verkochte Producten verleend indien en slechts
voor zover dit schriftelijk is overeengekomen. De garantie die wordt verleend is zgn. “Carry In — Carry
Out” garantie, hetgeen inhoudt dat Opdrachtgever ingeval van garantie altijd zelf zorg moet dragen
voor het aanbieden van de onderdelen of Producten onder garantie aan de door MEB aangewezen
beoordelende partij, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen tussen partijen. En na
herstel/vervanging dient Opdrachtgever de Producten of onderdelen wederom zelf op te halen op het
door MEB aangewezen geografisch adres.

2. Zaken die ter reparatie, vervanging of ter beoordeling onder garantie aan MEB worden vervoerd of
toegezonden, blijven te allen tijde voor risico van Opdrachtgever, ongeacht wie de wijze van transport
of verzending heeft bepaald en ongeacht wie de kosten daarvan voor zijn rekening neemt.

3. MEB verleent uitdrukkelijk geen garantie op onderdelen, die aan slijtage onderhevig zijn.

4. Indien tijdig, correct en overeenkomstig de bepalingen van artikel 21 is gereclameerd en naar het
redelijke oordeel van MEB genoegzaam is aangetoond dat de Producten ondeugdelijk zijn, zal MEB de
keus hebben hetzij de niet deugdelijk gebleken Producten kosteloos opnieuw te leveren tegen
retournering van de ondeugdelijk gebleken Producten, hetzij de betreffende Producten te repareren,
hetzij Opdrachtgever een in onderling overleg vast te stellen korting op de koopprijs te verlenen, tenzij
bij schriftelijke overeenkomst door MEB en Opdrachtgever uitdrukkelijk anders mocht zijn
overeengekomen.

5. Door voldoening aan een van de hiervoor genoemde prestaties zal MEB ter zake van zijn
garantieverplichtingen volledig zijn gekweten en zal MEB tot geen enkele verdere (schade)vergoeding
zijn gehouden.

6. Indien MEB Producten aan Opdrachtgever aflevert welke MEB van toeleveranciers heeft verkregen,
is MEB nimmer tot een verdergaande garantie of aansprakelijkheid ten opzichte van Opdrachtgever
gehouden dan waarop MEB ten opzichte van haar toeleverancier aanspraak kan maken. In geval van
verkoop van Producten die worden verkocht onder fabrieks-, of importeursgarantie, is er uitsluitend
garantie op de eventuele defecte of in gebreken verkerende afzonderlijke componenten en/of
onderdelen van de door MEB aan Opdrachtgever geleverde Producten. Eventuele noodzakelijke
(de)montage-, afstel- en instelkosten van de onderdelen van of aan het verkochte Product alsmede
eventuele bijkomende kosten van Diensten of benodigde materialen en uren zijn voor rekening van
Opdrachtgever.

7. Indien Producten, geleverd onder fabrieks- of importeursgarantie, worden geretourneerd ter
beoordeling van de garantie door de betrokken fabrikant of importeur, zullen de kosten, welke daarbij
eventueel voor MEB ontstaan, aan Opdrachtgever in rekening worden gebracht. Transport of verzending
van de betreffende ter beoordeling, vervanging of reparatie geschiedt voor rekening van Opdrachtgever.
8. De Producten blijven volledig voor risico van Opdrachtgever in het geval door MEB aan de Producten
reparatieactiviteiten worden verricht, tenzij de reparatie het gevolg is van een gebrekkige prestatie van
MEB en niet in redelijkheid van Opdrachtgever verwacht kan worden dat hij de Producten voor het
bovenstaande risico verzekert.

9. Mocht Opdrachtgever eventuele reparaties of aanpassingen zonder voorafgaande toestemming van
MEB verrichten of door derden laten verrichten, zal MEB niet gehouden zijn om zijn
garantieverplichtingen na te komen. Tevens geldt dit indien er door Opdrachtgever of gelieerde partijen
oneigenlijk gebruik van de Producten heeft plaatsgevonden, waaronder in ieder geval verstaan wordt:
ieder gebruik waarvoor het Product redelijkerwijs en volgens de gebruikershandleiding niet bestemd is.

Artikel 24. Eigendomsvoorbehoud

1. Alle door MEB geleverde Producten blijven eigendom van MEB tot op het moment dat Opdrachtgever
volledig heeft voldaan aan al zijn betalingsverplichtingen jegens MEB uit welke hoofde dan ook,
vorderingen ter zake van het tekortschieten in de nakoming van een Overeenkomst daaronder
begrepen.
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2. Een Opdrachtgever die als wederverkoper optreedt, is niet gerechtigd de Producten die onderworpen
zijn aan het eigendomsvoorbehoud van MEB te verkopen of door te leveren, ook niet indien dat
gebruikelijk is in het kader van de normale uitoefening van zijn bedrijf.

3. Het is aan Opdrachtgever niet toegestaan beperkte rechten te vestigen op Producten welke zijn
onderworpen aan het eigendomsvoorbehoud van MEB. Indien derden (beperkte) rechten (wensen te)
vestigen op aan het eigendomsvoorbehoud onderworpen Producten, zal Opdrachtgever MEB hiervan
onverwijld op de hoogte stellen.

4. Opdrachtgever is verplicht de onder eigendomsvoorbehoud afgeleverde Producten gescheiden van
andere Producten, met de nodige zorgvuldigheid en als herkenbare eigendom van MEB te (doen)
houden.

5. Opdrachtgever is verplicht de Producten voor de duur van het eigendomsvoorbehoud tegen brand-,
ontploffing- en waterschade alsmede tegen diefstal te verzekeren en de polissen van deze verzekeringen
aan MEB op eerste verzoek ter inzage te geven. Alle aanspraken van Opdrachtgever op verzekeraars
van de Producten uit hoofde van voormelde verzekeringen zullen, zodra MEB zulks wenst, door
Opdrachtgever aan MEB stil worden verpand, tot meerdere zekerheid van de vorderingen van MEB
tegen Opdrachtgever.

BIJZONDER DEEL III: BEPALINGEN BETREFFENDE HUUR EN VERHUUR

De bepalingen in Algemeen deel, Bijzonder deel I, Bijzonder deel II en Bijzonder deel IV zijn van
overeenkomstige toepassing op overeenkomsten ten aanzien van huur en verhuur van goederen door
en van MEB, tenzij daarvan in deze bijzondere bepalingen in dit deel uitdrukkelijk wordt afgeweken.

Artikel 25. Huurperiode

Het Gehuurde wordt verhuurd voor een bepaalde periode van minimaal 1 dag ofwel 24 uur. De
huurperiode vangt aan op het tijdstip, waarop het Gehuurde volgens de overeenkomst het magazijn
van MEB verlaat en eindigt op het tijdstip waarop het Gehuurde weer door Huurder wordt teruggebracht
bij datzelfde magazijn, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Artikel 26. Tarieven

Huurder wordt geacht de door MEB gehanteerde verhuurtarieven te kennen en daarmee akkoord te
gaan. Huurder dient de huurprijs volledig véor of bij aanvang van de huurperiode te voldoen, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen.

Artikel 27.  Annulering

1. Indien Huurder bij MEB een huurovereenkomst voor Apparatuur of materieel met MEB heeft gesloten
en de huurovereenkomst vervolgens wenst te annuleren, is Huurder de volgende vergoeding aan MEB
verschuldigd:

— tot meer dan 15 werkdagen voor aanvang: 0%

— tot 14 werkdagen voor aanvang: 50%

— tot 7 werkdagen voor aanvang: 75%

— minder dan 7 werkdagen voor aanvang: 100%

2. Annulering op externe kosten van MEB wordt doorbelast aan Huurder conform voorwaarden van de
betreffende partij. Dit zijn inhuurmaterialen of inhuur arbeid, zoals freelancers.

3. De hiervoor onder lid 1 van dit artikel genoemde annuleringsbepalingen gelden alleen voor huur en
verhuur van Apparatuur. Annulering van door MEB te verzorgen producties en/of evenementen is
uitsluitend mogelijk indien en slechts voor zover uitdrukkelijk schriftelijk in de Overeenkomst
overeengekomen.

Artikel 28. Legitimatieplicht

Alvorens het onder de huurovereenkomst Gehuurde aan Huurder te overhandigen, kan MEB Huurder
verplichten zich te legitimeren door het tonen aan MEB van één of meer rechtsgeldige identiteitsbewijzen
alsmede een kopie bank- of giroafschrift niet ouder dan 30 dagen. MEB behoudt zich het recht voor een
kopie van het identiteitsbewijs van Huurder in haar administratie op te nemen.
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Artikel 29. Gebruik en vervoer

1. Huurder zal het Gehuurde uitsluitend gebruiken voor het doel waarvoor deze bestemd is.

2. Huurder zal met het Gehuurde omgaan als een goed huisvader en zal tevens zorg dragen voor
passende en veilige opslag.

3. Huurder is verplicht te allen tijde aan een door MEB gemachtigde vrije toegang te verschaffen tot
gebouwen, erven of andere plaatsen waar het Gehuurde zich bevindt om de toestand van het Gehuurde
te laten inspecteren.

4. Huurder vervoert het door hem Gehuurde af magazijn geheel voor eigen rekening en risico en in de
bijhorende verpakking, bij gebreke waarvan Huurder zelf voor passende verpakking zorg zal dragen.
Huurder dient het Gehuurde alsmede de bijgeleverde verpakking retour te geven tegen het einde van
de huurovereenkomst.

Artikel 30. Werking

1. Huurder verklaart zich ervan te vergewissen dat het Gehuurde hem in goede conditie af magazijn
van MEB wordt geleverd. Door het aangaan van de huurovereenkomst verklaart Huurder bekend te zijn
met de werking van het Gehuurde en erkent Huurder dat het door hem Gehuurde beantwoordt aan het
doel, waarvoor hij het Gehuurde huurt.

2. MEB stelt het Gehuurde in goede en gereinigde staat ter beschikking aan Huurder. Huurder zal het
Gehuurde tegen het einde van de huurperiode aan MEB retourneren in dezelfde staat als waarin hij het
Gehuurde aan het begin van de huurperiode heeft ontvangen.

3. Indien zich tijdens de huurperiode een Storing in of aan het Gehuurde voordoet, dient Huurder dit
direct te melden aan MEB. Het is Huurder niet toegestaan zelf Storingen te verhelpen en/of reparaties
uit te (laten) voeren aan het Gehuurde, tenzij zulks uitdrukkelijk schriftelijk tussen partijen is
overeengekomen. Indien Storingen of gebreken in of aan of van het Gehuurde niet direct of in het
geheel niet worden gemeld aan MEB is Huurder volledig aansprakelijk voor alle schade die daarvan het
gevolg is.

4. MEB heeft het recht om het Gehuurde tijdens de huurperiode te vervangen door gelijkwaardige
Apparatuur, zonder dat dit Huurder recht op ontbinding of schadevergoeding geeft. Huurder dient
hieraan zijn volledige medewerking te verlenen.

Artikel 31. Ophalen en afleveren van het Gehuurde

1. Het Gehuurde moet door Huurder aan het magazijn van MEB worden afgehaald, tenzij uitdrukkelijk
anders is overeengekomen. Indien Huurder het Gehuurde niet op het overeengekomen tijdstip van de
aanvang van de huurperiode afhaalt, komt eventuele schade die hieruit voortvloeit geheel voor rekening
van Huurder. De huurprijs is te allen tijde verschuldigd over de volledig, schriftelijk overeengekomen
huurperiode.

2. Het Gehuurde moet door Huurder aan het magazijn van MEB worden teruggebracht uiterlijk voor
17.00 uur op de datum waarop de overeengekomen huurperiode eindigt, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen. Indien Huurder het Gehuurde niet uiterlijk op de einddatum teruggebracht heeft, om
welke reden dan ook, alsook in geval van beschadiging aan het Gehuurde, door welke oorzaak ook,
verkeert Huurder door deze enkele omstandigheid van rechtswege in gebreke zonder dat daartoe enige
nadere aanmaning of ingebrekestelling is vereist. Alsdan is Huurder, onverminderd zijn overige
verplichtingen jegens MEB, aan MEB een schadevergoeding verschuldigd. Bij niet tijdige terug bezorging
bedraagt deze schadevergoeding de huurprijs per dag voor elke dag of gedeelte van een dag waarmee
de overeengekomen huurperiode overschreden wordt vermeerderd met 50% van die huurprijs. Ingeval
van beschadiging van het Gehuurde is Huurder de kosten van herstel van die beschadigingen als
schadevergoeding verschuldigd alsmede de huurprijs per dag voor elke dag die met dat herstel gemoeid
zal zijn vermeerderd met 50% van die huurprijs.

3. Indien MEB ten gevolge van te late terug bezorging door Huurder en/of ten gevolge van
beschadiging aan het Gehuurde een hoger bedrag aan schade mocht lijden dan het bedrag van de
schadevergoeding die door Huurder op grond van het bepaalde in het voorgaande lid 2 van dit artikel
verschuldigd zou zijn, zal MEB dit meerdere aan Huurder in rekening brengen.

MEB Rotterdam | Event professionals | Nachtschadestraat 15, 3053 JX, Rotterdam
Pagina: 16/19



MEB Rotterdam
MEB Rotterdam | e
EVENT PROFESSIONALS| | “STW | NLB 14560957801

. . . I | www.meb-rotterdam.nl
Live Entertainment | AV Techniek | DJ Shows E | info@meb-rotterdam.nl

Artikel 32. Meldingsplicht

In geval van diefstal of verlies van, of schade aan het Gehuurde is Huurder verplicht hiervan onverwijld
melding te doen aan MEB. Tevens zal Huurder in geval van diefstal of verlies of in geval van
molestschade hiervan onverwijld aangifte te doen bij de politie van de gemeente waarin die diefstal dan
wel molestschade zich heeft voorgedaan en een kopie van die aangifte aan MEB doen toekomen. Indien
Huurder de in dit artikel genoemde verplichtingen niet nakomt is hij gehouden tot vergoeding van alle
schade aan MEB die het gevolg is van de hiervoor genoemde gebeurtenissen.

Artikel 33. Verzekeringen

1. Huurder verklaart zich door ondertekening van de huurovereenkomst bekend met het feit dat het
door hem Gehuurde niet verzekerd is vanaf het moment, waarop het Gehuurde het magazijn verlaat.
2. Huurder dient zorg te dragen voor een dekkende verzekering ten aanzien van Gehuurde tegen verlies,
diefstal, molestschade of anderszins aangerichte schade van of aan het Gehuurde gedurende de gehele
huurperiode. De te verzekeren waarde van het Gehuurde wordt op schriftelijk verzoek van Huurder aan
deze door MEB meegedeeld. Huurder zal op eerste verzoek een kopie van de verzekeringspolis aan MEB
overhandigen.

Artikel 34. Schade

1. Alle schade die tijdens de huurperiode aan het Gehuurde is ontstaan, ongeacht de oorzaak of de
toedracht daarvan, is voor rekening van Huurder indien en voor zover vergoeding van die schade niet
is gedekt door enige door Huurder afgesloten schadevergoeding.

2. MEB is nimmer aansprakelijk voor directe of indirecte schade die ontstaat gedurende de huurperiode
als gevolg van het niet of niet naar behoren of niet naar verwachting functioneren van het Gehuurde of
die wordt toegebracht aan personen en/of zaken door of bij het werken met het Gehuurde.

Artikel 35. Gebruik door derden
Het is Huurder niet toegestaan het Gehuurde aan derden te verhuren of in bruikleen af te staan, al of
niet tegen vergoeding.

Artikel 36. Plaatsing en (de)montagewerkzaamheden

Indien plaatsing, installatie en/of (de)montage is overeengekomen gelden de volgende bepalingen:
1. Huurder is verantwoordelijk voor de juiste en tijdige uitvoering van alle inrichtingen, voorzieningen
en/of voorwaarden, die noodzakelijk zijn voor het plaatsen en/of (de)monteren van het Gehuurde en/of
de juiste werking van het Gehuurde in gemonteerde staat.

2. Onverminderd het bepaalde in lid 1 van dit artikel zorgt Huurder in ieder geval voor eigen rekening
en risico dat:

a. zodra de werknemers van MEB op de plaats van plaatsing, installatie of (de)montage zijn
aangekomen, zij hun werkzaamheden kunnen aanvangen en blijven verrichten gedurende de normale
werkuren en bovendien, indien dat noodzakelijk is, buiten de normale werkuren, vooropgesteld dat dit
tijdig aan Huurder is medegedeeld;

b. geschikte accommodatie en/of alle krachtens overheidsregelingen, de overeenkomst en het gebruik
vereiste voorzieningen ter plaatse aanwezig zijn;

c. de toegangswegen tot de plaats van plaatsing, installatie of (de)montage geschikt zijn voor het
benodigde transport;

d. de aangewezen plaats van plaatsing, installatie of (de)montage geschikt is voor opslag, (de)montage
en plaatsing van het Gehuurde;

e. de nodige en gebruikelijke hulpwerklieden, hulpwerktuigen, hulp- en bedrijfsmaterialen
(brandstoffen, olién en vetten, poets- en ander klein materieel, gas, water, elektriciteit, stoom,
perslucht, verwarming, verlichting enzovoorts daaronder begrepen) en de voor het bedrijf van Huurder
normale meet- en testapparatuur, alsmede de voor de plaatsing, installatie en/of (de)montage
benodigde zaken tijdig en kosteloos op de juiste plaats ter beschikking van MEB staan;

f. alle noodzakelijke veiligheids- en voorzorgsmaatregelen zijn genomen en worden gehandhaafd in
overeenstemming met alle overheidsvoorschriften.
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3. Schade en kosten, ontstaan doordat aan de in dit artikel gestelde voorwaarden niet of niet tijdig is
voldaan, zijn voor rekening van Huurder.

Artikel 37. Onderhoud en reparaties

1. Dagelijks onderhoud aan het Gehuurde is voor rekening van Huurder. Huurder dient het onderhoud
ut te voeren conform de door MEB aangegeven richtlijnen en  voorschriften.
2. Kosten van reparaties inclusief bijkomende kosten, zoals reiskosten, die niet voortvioeien uit de
normale slijtage van het Gehuurde, komen voor rekening van Huurder.

BIJZONDER DEEL IV: BEPALINGEN BETREFFENDE ONDERHOUD

De bepalingen in Algemeen deel, Bijzonder deel I, Bijzonder deel II en Bijzonder deel III zijn van
overeenkomstige toepassing op overeenkomsten ten aanzien van onderhoud aan goederen en/of
Apparatuur door MEB, tenzij daarvan in dit deel uitdrukkelijk wordt afgeweken.

Artikel 38. Uitvoering van Werkzaamheden

1. Tenzij anders is overeengekomen, worden Onderhoudswerkzaamheden door MEB alleen aan in
Nederland opgestelde zaken verricht.

2. MEB spant zich gedurende de onderhoudsperiode naar vermogen in om met preventieve
Onderhoudswerkzaamheden de kans op Storingen op een acceptabel niveau te houden en, voor zover
overeengekomen, met correctieve Onderhoudswerkzaamheden eventuele ontstane Storingen op te
heffen.

3. MEB is bevoegd de Onderhoudswerkzaamheden op afstand te verrichten door middel van een via
telecommunicatievoorziening tot stand gebrachte verbinding met de zaak.

4. MEB maakt na het tot stand komen van de Overeenkomst, maar véor aanvang van werkzaamheden
desgewenst een onderhoudsplan met een schematisch overzicht van de Onderhoudswerkzaamheden,
de volgorde en tijdsperiode (week, maand, jaarplanning), waarin deze zullen worden uitgevoerd. Het
onderhoudsplan is niet voor alle opdrachten van toepassing.

5. Het onderhoudsplan is gebaseerd op de beschrijving van Opdrachtgever van het storingsgedrag van
de zaak, van alle taken, frequenties van uitvoering, materialen, hulpmiddelen en eventueel benodigde
vaardigheden, alles ten behoeve van de uitvoering van de preventieve Onderhoudswerkzaamheden en
het beheersbaar maken van de correctieve Onderhoudswerkzaamheden.

6. Het onderhoudsplan treedt in werking na goedkeuring door Opdrachtgever. Indien het
onderhoudsplan past in de beschrijving als genoemd in lid 4 kan Opdrachtgever zijn goedkeuring aan
het onderhoudsplan niet onthouden.

7. MEB past het onderhoudsplan jaarlijks aan en maakt op basis daarvan een raming van alle
onderhoudskosten voor het betreffende jaar. Tussentijds kan het onderhoudsplan alleen worden
aangepast door middel van een wijziging krachtens artikel 18 van deze Algemene Voorwaarden.

8. Indien overeengekomen bevat het onderhoudsplan de datum van aanvang en oplevering van
voorziene en beoogde opdrachten voor de uitvoering van preventieve en/of correctieve
Onderhoudswerkzaamheden en/of andere werkzaamheden.

9. De in lid 7 genoemde opdrachten zullen op basis van het onderhoudsplan door Opdrachtgever
tenminste 1 maand van tevoren schriftelijk worden verstrekt. Opdrachten die niet in het werkplan staan
worden ten minste 2 maanden van tevoren schriftelijk door Opdrachtgever aan MEB verstrekt.
Voorafgaand aan de verstrekking van een opdracht heeft MEB zijn prijs daarvoor afgegeven.

10. Bij de uitvoering van correctieve Onderhoudswerkzaamheden dient Opdrachtgever vooraf schriftelijk
een opdracht te verstrekken. Indien dit door omstandigheden niet mogelijk is, zal de opdracht achteraf
worden verstrekt op basis van de door MEB werkelijk gemaakte kosten.

11. Na voltooiing van de Onderhoudswerkzaamheden verzoekt MEB aan Opdrachtgever om de opdracht
voor voltooid te ondertekenen. Na ondertekening gelden de Onderhoudswerkzaamheden als
opgeleverd.

12. MEB stelt Opdrachtgever tevoren in kennis van het tijdstip, waarop de Onderhoudswerkzaamheden
door MEB zullen worden verricht. Worden de Werkzaamheden niet op het afgesproken tijdstip verricht
en is dit MEB niet toe te rekenen, dan heeft hij recht op termijnverlenging en/of kostenvergoeding.
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13. Indien dat uitdrukkelijk is overeengekomen, draagt MEB er zorg voor dat Storingen gedurende 24
uur per dag en 7 dagen per week op een bekend gemaakt meldpunt kunnen worden gemeld.

14. Onverminderd het bepaalde in lid 9 zal MEB zich naar vermogen inspannen om spoedeisende
Storingen na opdracht van Opdrachtgever binnen 24 uur na de melding ervan aan te vangen en op te
heffen, tenzij een andere termijn is overeengekomen. De overige Storingen worden waar mogelijk in
de normale werktijden van MEB verholpen.

15. MEB zal de Onderhoudswerkzaamheden uitvoeren gedurende de onderhoudsperiode die in de
Overeenkomst is vastgelegd, bij gebreke waarvan een periode van één jaar geldt.

16. De onderhoudsperiode wordt telkenmale stilzwijgend voor de oorspronkelijke periode verlengd,
tenzij een van de partijen de Overeenkomst schriftelijk beéindigt met inachtneming van een
opzegtermijn van 3 maanden voor het einde van de betreffende periode.

17. De door MEB uitgevoerde Onderhoudswerkzaamheden worden verrekend volgens de in de
Overeenkomst vastgelegde tarieven, eenheidsprijzen of als vaste prijs die jaarlijks worden geindexeerd
volgens de Dienstenprijsindex (CPI, 2010 = 100), tenzij tussen partijen anders is overeengekomen.

Deze leveringsvoorwaarden zijn het laatst herzien: april 2026
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