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Tanatologia
TRANSPERSONAL

Por: Dr. José Manuel Lopez Estrada

La Tanatologia del Siglo XXI, constituye la forma en que se piensa y practica la tanatologia al interior del Instituto
Mexicano de Psicooncologia (IMPo); desde sus inicios, el Dr. Marco Antonio Polo Scott, propuso concebir una

tanatologia que se diferenciara de todas las otras propuestas vigentes, sobre todo en cuatro aspectos:

1. Que considerara las situaciones actuales, tanto en lo que se refiere a los avances médicos, cientificos y técnicos,
con respecto a los cuidados paliativos, la atencién al enfermo crénico y terminal, asi como a los avances terapéuticos
de atencion al dolor; de la misma manera, que considerase las nuevas formas de interaccion social, multiculturalidad,
género, diversidad asi como las situaciones sociales derivadas de los desastres naturales, la violencia e inseguridad.
Condiciones que orientan la investigaciéon y la practica de la tanatologia hoy en dia, tanto a nivel nacional como
internacional, pues los procesos de globalizacién provocan un efecto domino, de manera que lo que sucede en el
exterior, muchas veces, afecta la vida interior de otros paises, sobre todo por la capacidad de informacion y respuesta
de la sociedad contemporanea. Tales condiciones determinan de un modo o de otro, la produccién de conocimientos y
la configuracion de la Tanatologia como disciplina cientifica, por lo que es apropiado llamarla del siglo XXI; con el

proposito de distinguir su caracter contemporaneo.

2. Lo anterior, lleva a la necesidad de polemizar con otras tradiciones tanatolégicas, en su terapéutica, en sus
postulados y en la formacién de tanatélogos; para ello, el Dr. Polo Scott propuso, dentro de los trabajos del Taller de
Tanatologia, que forma parte del Doctorado en Tanatologia del IMPo, diferenciar las distintas corrientes tanatologicas

como: Pre-Kiiblerianas, Kiibleriana, Post-Kiibleriana y Tanatologia del Siglo XXI.

3. Resultando una serie de trabajos preliminares que permitiran diferenciar y polemizar en sentido teérico y practico,
con otras propuestas aun vigentes en nuestro medio. Por otro lado, respondiendo a la pregunta: ¢ Cuales pueden ser
los campos de accion y de investigacion de la tanatologia?, el Dr. Polo Scott, ha propuesto, el desarrollo de cuatro
lineas de investigacion, a saber: Tanatologia Médica, Psicotanatologia, Tanatologia Educativa y Tanatologia Social;
con ello el IMPo ha abierto un espectro de posibilidades de desarrollo tedrico-practico sobre el cual se comienza a

pensary actuar, permitiendo observar que ello exige transitar un cambio de perspectivas de diverso orden.

4. El quehacer del Dr. Polo Scott, como tanatdlogo ha seguido un itinerario de desarrollo y evolucién que va desde la
incursion en posturas gestaltico-humanistas, hipnosis, imagineria, enfoques integrativos y psicoterapia transpersonal;
por lo que, en conjunto, los trabajos presentados deben leerse como reflejo de esa gama de posibilidades de analisis,
enfoques interdisciplinarios o transdisciplinarios, que resultan en un caleidoscopio, desde donde los estudiantes del

IMPoy seguidores del Dr. Polo Scott, estan mirando a la Tanatologia.
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5. En su evolucion, la Tanatologia se form6 en el humanismo, sin embargo su trascendencia, con respecto al

campode laPsicotanatologia, se establece mas alla del serhumano, esdecirenlotranspersonal.

1.1Concepto

Por:Dr.MarcoAntonioPolo Scott

Entrelosgrandestemoresquelossereshumanosenfrentamos,lamuerte,essindudaparaalgunoselque
mayor incertidumbre presenta, para unos es el descanso final, para otros el inicio de una nueva vida, la
muerte es un proceso de transito y un descanso, un amanecer y un anochecer, una despedida y un
encuentro, unarealizaciény unapromesa, una partiday unallegada. Nuestravidano comienza cuando

nacemosynoterminacuandomorimos,somossiemprevidaysiempremuerte.

Lamuerteinvariablemente se presenta, actoineludible,yelhombre al enfrentarse conlo cotidianodela

muerte,aprendequeesuntemaquepuedeseranalizadoyobservadodesdemuchasperspectivas.

Elaprenderaafrontarlamuerte puededarsedesdedosangulosdistintos:lapropiamuerteylamuertede
una persona significativa, es también aprender a asumir, nuestra propia esencia. El tanatélogo
incursiona en muchos campos de accion; desde la atencidon al enfermo terminal, a su familia, a sus
amigos, equipo multidisciplinario y la elaboracion del proceso de duelo por una pérdida significativa

propia.

Elconcepto tanatologia se define etimoldégicamente porlos vocablos griegos thanatos “muerte” y logos
“tratado”, el cualdebe serentendidocomo “sentido”, el sentidode lamuerte; yfue acufiado porelmédico
ruso Elias Metchnikoff a principios del siglo XX, como una rama de la medicina forense. Afinales de la
décadade 1950 1a Dra. Kiibler-Ross inicia la tarea de asistira bien morira mas de veinte mil pacientes,
generando unanuevavision de la tanatologia, orientada alo humanistay psicosocial que apoya a este
tipo de enfermos, a sus familiares y seres queridos (Campos, 2008; Dominguez, 2009 en Quintanar-

Olguiny GarciaReyes-Lira2010).

Thomas (1991)comentaaliniciodesulibroLaMuerte: “[...]nadahayméasevidente,universaleinevitable

quelamuerte:todoloqueestasujetoalaleydeltiempoestacondenadoamorirydesaparecer]...]“

Lamuertenoessélounhechobiolégicoalcualelhombrehaqueridobuscarleunsignificado.Lahistoriade
lahumanidadtratadelavidadel serhumano, perotambiénde su posturaantelamuerte (Gomez, 2006).
Los seres humanos somos mucho mas que un cuerpo, que perece cuando sus funciones vitales hacen
imposible lavida, también, somos espiritu, entes sociales con pensamientos propios, en elandarde un

caminoquesellamavida-muerte.
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En lasegundamitaddelsigloXX,loscambiosenlasdistintasesferasdelsaberhumano (cientificos,
tecnoldgicos ylos avances sociales) provocaronun cambioradicalenlavision de la salud, lo cual
permitié que las personas voltearan a ver hacia la tanatologia, la cual tenian varias historias que

contarenrelaciénconlamuerteolosduelos(BeltranyTorre,2011;Bravo,2006;Polo,2006).

LaTanatologiadeacuerdoconDominguez(2009),esladisciplinaencargadadeencontrarsentidoal
procesodelamuerte,conunmétodoquelehaconvertidoenunaciencia,unarteyunaespecialidad.
Su objetivo principal esta centrado en proporcionar calidad de vida al enfermo terminal buscando
que sus ultimos dias transcurran de la mejor forma posible, fomentando el equilibrio de y entre los
familiares.Ademas,seocupadetodoslosduelosderivadosdepérdidassignificativasquenotienen

queverconlamuerteniconlosenfermosmoribundos.

LatanatologiaadvierteBravo(1994/2006),esunacienciaquesedefinecomoelconocimientodelas
cosasporsuscausasyposeeunobjetoformaldeestudio:'elserhumano’,dichoobjetolaconvierteen
unacienciahumanista,diferentealascienciasexactas.Latanatologiatienecomoobjetivofomentar
ydesarrollarholisticamente las potencialidadesdelserhumano, enparticulardelosjévenes, para
enfrentar con éxito la dificil pero gratificante tarea de contrarrestar los efectos destructivos de la
culturadelamuerteenlaque hoyestamosinmersos, mediante unaexistenciacargada de sentido,

optimismoycreatividad,enlaqueeltrabajoseaunplaceryelhumanismounarealidad.

LaTanatologiaesmultidisciplinaria,puesenellaconvergenelareapsicoldégica,espiritualymédica
cuya funcion es dar al enfermo cuidados paliativos que le permitan estar con el minimo dolory

sufrimiento,poniendoénfasisenladignidaddelapersona.

GarciaPresidentedelaSociedad Espafolalnternacionalde Tanatologia[S.E.I.T.](CitadoenCeja,
2010),laconceptualizacomounadisciplinadeayudaprofesional,enlaquelapersona, esvistacon
unenfoqueholistico,concapacidaddevivirconplenitud,proporcionaayudaprofesionalalpaciente
ensituacionterminal,asusfamiliares,amigosyapersonasque hansufridopérdidassignificativas

ensuvida.

Conbaseenloanterior,Polo(2006),definealatanatologia:comoelestudiocientificoyhumanistade
todo conocimiento relacionado con el morir, la muerte y el duelo del ser humano; proporcionando
herramientasnecesariasparaenfrentarlamuerteysusdistintosprocesos.Apoyalarevaloraciénde

lacalidaddevidadelpaciente,sufamilia,amigosyequipomultidisciplinario.Sefundaenelprincipio

Tanatologia el Siglo XX| Foawmantos 1



de que todos los seres humanos mueren. Considerandola multidisciplinaria por la participaciéon de ciencias:
médica, psiquiatrica, psicolégica, social, educativa; entre otras, que se integran para proporcionar una mejor

atencidéntanatoldgica.

La Tanatologia es unaciencia que responde ala necesidad que se presenta dentro de la sociedad, en su inicio,
parte como un conjunto de técnicas y procedimientos en la atencidon de pacientes con enfermedades
terminales, después como unadisciplina cientifica en apoyo a otras ciencias y finalmente como ciencia por sus

grandes aportesal conocimiento.

Hoy podemos definir a la Tanatologia como la ciencia que estudia los procesos de vida y muerte en el ser
humano fisico, psiquico, social y espiritual. El objetivo de la Tanatologia Transpersonal esta en funcién de la
calidad de vida del ser humano, en sus distintas areas; considerando al paciente la familia, amigos y al equipo
de salud multidisciplinario. Asi mismo considera al ser humano como parte de un sistema donde pasado
presente y futuro son tan solo un instante, en él se encuentra acumulado el conocimiento de todos los seres

humanosdetodoslostiempos, porlocualesensi,unsertranscendente.
1.2HistoriadelaTanatologia

La Tanatologia es unadisciplina en constante evolucion, Polo (2009,2012a,2012b, 2012 ¢), considera que se
pueden distinguir tres etapas en su desarrollo: 1) Tanatologia Kiibleriana, 2) Tanatologia Post-Kublerianay 3)
Latanatologiadel Siglo XXI, conunaetapa previaa partirde laformacioéndeltérmino establecido porel Dr. Elias

Metchnikoff:la prehistoriade latanatologia.
1.2.1 TanatologiaKiibleriana

ConsideraalaTanatologiaque se produjo hastafinalesdelosafios 70's, y que tiene como principal exponente a
laDra. Elisabeth Kiibler-Ross, quien plantealanecesidad de concientizar al paciente de suestadode saludyde

laaceptaciéonde sumuerte, procesos adaptativos porlos cualestiene que transitar.
Caracteristicasde estaetapa:
eIniciaconlosestudiosdelaDra. Elisabeth Kibler Ross.
*Se enfocaexclusivamente enelpacienteenfaseterminal.
*Enese momento, latanatologia sélocompete alos médicos.

*Luchaentrelaatencion médicaylamistanasiaentendidacomoelabandono ofaltadeatencionalenfermo.
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XCongreso Internacional de Tanatologia del siglo XXI

"La evolucion de la Tanatologia y
el fortalecimiento de sus campos"

CURSO
PRE-CONGRESO

16,17,18

Octubre 2018
COSTO: $800.-

HORARIOS
Matutino:

9:00-13:00 hrs.
~ Vespertino:
'~ 16:00:20:00 hrs.

“ABORDAJE DEL DUELO MEDIANTE
HIPNOSIS PSICOTERAPEUTICA
/ 1 | | RACIONAL EMOTIVA CONDUCTUAL"

i

IMPARTE
Dr. Andrés Pereira Garzon (Colombia)

X Congreso Internacional de Tanatologia del siglo XXI

"La evolucion de la Tanatologia y el fortalecimiento de sus campos"

CURSO
POST-CONGRESO

22,23,24
Octubre 2018
COSTO: $800.-

HORARIOS

Matutino:
9:00-13:00 hrs.

Vespertino:
16:00-20:00 hrs.

“TERAPIA BREVE CENTRADA EN LA DEFUSION
PARA EL TRATAMIENTO DEL DUELO COMPLEIO”
| — TS

Dr. Patricio Arias (Ecuador)

cLatanatologiasecentraenlascincoetapasdeladoctoraKubler-Ross.
*Elpacientedebeesperarlamuerteyseleetiquetacomo“pobrecito”, “desamparado”, “desafortunado”,
“condenado”.

*Elobjetivoesqueelpacienteacepte sumuerte.

*Elpaciente muereenuncuartooscuro,aunque suespacioeselhospital,encompaniade sufamilia.
1.2.2TanatologiaPost-Kiibleriana

Hastafinales delsiglo XX, laTanatologia considera al paciente como parte pasivadel tratamiento, se enfoca

haciala“dignidadenelmorir’oenla“muertedigna”.

Caracteristicasde estaetapa:

*Ingresanotrascienciascomolapsicologia, trabajosocial,enfermeria, antropologia, derecho, etc.yse
incrementanlasareas médicas.

*Seatiendeelpacienteconenfermedadterminal.

*Laluchasedaentreladistanasia(obstinaciénoensafamientoterapéutico)ylaatencibnmédica
integral.

*Elobjetivoesqueelpacientetengaun'buenmorir','unamuerte condignidad'.

sLafamiliatomalasdecisionesmasimportantessobreeldiagndstico, pronésticoytratamiento.

*Elpaciente muereenelhospital,continuasiendorehénde esteespacio,aunque enocasionespuede
regresaraterminarsusdiasencasa, sobretodocuandoelmédicoqueloatiendetieneformacion

tanatoldgica.
1.2.3Tanatologiadelsiglo XXITranspersonal

Tanatologiaquesedaapartirdelosiniciosde estesiglo,teniendounavisionintegrativa, considerandoqueel
paciente tanatolégico, no es sélo el enfermo, sino que también puede ser la familia e incluye al cuerpo

médico.

Ademas considera lanecesidad de visualizar al paciente como un ser dimensional, que para su estudio se
separa en fisico, psiquico, social y espiritual, sin embargo, en cada momento de su vida estas dimensiones
actuan simultdneamente, es un ser humano integral, unificado y trascendente, donde pasado-presente y

futurosontansolouninstante.

Esta tanatologia privilegia la calidad de vida sobre cualquier vision encaminada a la muerte, se habla de

comomejorarlaoelevarlaparaelpaciente,lafamiliayelequipomultidisciplinario.

TamtologiadelSiglo XXl Framaatas 11



Caracteristicas de esta etapa:

*Sedaeldesarrollode nuevas especialidades como: los cuidados paliativos, la psicooncologia, terapia de

/
duelo, la sexualidad del paciente cronico o terminal. | E O R I A D E | A
*Varias de las enfermedades dejan de serterminales para convertirse en cronicas, lo que dalugaraun nuevo

paciente, cuya expectativa de vida, en algunos casos es de varios afios. /

*El paciente conoce su diagnéstico y pronéstico, tomas las decisiones sobre su tratamiento. El principal objetivo R E C l | P E RAC I O N
eselevarlacalidad de vidadel paciente, lafamiliay el equipo multidisciplinario.

sLafamiliay el cuerpo médicotambién reciben atencién tanatologica.

Latanatologia sale del hospital ya que la necesidad de la sociedad se centra en otros tipos de muertes, dando lugar D | | \ ; l IJ | | O

anuevos retos, tales como:

Aportaciones para una Construccion
Atencion al suicidio Teérica del Duelo desde los Derechos Humanos.

Accidentes fatales

Homicidio

Por: Dr. Marco Antonio Lopez Galicia

Crimen organizado
Ajuste de cuentas
Secuestro
Levantones

Extorsion
Conestanuevavision, se tienen diferentes retos y desafios (Polo, 2012):

*Faltade profesionales adecuadamente preparados para atender las nuevas necesidades de los pacientes.
*Deshumanizacion profesional enlos distintos ambitos: clinicas, hospitales, ministerios publicos etc.
*Necesidad de atencion profesional a sobrevivientes de los acontecimientos de muerte y otras pérdidas.
*Difusiénresponsable delquehacertanatolégico.

*Desarrollary clarificar los campos cientificos de la Tanatologia como son:

*Tanatologia Médica
*Psicotanatologia
*Tanatologia Educativa

*Tanatologia Social
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La Teoria de la Recuperacion del Sujeto busca presentar los aportes de los Derechos Humanos para una
construccion teoérica sobre el duelo, sefialando la necesidad de teorizar el duelo desde los derechos fundamentales
pensando en la dignificacién de la persona, a pesar de que histéricamente se ha reconocido la sublimidad de la
existencia humana, los eventos cotidianos que vulneran los derechos humanos rompen con la dignidad del ser
humano, impidiendo que las personas puedan recuperar su subjetividad, lo que victimiza a la persona y le impide
resignificar la experiencia, por la falta de la existencia de los mecanismos juridicos que permitan reivindicarla, las
vivencias de los derechos humanos desde el proceso pedagoégico y desde lo empirico de la reivindicacién permiten
vislumbrar unateoria de la recuperacion del sujeto desde los principios de recuperacion de estado de bienestar, de
reconocimiento y de resignificacion para hablar de la dignificacion de la persona desde la reparacion de su duelo

desdelavisionde lateoriadelos derechos humanos.

Palabras Claves: Derechos Humanos, Recuperacion, Resignificacion, Persona, Individuo, Dignidad Humana,

Duelo, Reivindicacién de la Experiencia.

1. ¢ Por qué existe la necesidad de una teoria del duelo desde el abordaje de los derechos fundamentales:

problematizacion del duelo desde los derechos humanos?

Este ensayo sobre una teoria del Duelo y los Derechos Humanos tiene como proposito establecer los elementos
esenciales, desde la dignidad humana, para la construccion teérica y epistemoldgica de una propuesta de marco
teorico del duelo. Antes de iniciar con los planteamientos que sirven de soporte a la propuesta del duelo como un

derecho humano alaresignificaciény alarestauracion delindividuo.

Una precision sobre la pertinencia del tema, es que actualmente existe una apremiante necesidad para construiry
ofrecer una propuesta de atencién al duelo desde los Derechos Humanos y no desde el Derecho Es pertinente
hacer la aclaraciéon que un enfoque de derecho es distinto a un enfoque de derechos humanos, el enfoque de
derecho comprende la aceptacion y el acatamiento de la ley de forma irrestricta por encima de los intereses o las
necesidades de la persona, normalmente solo puede ejercer derechos quien cuenta con una capacidad de
ejercicio, el profesional del derecho se asume y esta facultado por la ley para ejercer como “abogado” de los
intereses de la persona que contrata sus servicios profesionales y buscara por cualquier medio licito (o ilicito)
ganar y favorecer a los intereses de su cliente, sin importar las consecuencias juridicas y sociales que pueda

generarle ala contraparte y asu comunidad.

Por el otro lado, el enfoque de derechos humanos implica considerar por encima de cualquier otra cuestion la dignidad
y el bienestar del individuo, cuando ha sufrido alguna vulneracion en su integridad por una violacion a sus derechos
humanos, el profesional de los derechos humanos se asume como “defensor o promotor de los derechos
humanos”,facultado por la ley y por las Declaraciones Internacionales de Derechos Humanos, y su meta es la

reparacion de las consecuencias de las violaciones a los derechos. No hay que dejar de mencionar que el derecho
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positivo mexicano esta actualmente determinado por los derechos humanos con la Reforma Constitucional del 11 de
Junio de 2011, y que quien escribe estas lineas, es parte de la comunidad de defensores y promotores de derechos

humanos de la sociedad mexicana, la correcta denominacion seria la de derecho humanista.

La grave crisis de derechos humanos que vivimos en el presente da cuenta de lo anterior; crisis que, s6lo a manera de
ejemplo, ha sido ampliamente visibilizada por la Comision Interamericana de Derechos Humanos en su visita a
México del 28 de septiembre al 2 de octubre de 2015, como lo mencion6 ese Organismo Internacional se observaron
violaciones graves generalizadas a derechos humanos consistentes en casos de desapariciones forzadas,
ejecuciones extrajudiciales, tortura, trata de personas, una situacion integral de inseguridad ciudadana, impunidad en
el acceso a la justicia, afectaciones a defensores y periodistas de derechos humanos, asi como violaciones a otros
grupos sociales practicamente en todo el territorio nacional, lo que la Comisién Interamericana de Derechos Humanos

(2015) hadenominado como “la grave crisis de derechos humanos que vive México”.

Lo anterior hace necesario encontrar nuevos abordajes a las consecuencias psicolégicas, emocionales, sociales,
espirituales, fisicas y juridicas de dicha problematica, para que desde un abordaje de recuperacion de la persona,
pueda responderse desde los derechos humanos al fenédmeno del duelo. Los hechos ocurridos en Michoacan con las
autodefensas, en el Estado de México con Tlatlaya y la ejecucion extrajudicial, con los feminicidios no reconocidos, en
Ecatepecy, por sobre todo, en Guerrero con Ayotzinapa y la desaparicion forzada de los cuarenta y tres estudiantes,
simplemente son la punta del iceberg de las terribles violaciones a los derechos humanos en que nos encontramos
inmersos en este momento histoérico en México, con las consecuentes afectaciones mencionadas previamente,

vulnerando a las personas en sus derechos humanos.

En adicién, la presente propuesta de teorizacion desde los derechos humanos del duelo, tiene como propésito generar
elementos de reflexion que rompan la inercia social en la que actualmente vivimos y permita hacer comprensible desde
este enfoque, el fendmeno del duelo a la sociedad, que la motive a un preocuparse por el otro e involucrarse
proactivamente en el fenébmeno del duelo. Dado lo anterior, concuerdo con la sensacion de asombro de Sicilia (2015)
cuando plantea el hecho increible de “;[...] por qué la etapa de mayor conciencia de los derechos humanos coincide
con uno de los periodos donde esos derechos son brutalmente violentados? Nunca en México ha habido tantas
organizaciones de defensa de los derechos humanos, pero tampoco tantos muertos, tantos desaparecidos, tantos
miserables. [...]". Paliar sus efectos es imprescindible, por ende, la experiencia de la intervenciéon en derechos

humanos para el duelo, presenta alternativas que complementan los abordajes desde otras miradas y disciplinas.

Cuando esta involucrada una violaciéon a un derecho humano, el enfoque de reivindicacion de los derechos como
intervencion para el duelo, implica la posibilidad de un reconocimiento al planteamiento de la existencia de
recuperacion del ejercicio de los derechos del sujeto a la reparacion del dafo, a la recuperacion de su persona desde

su dignidad y a la resignificacion del evento generador en sus vidas; la reparacion desde el derecho tiene un alcance
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que se cuantifica econdmicamente; el alcance de los derechos humanos buscaria realizar ademas un abordaje de

reparacion integral del proceso violatorio de derechos o evento desencadenante.

Este evento de vulneracion de derechos fundamentales, que podriamos decir es simil al proceso adaptativo del
duelo, se define operacionalmente como “aquel suceso que desplaza de su estado de bienestar al individuoy que le
genera un dafio, que puede ser en su persona, en sus bienes o en sus seres queridos, considerando su espacio
personal, social, colectivo y del entorno”, entonces el concepto de reparacién del daiio como situacion que tiene
con fin transitar el proceso de duelo y resignificarlo, tendria como propésito esencial la recuperacion de la persona
de su estado de bienestar, en base a los Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos, con el objetivo de
generar un resarcimiento necesario de su dimension individual, social y de conciliacion con su entorno, que le

permitan sentirse restaurado por el derecho como individuo'y, por tal, dignificado.

Existe otra problematica distinta en su contexto pero que se relacionan con la vulneracién de los derechos humanos
desde la dignificacién y recuperacion de la persona, como serian las situaciones de imposibilidad de ejercer
determinados derechos en el tema de la salud y que por su impedimento, también generan pérdidas y duelos,
ademas de las violaciones graves a los derechos humanos, estos temas representan un desafio en su abordaje y
estan relacionados con la atencién a los derechos de las personas en una condicién terminal conforme a la
normatividad general de salud conforme al articulo 166 Bis de la Ley General de Salud vigente, en la que se
contempla toda la gama de derechos, entendidos como necesidades de satisfacciébn que requieren ejercer los
enfermos en situacion terminal, al ser reconocidos estos derechos las Instituciones de salud deberian contar con
los dispositivos y mecanismos para su exigibilidad. En la practica no sucede de esta maneray, consecuentemente,

son negados estos derechos alas personas en condicion terminal.

El problema anterior es un ejemplo claro de lo que es una pérdida de la posibilidad del ejercicio de los derechos, la
recuperacion del sujeto vendria de la mano de una cobertura de la necesidad, situacion que actualmente no sucede
en la realidad, solamente para no dejar de mencionar de manera diagnostica, la situacion del estado actual de la
vulneracién de los derechos al cuidado de calidad en el cierre de vida, Tourliere (2014), en su reportaje “El tortuoso
camino para el bien morir en México”, presenta un informe sobre el estado de los cuidados paliativos y documenta
como existe una cadena de deficiencias en el sistema de salud mexicano, que hace imposible a casila gran parte de
las 300 mil personas que fallecen cada afio por enfermedades crénico-degenerativas como cancer, VIH, diabetes y
cardiopatias puedan ejercer satisfactoriamente sus derechos fundamentales, que no son otros que el alivio a su

sufrimiento y dolorfisico y psicologico al final de sus vidas.

Entre las violaciones a derechos humanos que documenta Tourliere se enumeran las siguientes: a) viajes
imposibles e insoportables de los pacientes a las unidades de cuidados paliativos de los hospitales; b) insuficientes
instalaciones de cuidados paliativos; c¢) trabas en el acceso a medicamentos para paliar el dolor; y d) formacién

insuficiente y deficiente en los estudiantes de medicina en el temade cuidados paliativos.
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Siguiendo con la ejemplificacion de eventos que impiden el ejercicio de los derechos humanos desde una postura
de dignificacion de la persona, desde la reflexion del panorama de las violaciones a los derechos humanos por la
inadecuada atencion en los cuidados paliativos, en suinforme “Cuando no es posible curar; asegurando el derecho
a los cuidados paliativos en México”, Human Rights Watch (2014), sefalé que “cerca de 600.000 personas estan
muriendo cada afio en México, casi la mitad a consecuencia de enfermedades crénicas como problemas
cardiovasculares y pulmonares, diabetes, VIH o cancery que en el transcurso de su enfermedad, muchas de estas
personas experimentan sintomas debilitantes tales como dolor, disnea, ansiedad y depresion®. Y segun Human
Rights Watch, (2014, p. 2) “en la actualidad, s6lo unas pocas decenas de instituciones publicas de salud en el pais
ofrecen cuidados paliativos y que la administran en el domicilio del paciente es todavia menor. La mayoria del
personal sanitario no ha recibido capacitacion en la disciplina y pocos médicos tienen licencia para prescribir

analgésicos fuertes, esenciales en los cuidados paliativos.”

Unateoria del duelo desde los derechos humanos, se vuelve necesaria para brindar respuesta a estas situaciones
que para su solucién, se siguen buscando respuestas en las ramas ya planteadas por Polo Scott, (2014, p. 23), la
tanatologia social, la tanatologia médica, la tanatologia educativa y la psico-tanatologia, las cuales abordan
determinados fenbmenos de la realidad de la desproteccion de los derechos, pero no dan cuenta plenamente de

una explicacion completa del fenbmeno.

Los derechos humanos proponen la construccion de nuevas alternativas de solucién, desde la recuperacion del
sujeto en su dignidad como garantia de satisfaccién de necesidad, pero entonces, el problema radica en la falta de
existencia de los medios para hacer la exigibilidad de dichos derechos en la persona, por ejemplo, s6lo en algunos
lugares del sistema de hospitales, existe una ligera disponibilidad de cuidados paliativos, lo que se debe a los
esfuerzos de los propios médicos o defensores de la causa, que ala existencia de una politica publica del gobierno,
el sistema de salud o las compaiiias de seguros, entonces esta problematica refleja que la garantiade un derecho a
la salud, o el cierre del ciclo vital en condiciones dignas de los enfermos en situacion terminal, no esta siendo

exigible enlarealidad, porfalta de reconocimiento de los derechos fundamentales en el sujeto, es decir el individuo.

Delo anterior se derivatambién la revision de la vulneracion de los derechos humanos en el Sistema de Salud como
un gran pendiente, que debera de ser reflexionado con mayor profundidad en otro momento, ya que en este ensayo
me centro en la presentacion de fundamentos para unateoria del duelo desde los derechos humanos que se enfoca
enlareparacion del dafio integral como recuperacion de la persona de su subjetividad, es decir, desde una posicion
dignificante del ser humano, pero no por ello, los anteriores datos en el tema de cuidados paliativos, deben de
dejarse a un lado, ya que actualmente también estan generando pérdidas y duelos por violaciones a derechos
humanos. Desde la perspectiva de las problematicas institucionales y estructurales que se tienen que resolver para
la construccion de una teoria del duelo desde los derechos humanos, es imprescindible revisar lo que se denomina

“estadode lainstitucionalidad democratica”.

18 TanatologiadelSiglo XXl Frawmantas

Para ejemplificar lo anterior, tanto en la Comisién Nacional de Atencién a Victimas (CNAV) como la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos(CNDH), se presentaron las solicitudes de Informacion Publica numeros
00042815y 0063300016215, de fechas 8 y 10 de julio de 2015, realizadas mediante el Instituto Nacional de Acceso
alalnformaciéon Publicay Proteccion de Datos Personales, ambas instancias confirmaron la posicidon de que existe
una negacién y desconocimiento de las instancias de procuracion e imparticion de justicia y de las de proteccién de
la persona, al ejercicio del derecho a la reparacion del dafio, a la recuperacién emocional y a la resignificacion del
suceso violatorio de derechos, pues fueron coincidentes sus respuestas en sefialar que “no existen programas de
atencion especificos al duelo, ni perfiles de atencién que puedan denominarse como tanatologicos, y que en todo
caso lo que se ofrece es una atencién de psicoterapia breve o de psicotraumatologia”, a pesar de que el articulo 5°
de la Ley General de Victimas vigente, reconoce y le permitiria a las personas ejercer los derechos humanos y
fundamentales de recuperacién emocional, de reparacién y resignificaciéon, asi como el de la restauracion de la
persona, en su calidad juridica de victimas, (entendiendo este ultimo con el enfoque transformador), y obligaria a

lasinstancias del estado arealizar la garantia de satisfaccion de necesidad de larecuperacion de la persona.

Tan so6lo para demostrar la profundidad del problema, por lo que hace al 30 de junio de 2015, segun la informacion
obtenida de la CNDH (2015, pp. 1-6), se habian recibido, 13,071 quejas de presuntas violaciones a derechos
humanos, y desde los afios 2010 al 2015 se habian proporcionado 247,190 servicios diversos para la atencion de

posibles violaciones de derechos humanos.

Undatoreveladoreslainformacién obtenida de ese Organismo Publico Auténomo en el sentido de que la CNDH no
contaba con informacién para comunicar a cuantas personas se les habia reparado el dafio sufrido por alguna

autoridad por violaciones aderechos humanos enlos ailos comprendidos del2010a2015.

Por lo que hace a la Comisién Nacional de Victimas (2015), en su oficio de respuesta de la informacién
0063300016215, mencion6 que unicamente desde el afio 2014 a la fecha habian atendido a 96 victimas por
violaciones a derechos humanos y que solamente a 20 personas se les habia reparado el dafo desde el afio 2014 a

junio2015.

Sirevisamos los datos, tan solola CNDH en el 2015, inicié 13, 071 quejas por posibles violaciones, de estas quejas
Unicamente se han emitido en lo que va de 2015, 31 recomendaciones dirigidas a autoridades, en el afio 2014

fueron 55recomendaciones.

En el caso de la CNAV las cifras de la reparacion del dafio (20 personas), nos indican que existe un problema
estructural en las instituciones encargadas de determinar la reparacion del dafio y generar las condiciones de
recuperaciéon emocional por una violacion a los derechos humanos, mas aun cuando la Comisién Interamericana

de Derechos Humanos hablade mas de 25,000 desaparecidos.
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Apesarde quelaleydelamateriaobligaal estado, institucional y estructuralmente todaviano se ha consideradola
reparacion del dafioy el fendbmeno del duelo en las personas como un derecho humano que deba ejercerse por las
personas para su recuperacion y la resignificacion del evento, con el fin de que puedan dignificarse nuevamente
como individuos, por ende, es imprescindible cubrir esa necesidad y generar modelos de atencion para aquellas

personas que no han podido accedera suderecho alarecuperaciony alareparacion del dafiointegral.

Esto nos llevaria como premisa de conclusion que desde el punto de vista teorico, existe una problematica
institucional que fomenta la reduccion del sujeto de derechos por falta de claridad y confusion del término sujeto
como persona a individuo como persona autébnoma, muchas veces esto impacta en la construccion social para el

accesoaderechos porcondicién social ojuridicay se traduce en lareduccion de la calidad de serhumano.

Otra problematica que debe considerarse al proponer un planteamiento teérico de los derechos humanos en la
atencién al duelo, es lo relacionado a lo que ocurre con los derechos humanos en el actual proceso de
globalizacion, bajo la premisa de la negacion de los derechos, describir y analizar lo que sucede con la persona
humana, que en ese proceso, es vista en su totalidad como seres humanos desechables, bajo el impacto de las
I6gicas de produccién y consumo del libre mercado. En este paradigma, hablar de los derechos humanos significa,
citando a Franz Hinkelammert (2010, p. 19) “hablar de la dignidad humana amenazada por un sistema que se

desarrolla con una altadinamica segun sus propias leyes que pasan porencimade los seres humanos”.

A partir de lo anterior, hay que pensar en alternativas que dignifiquen a la persona en sus derechos por encima del
mercado y la competitividad, explotacion y exclusion se realizan por medio de esas leyes del mercado, en nombre
de esaley se aplasta la subjetividad del ser humano, entendida como la capacidad de ejercer derechos y hacerlos
valer independientemente de la condicion humana, al negar lo anterior, se le fragmenta en su dignidad, sin

interpelarestaley no hayvidahumanaposible.

Ese es uno de los grandes retos de la sociedad, incluir a los excluidos en su dignidad, esto es lo que denomino la
recuperacion del sujeto. Leonardo Boff (2000) nos da una pista de solucion de esta posibilidad de inclusion del
individuo desde la expresién ética de la dignidad humana que puede ser aplicable a una imposibilidad de vivir un
duelo desde la negacién de los derechos, “aquella que surge cuando nos sentimos responsables de nuestro

destinoy del destinodel otroy de lacasacomun, laTierra”.

2. Unateoriadelduelodesde los derechos humanos que sustentaladignificacion humana.

Para una construccion de un marco tedrico conceptual que brinde elementos al duelo desde los derechos humanos
hay que iniciar mencionado que éstos tienen origenes conceptuales en diversos procesos filosoficos, politicos,

culturales e histéricos que han seguido la tradicion del lus Naturalismo o derecho natural; se han gestado mediante
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una evoluciony una aparicion permanente mediante generaciones de derechos hasta llegar a su positivizacién o
validez universal por los Estados modernos con la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de la
Organizacion de las Naciones Unidas de 1948, entonces un primer concepto de derechos humanos es el que se
desprende de la Declaracion Universal, derechos humanos (1948) es “[...]es el reconocimiento de la dignidad

intrinsecay de los derechosiguales einalienables de todos los miembros de lafamiliahumana”.

Siguiendo la definicién de Pedro Nikken (1994), los derechos humanos son “aquellos atributos que tiene toda persona,
inherente a su dignidad de ser humano y en donde el Estado esta obligado a respetar, garantizar, satisfacer”, la
Organizacion de las Naciones Unidas sefiala que los Derechos Humanos son “aquellos inherentes a nuestra
naturaleza y sin los cuales no podemos vivir como seres humanos, estos nos permiten emplear cabalmente nuestras
cualidades humanas, nuestra inteligencia, nuestro talento y nuestra conciencia para satisfacer nuestras necesidades

espirituales.”

Otra definicién de derechos humanos que ayuda a la teorizacion del duelo desde el derecho fundamental a la
reparacion y recuperaciéon emocional es la sefialada por Faundez Ledezma (1999) quien acota que los derechos
humanos son “los privilegios que conforme al derecho internacional tiene todo individuo frente a los érganos del poder
para preservar su dignidad como ser humano y cuya funcion es excluir la interferencia del Estado en areas especificas
delavidaindividual o asegurar la presuncion de determinados servicios para satisfacer las necesidades basicas, y que

reflejan las exigencias fundamentales que cada ser humano puede formular en la sociedad en la que forma parte”.

De las anteriores definiciones conceptuales se puede concluir que existe un reconocimiento de dignidad intrinseca en
el ser humano; todas las personas tienen por esa condicién derechos humanos; sin su ejercicio no es posible el
desarrollo de la vida humana; se requieren para satisfacer necesidades esenciales; es obligacion de los Estados la

garantia de satisfaccion de estas necesidades.

Este debate pareceria cerrado hoy en dia, desde los tiempos de Kant y su “Critica de la razén pura”, (1781, p. 121), ya
se hablaba de la dignidad como un imperativo categorico, una expresion de caracter absoluto del ser humano y decia
el fildsofo aleman que en todo hombre por humilde que fuera, se hacia presente la sublimidad de su existencia, el
debate entonces no es si se aplica el imperativo categoérico, eso ya esta reconocido por el derecho, el problema esta
ahora en que los eventos de existencia que vulneran derechos humanos, rompen con ese imperativo categérico de
caracter filosofico, y en los hechos la vivencia cotidiana de una violacion a un derecho humano vulneray profundiza la
pérdida del imperativo categorico, que se traduce en la falta de reivindicacion de la persona independientemente de su

condicion.

Entonces la recuperacion del sujeto viene a presentar una posibilidad de reinterpretacion del imperativo categorico en

donde para la recuperacion del sujeto, la persona debe interactuar con la otra persona no desde el ser humano como
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imperativo categorico (Lopez Galicia, 2010, p. 16), basado en laidea de Kar-Otto Apel, de los derechos humanos como
entidad postulada por un consenso basado en los hechos, una trascendentalidad pragmatica que permite continuar el
proceso de positivizacion de los derecho en las personas. Eso es lo que hay que reconocer, la diversidad en la
igualdad, entendiendo ese proceso, la posibilidad de un duelo reivindicador desde los derechos fundamentales

adquiere posibilidad tedrica y de aplicabilidad en el individuo.

Estasideas ayudaran parala construccién teérica-conceptual de la teoria de larecuperacion del sujeto, es decir, el
duelo abordado desde los derechos humanos, entendiendo y asimilando la atencién al duelo por parte del Estado,
como parte de un derecho humano que requiere intervencion obligada cuando se presentan violaciones a los
derechos humanos de las personas, esto es larecuperacion de la persona, la posibilidad de reivindicar una perdida

como underecho fundamental.

Esta nocion de derechos humanos y duelo, tiene una vinculacion innegable desde la teoria de los derechos
humanos desarrollada por el filésofo y jurista australiano John Finnis, (2000, pp. 247-249), quien considera a los
derechos humanos, tanto en su concepto, fundamento y alcance, como bienes humanos basicos, partiendo de
estabase, la atencion del duelo seria un bien humano basico, al cual se le debe de darla consideracion de atencion

correspondiente aun derecho humano.

Finnis reflexiona en ese aspecto desde una perspectiva filoséfica sobre la explicacion general de la naturaleza de
los derechos, enla cual “derechos” hace referencia a “bienes humanos basicos que son aspectos centrales parala
plenarealizacién humana”, en otros términos, segun Finnis, “una personaresulta titularde un derecho enla medida
que una exigencia basica de razonabilidad practica otorga a esa persona la facultad de exigir de otra persona, una
actividad (accién, dacidén u omision) que resulta necesaria para el respeto, promocion, facilitacién o realizacion de

algunadimension de un bien humano basico”.

En consecuencia, se requiere una concepcion del bien humano, de la realizacion individual mas alla del imperativo
categorico que ya es un debate cerrado, que promueva en lugar de obstaculizar tal realizacion una reivindicacion
del sujeto desde el reconocimiento, esto es lo que denomino recuperacion, desde esta perspectiva la atencion al
duelo motivo de un evento detonante generado por una violacién a un derecho humano, es una necesidad
imprescindible por atender porque es un derecho fundamental, desde una légica de la satisfaccion del bien basico

delarecuperacion del sujeto para garantizar el bien humano basico de la plenarealizacion de la persona.

Otro de los sustentos teodricos para la construccion de la teoria del duelo desde los derechos humanos desde la
recuperacion del sujeto, es el planteamiento realizado por Robert Alexy (1995, p. 147), quien presenta lo que se
conoce como la argumentacion practica para la sustentacién de los derechos como método de legitimacién, Alexy
sefala que el argumento juridico es practico y en general tiende a buscar la mayor racionalidad posible para sus

argumentaciones paradeterminarlos alcances del derecho.
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Recapitulando, desde la teoria de la argumentacion practica del derecho, el duelo como experiencia es parte de la
condiciéon humana, su vivencia y alcance depende de cada individuo, pero desde un punto de vista de los derechos
humanos, la garantia de satisfaccion para la recuperacion del sujeto es un deber del Estado en cuanto a la
generacion de las condiciones para su atencién, conduccion y resignificacion, por ser esto necesario para que el
individuo vuelva a encontrarse con surealizacién, entendiendo por ésta la continuidad de su proyecto de vida, esto

eslateorizaciondelarecuperacion del sujeto.

Sin el ejercicio de larecuperacion de las dimensiones de la persona es imposible el desarrollo de la vida humana,
desde la argumentacion del derecho a transitar el duelo y a contar con las condiciones de reivindicacién del
individuo, por una violacion a un derecho humano, se encuentra la legitimidad para sustentar la asociacion duelo-

derechos humanos-recuperacion.

Ahora bien, parala sustentacion de un marco teérico del duelo desde los derechos humanos, es necesario analizar
la propuesta de la teoria de la recuperacion del sujeto desde la dignidad humana pero desde un enfoque de
trascendentalidad pragmatica, el término dignidad viene del latin dignitas, que significa valioso, estimable, digno
de serhonrado, cuando nos referimos a que algo es digno, estamos enfatizando que es algo que vale por si mismoy

que no es unaconcesion de ningln agente externo, sea estereligioso, filos6fico o de cualquier otra naturaleza.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), comienza afirmando que “el reconocimiento de la
dignidad inherente a todos los miembros de la familia humana y de sus derechos iguales e inalienables constituye
el fundamento de la libertad, la justicia y la paz en el mundo.” Estas palabras sefialan que todos los derechos
humanos procedeny se basan en la dignidad de toda vida humana, sin ninguna distincién, por lo que esta dignidad

no puede dejar de serreconocida entodas las circunstancias y condiciones.

Gracias aque lapersona posee dignidad existe un llamado inmediato de ella hacialas demas personas, un llamado
a ser reconocida precisamente como persona, Robert Spaermann sostiene que la mirada del otro me tocay no es
posible rechazarla sin una frialdad que humilla al otro, frialdad que tiene también cualidad personal, y ese
reconocimiento del otro, de su dignidad es lo que constituye a la propia dignidad como fundamento de los derechos

humanos, la cual, afirmaalapersona por si misma.

Dado lo cual, desde los fundamentos de la propuesta tedrica de la recuperacion del sujeto, la dignidad es el
cimiento de los derechos de la persona y ésta afirmacion es relevante para la busqueda de ese otro sustento, que
no es otro que la propia accién humana que muestra en sudinamica natural la necesidad de reconocer los derechos
humanos en su proceso de descubrimiento y reafirmacion, de positivarlos y crear instituciones que los promuevan
y protejan de una manera eficaz, y que desde esta perspectiva los derechos de la persona brotan, no de una
racionalidad abstracta, sino de la vida humana, de las necesidades de la persona misma y de sus exigencias y

necesidades fundamentales a cubrir o resarcir para su realizacion.
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En ese sentido, la dignidad es el fundamento de la condicién de persona y de la universalidad de los derechos
humanos, por lo tanto, implican obligaciones para el Estado, pues éste es el responsable de cuidarla y de
satisfacerlos, el Estado existe para el bien comuny su autoridad debe ejercerse con apego a la dignidad humana, si

no es asinotiene sentido su existencia.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (2014) ha sefialado que el concepto de dignidad humana no es una
simple premisa moral o declaracién ética, sino que es un bien juridico superior circunstancial al ser humano
merecedor de la mas amplia proteccion juridica, por tanto, la necesidad de brindar las condiciones para
recuperarse en cualquiera de las dimensiones humanas que se vean vulneradas por una violacién a un derecho

humano, desde elfundamento de ladignidad la recuperacién del sujeto es un bien juridico protegido.

Siguiendo con la reafirmacién del marco teérico del duelo desde los derechos humanos, uno de los planteamientos
tedricos mas importantes que dan sustento a la propuesta tedrica del duelo desde esta perspectiva de
reivindicacion, se obtiene del andlisis e interpretacién de los postulados de Franz Hinkelammert (2011) con

relacion a suteoria del retorno del sujeto.

El autor sefiala que por la reduccién de la persona humana a individuo propietario y calculador de sus utilidades
(bajo la légica del mercado el homo economicus), se ha suprimido su “ser sujeto”, y si es reprimida esta parte
esencial humana, se pierde la perspectiva del “otro”, y de laidea de que yo no puedo vivir sino puede vivir el otro, la
teoriadelretorno del sujeto de Hinkelammert (2011, pp. 57-58) “interpela alindividuo conquistadory posesivo, que
quiere vivir a costa de la derrota y, por fin, por la muerte del otro”. Desde esta ultima perspectiva, el sistema se erige

y se cimienta sobre el crimen del asesinato del hermano.

El retorno del sujeto y, por tanto, de la verdadera resignificacion de los derechos humanos, se da cuando el sujeto
interpela el hecho de que solamente se puede vivir si también puede vivir el otro: yo soy si tu eres, ya que dice

Hinkelammert que el serhumano como sujeto “no es unainstanciaindividual’.

La intersubjetividad es condicion para que el ser humano llegue a ser sujeto, que viva el otro es condicién de la
propia vida, que sane el otro es necesario para que continlde la vida, finalmente sefiala nuestro autor “es la
afirmacion de la persona como componente del conjunto de la humanidad y de la naturaleza frente a la accién
particularizada y calculada en funcién de intereses materiales calculados, una vida feliz, no es posible, sin que el

otro, incluidala naturaleza, latengatambién”.

Esta exigencia de trascendentalidad ética del individuo de Hinkelammert permite una resignificacion de los
derechos humanos como principios legitimos y fundamentados en las siguientes premisas para unateorizacion del

duelo como derecho humano bajolos siguientes principios:
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a) Principio de larecuperacion del sujeto: la recuperacion del estado de bienestar del individuo es imprescindible

paraque las condiciones de lavida puedan ser posibles desde la civilidad y la sustentabilidad comun;

b) Principio de reconocimiento de la reparacién del daio: en caso de que lo pierda por una acciéon u omision del
Estado, en donde igualmente pudieran participar individuos particulares por el apoyo de éste, el individuo tiene

garantizada su atencion hasta la satisfaccion de las violaciones de derechos humanos;

c¢) Principio de resignificacion: centrado en la garantia de no repeticién del evento que desencadend la violacién del

derecho humano o que vulneren la dignidad humana.

Se ha abordado la construccion conceptual y epistemoldgica de los derechos humanos para afirmar la existencia de
la obligacion del Estado para atender la garantia de satisfaccion de la atencién del duelo desde una reparacion del

dafiointegral, cuando existen vulneraciones a la esencia de la persona, a su dignidad.

La recuperacion emocional y la resignificacion juridica del individuo victima de violaciones a los derechos
humanos(entendiendo éstas ultimas como aquellos eventos desencadenantes de situaciones de duelo en las
personas, por asi referirlo éstas, y que requieren de esta satisfaccién en diversas medidas y circunstancias que
ayuden a la resignificacién del duelo)se vuelve entonces una condicion sine qua non, lo que en los derechos

humanos se traduciria como una reparacién del dafio que dignificara al individuo.

Desde la perspectiva tedrica, la validez de los derechos humanos se fundamenta en los principios universales que
desde las corrientes del derecho y su evolucion histérica-social y juridica, le han dado sustento, (ius naturalismo,
positivismo, realismo juridico y ius marxismo), estos principios son los plasmados en el articulo 1° de la Constitucion
Mexicana (2011), lo cual les brinda un sustento juridico y una obligatoriedad en su aplicacion e implementacion, me
refiero a los principios de universalidad, inviolabilidad, integralidad, irrenunciabilidad, imprescriptibilidad,

progresividad, integralidad y el principio por persona.

La obligatoriedad que se desprende de la aplicacién de estos principios da sustento y posibilita que desde una
garantia de satisfaccion de la necesidad basica humana del bienestar y desde la dignificacion del individuo, se
puedan sustentar los derechos humanos de la recuperacion del sujeto desde su dignidad (o recuperacion
emocional), de la reparacién del dafo y de la resignificacion, a favor de una victima de violaciones de derechos
humanos, generados por acontecimientos externos o por la intervencion de otros individuos o autoridades, y seria el
Estado el que estaria obligado a generar las condiciones para que fueran satisfechos estos derechos
fundamentales, lo que traeria como consecuencia que la persona regresara a ese estado de bienestar previo al
acontecimiento que le gener6 la pérdida o el duelo, lo que traducido al lenguaje de los derechos humanos se

entenderia como las reparacion del dafio de las violaciones aderechos humanos.
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3. Teoria de la recuperacion del sujeto, una propuesta teérico-conceptual del duelo desde los derechos

humanos.

Retomando la reflexién argumentativa para el desarrollo de una teoria del duelo desde los derechos humanos,
que he denominado “la teoria de la recuperacion del sujeto”, por sus aportaciones y sustentos, es necesario
sefalar los siguientes postulados con el proposito de fundamentar te6ricamente el abordaje del duelo desde una
perspectiva de reivindicacion del sujeto, con una propuesta de la recuperacion de ese sujeto y el reconocimiento
de sus derechos humanos, luego entonces, el sustento tedrico se desarrolla desde estas dos referencias

concretas que aportan elementos te6ricos y empiricos para su fundamentacion:

a) Experiencias epistemoldgicas educativas de los derechos humanos: con base en la propuesta teorico-
metodoldgica para realizar el proceso de transformacion de la persona desde su subjetividad, su “ser sujeto”,
misma que se sustenta en la Educacién para la Paz y los Derechos Humanos (EPDH) desde la denominada
escalera para la solucion de conflictos de Cascon Soriano. (2006) y que luego fue retomada para la construccion
del Marco Conceptual Educativo de los Derechos Humanos por la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal (2005) para una pedagogia de educacion valoral de los derechos humanos transformadora de la

persona.

Cascon Soriano plantea, que desde una postura horizontal y respetuosa de la persona, el abordaje de un proceso
deintervencion desde los derechos humanos, se genera mediante el descubrimiento de contenidos significativos
a partir de la experiencia del individuo en la realidad concreta en la que vive, para poder generar un proceso

pedagdgicode transformacién en elindividuo como agente de cambio, tomando conscienciade su vivencia.

Posteriormente, postula que se requiere llegar a una profundizacion de la experiencia acontecida y, finalmente,
mediante un analisis critico, aplicar los aprendizajes a la accién solidaria, entonces, siguiendo las ideas de
Cascon Soriano y desarrolladas en México a la postre por Franz Limpens (1998), esa aplicacién del “saber”
descubierto a la realidad del sujeto como vivencia, ayudara a que la persona descubra su ritmo y su proceso
interior, para culminar con un evento de transformacion del sujeto, un individuo con mayor conciencia de si mismo,

desuserysureivindicacibn como ser humano paravolverlo agente de cambio.

El proceso anteriormente referido es posible mediante la aplicacién del método de la escalera para la solucién de
conflictos construida en sus bases por Cascon Soriano, aplicada en México por Franz Limpens, y difundida en el
pais por la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal (2005), para desde la pedagogia construir
procesos de transformacion en las personas victimas de violaciones de los derechos humanos durante el 2005 al
2012, con este método, en el que se hace el simil de una construccién de una escalera con varios peldafios a
modo de fases, todas interconectadas con las anteriores, se tiene el objetivo de generar un proceso de
transformacion del individuo a una persona con mayor consciencia de su lugar y su rol en el mundo, con la

intencién de restauraryresignificarlo que nole permite ser unindividuo pleno.
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Por sus aportes en la construccion de un proceso pedagdgico de transformacion y su utilidad reivindicatoria en la
recuperacion en las personas de su dignidad humana y por tanto de su subjetividad para la exigibilidad de
derechos, es imprescindible sefialar cuales son las fases del método de la escalera para la solucién de conflictos

desdelaEducacionparalaPazylos Derechos Humanos, que son:

-« La primera fase consiste en la construccion de un peldafio de respeto, valoracion, reafirmacion de la diversidad,
afirmacion del individuo y, sobre todo, reconocimiento mutuo con él otro, desde la l6gica del reconocimiento de la dignidad

humana.

La segunda fase comprende los siguientes peldafios: el de la comunicacion efectiva, la cooperacion solidaria y el de la
solucién del conflicto de forma no violenta, el aprendizaje de la comunicacion, es decir, utilizar todos los canales de

comunicacioén y reconocer a las demas personas, privilegiando la escucha activa y el consenso.

* La tercera fase es la de la cooperacion solidaria, que se refiere a la inclusién de la valoracion del sujeto en todos sus

componentes y romper con aquellas pautas o inercias que impidan este proceso.

La cuarta fase es la solucién del conflicto, que implicaria partir de las posiciones o visiones de la realidad diferentes o de
aquellas realidades que pudieran lastimar al individuo, considerar todas las posturas divergentes para alcanzar una
decisién comun, explorar distintas alternativas de solucion, salidas constructivas y no violentas para aprender a enfrentar

los conflictos de vida que pudieran presentarse.

La propuesta final es convertirlos conflictos fisicos, psicologicos, de pérdida, sociales, juridicos, emocionales o
espirituales, que se trabajaron en esta ultima fase en un evento de transformacién personal, social y del entorno en las
personas, esto es lo que seria un proceso de recuperacion en las personas de si mismos, de su ser sujeto perdido por el

conflicto vivido.

En diversas situaciones he corroborado que la utilizacién de la escalera cuando se utiliza adecuadamente, genera
experiencias transformadoras, como en los casos en que la apliqué con nifias y nifilos migrantes y refugiados en el periodo
de 2010 a 2012; asi como con el grupo de mujeres monarcas, mujeres refugiadas de larga estancia que gracias a este tipo

de procesos pudieron “sanar sus duelos y pérdidas”.

La escalera para la solucion de conflictos como la llegué a aplicar en diversas experiencias educativas y de intervencion

pedagogica estaria esquematizada de la siguiente manera:
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A Fase Caracteristica Propésito
Transformacién. Resignificacion Partir de los eventos que pudieran generar pérdida de
Experiencia de transformacion | bienestar en el individuo, que estas posiciones
Restauracion del conflicto. divergentes sean recogidas para alcanzar una decision
comun, explorando distintas alternativas de solucidn,
salidas constructivas y no violentas para enfrentar los
conflictos que pudieran presentarse y convertirlos en
un evento de transformacién personal, social y del
entorno.
Solucion de | Consenso La solucién del conflicto implicaria partir de las
Conflictos. Consideracion de la diversidad | posiciones o visiones de la realidad diferentes.
Apertura para la solucién.

Cooperacion. La inclusién de la valoracion del sujeto en todos sus
componentes y romper con aquellas pautas o inercias
que impidan este proceso.

Comunicacion. Comunicacion efectiva El aprendizaje de la comunicacion implica utilizar

Capacidad de escucha todos los canales de comunicacién y reconocer a las
Entendimiento. demas personas, privilegiando la escucha activa y el
consenso.

Reconocimiento. = Respeto, valoracion, = Reafirmacion de la mutua dignidad humana.

reafirmacion apreciacion
diversidad, afirmacion del
individuo.

La lectura de las fases inicia desde el Reconocimiento y culmina con la Transformacién. Elaboracion Frans Limpens, 1998.

b) Experiencias casuisticas de atencién: la perspectiva fenomenolégica de interpretacion de la experiencia, en los
casos que me ha tocado intervenir en mi caracter de defensor, educador, acompafiante y activista de los derechos
humanos y la cultura de la paz, realizadas a lo largo de mas de diez anos de practica dentro del &mbito de los
derechos fundamentales, realizando actividades como el acompafamiento psicosocial, defensa de los derechos
humanos, investigacion y sistematizacién de casos de individuos que han sido victimas de violaciones a sus

derechos humanos endiversas circunstancias y formas, casitodos ellos grupos vulnerables.

Portal razén, retomando miexperiencia de vida y de trabajo, el abordaje y los resultados de los casos de atencién a
grupos vulnerables victimas de violaciones a derechos humanos en los que intervine, y mi postura fenomenologica
de los eventos y acontecimientos, desde una perspectiva inductiva y desde las particularidades de los casos,
propongo una serie de componentes tedricos que explicarian las experiencias anteriores con el propésito de
presentar una postura tedrica de explicacion del duelo desde la recuperacion del sujeto, con fundamento en los

derechos humanos.

Es importante recalcar que las poblaciones vulnerables con las que he trabajado en el abordaje e intervencion
desde los derechos humanos, han sido diversos sectores vulnerables como lo son migrantes, refugiados y
solicitantes de asilo, personas con problemas de salud mental diagnosticados y no diagnosticados, nifias y niflos en
situacion de calle, victimas de la violencia y de desaparicién forzada, asi como nifias y nifios que perdieron los
cuidados parentales, en todas ellas se encontraron como caracteristicas comunes dos aspectos esenciales: a) se

encontraban en una situacién de vulnerabilidad con respecto a otros individuos que era objetivamente notable,
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,b)habian sufrido alguna violacién a sus derechos humanos por parte del Estado o por parte de otras personas con

elbeneplacito del Estado, poraccién uomision.

Los abordajes realizados en los casos atendidos en la experiencia laboral, me llevaron a concluir que las personas
que se encuentran en una situacion de vulnerabilidad o que han sufrido o vivido violaciones a sus derechos
humanos, presentaban conductas y mostraban rasgos que indicaban que se encontraban viviendo situaciones
que los colocaban en una condicién de pérdida de su estado de bienestar y por consiguiente en una vulnerabilidad
juridica, manifestaban conductas diversas que muchas veces les paralizaban y no les permitian continuar su
proyecto de viday reivindicar sus derechos y su dignidad humana, viviendo en muchos de los casos un proceso de
impedimento de su duelo como adaptacidén que derivaba en un duelo real mucho mas profundo, sin que existieran
mecanismos juridicos para su apoyo y proteccién, es decir sin poder reivindicar juridicamente su dolor, lo anterior

necesariamente requirid unarespuesta de apoyo desde el ambito de los derechos humanos.

Por consiguiente, la propuesta teérica juridica de la recuperacion del sujeto, se nutre tanto del marco tedrico
conceptual de la dignidad humana, la garantia de satisfaccion y de larecuperacién del sujeto, asi como de las dos
premisas anteriormente sefaladas en este apartado, por ende, propongo una propuesta teérica del duelo desde
los derechos humanos, que tiene como propdsito la resignificacion del evento desencadenante que no es otro que
la violacion al derecho humano, evitando con mecanismos juridicos adecuados su impacto, la recuperacion del
sujeto en su individualidad y proyecto de vida y la reparacion del dafio integral (no solamente econémico) en la
personadesde un sentido de justicia, sustentandotedricamente alaposibilidad delapersonade vivirundueloyde
la obligacion del Estado de ayudar a su transito y recuperacion a los sujetos, como “derechos humanos

fundamentales desde ladignidad de la persona humana”.

Para efectos de la propuesta teodrica del duelo desde los derechos humanos, desde esta perspectiva,
reinterpretando algunos de los postulados de Ortega Mendoza y con bases en criterios operacionales, desde los

derechos humanosydesdelaley, definoal duelo como:

Aquellas reacciones que presentan tanto una persona como los familiares, que han vivido una pérdida como
consecuencia de violacién a sus Derechos Humanos, sin que existan mecanismos juridicos que respondan a su
reivindicacion, entendiendo desde la ley a la perdida como el dafio causado en su integridad, bienes o seres
queridos, la cual puede ser total o parcial, como resultado de la violacién a cualquiera de los derechos

fundamentales contenidos enlos Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos.

Entonces desde la perspectiva de las violaciones a los derechos humanos, entenderiamos el duelo como la crisis
que se suscita por la violacién a los derechos humanos de las personas, un momento decisivo que trae
consecuencias juridicas y de trastorno en las otras dimensiones humanas, generalmente la violacion a los
derechos humanos genera en las personas un desequilibrio en todos sus aspectos humanos, puesto que se

genera un “cambio abrupto y significativo”, la violacién a los derechos humanos desencadena lo que se podria
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considerar como multiples pérdidas, eventos que tienen sus manifestaciones especificas en las que se
presenta ese dolor en la personay el sujeto intenta adaptarse a esta circunstancia, que le hace confrontarse

consupropiavulnerabilidady conunasensaciénde aislamiento por parte de otrosindividuos.

Esimportante sefialar que en estas experiencias de duelo, se presentan diversas reacciones enlas personas,
las cuales tienen una influencia por la expectativa de apoyo, la conduccidén del manejo del dolor en la persona
tiene como proposito reducir la secuela de dafios, fomentar su adaptacién a la nueva circunstancia y
“restablecer su funcionamiento como persona y generar condiciones para la recuperacion de su

emocionalidad” conun correctomecanismojuridicodereivindicacionde sus derechos.

Las experiencias de abordaje en los casos de desprotecciéon y de violacién de derechos humanos, han
mostrado que las personas presentan diversas reacciones comunes como son: a) el aturdimiento porel evento
desencadenante de violacion de derechos humanos, b) enojo y protesta por la vulneracion a su persona, c)
posibles estados depresivos, que sonvisiblesy se manifiestan poreldeteriorofisico, emocional, psicolégicoy
espiritual que se nota y percibe en los individuos, d) necesidad de existencia de un mecanismo juridico
reivindicador, e) busqueda incansable de reparacion del dafio, como es la posibilidad de que les sean
resarcidas las consecuencias de las violaciones a derechos humanos, esto genera en el individuo una

sensaciénde esperanza.

La recuperacion y resignificacion juridica de la violacidon a los derechos humanos, es trascendente para la
persona victima de una violacién a sus derechos, en donde se generan las condiciones para que €l individuo

puedareincorporarseasuvidaconlasensaciénde queeldafiohasidoreparadodeformaintegral.

Esto incluye el resarcimiento econdmico al sujeto, la reparaciéon del dafio hacia su dignidad conforme a las
propias necesidades especificas de la persona, medidas para que no vuelva a pasar el evento
desencadenante, garantias de no repeticién de la violacién de derechos humanos que implican un cambio
institucional, el trabajo conlamemoriay elrecuerdo de forma propositiva y dignificante (sobre todo en casos de
desaparicionforzada), asicomolaconfirmaciéon de laviolacion mediante elinstrumentojuridico que lo acredita

yquepermite que el sujeto seresignifique nuevamente o esté en posibilidad de hacerlomediante lareparacion.

Un mismo incidente de violacién a los derechos humanos puede ser experimentado de forma distinta por las
personas atendiendo a multiples variables, lo anterior depende en gran medida de su posicion frente al
problema, es decir, segun Mufioz Polit, (2010) “si sus emociones son lo suficientemente equilibradas para
afrontarlo, o si siente que no puede manejar o enfrentar la situacién, la afectacion que se genera por un
desequilibriode emocionesimpactaenlasrelacionesinterpersonales (familia, pareja, amigos), el area escolar

ydecrecimientoologropersonal.”
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La intervencidon para el ejercicio de los derechos humanos de la reparacion del dafio, la recuperacién y la
reivindicacion humana, debe de ser guiada por el principio del derecho a la reparacion integral, esto
comprende el derecho a una recuperacion emocional de manera oportuna, plena, diferenciada,
transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido o causado como consecuenciadel incidente de

violacionalosderechoshumanos.

Conlos anteriores puntos, no afirmo que son etapas generales que se presentan en todas las personas, ni que
son consecutivas, depende deltipode violaciénalos derechos humanos, de la profundidad y del dafio que haya
generado ésta, delapersonalidad delindividuo, entérminos generales estas fueronlas conductas observables
en mis casos, y son lineamientos para esos momentos que se presentany que en general estan determinados,

porlalegislacion, porlos mecanismos dereparacién existentes, porlos ambitos socialesy contextos culturales.

Por lo que no se puede afirmar que existe un tiempo para realizar un proceso de reparaciéon del dafio y de
resignificacion del individuo que lo dignifique nuevamente desde el reconocimiento de sus derechos
fundamentales, pero si afirmo que si se realiza una defensa juridica desde los derechos humanos adecuada,
una busqueda de sentido de justicia y de reparacion del dafio integral proporcional a la violacion del derecho
humano experimentada, y sobre todo el acompafiamiento tanatoldgico dignificante, psicosocial, juridico
adecuado, se consigue comoresultado que la personalogre afrontar adecuadamente y con una experienciade
reivindicacién de sus derechos y de su dignidad humana los posibles duelos generados por las violaciones a
sus derechos humanos, desde su percepcién, vuelve a ser una persona dignificada y reivindicada en su

humanidad, estoesaloquellamolarecuperaciondel sujeto.
4. Amaneradeconclusion.

Lapropuestade unateoriadelarecuperaciéondelindividuo, esun postuladojuridicoque, desde elambitode los
derechos humanos, presenta soluciones a fendmenos generadores de eventos desencadenantes del duelo,
que se desprenden de las violaciones masivas a los derechos humanos de las que somos testigos hoy y que
vivimos en la actualidad, considero que todavia no existe el suficiente entendimiento de la magnitud de la
problematica, las instancias internacionales estan realizando una accién mas decidida en brindar apoyo a las
victimas, que lo que hacen las instituciones encargadas de esa funcion, no es posible que existan casos de
desaparicionforzada o feminicidioy que laatenciénalas victimas seadarlesdineroy platicas de catarsis, como
sieldinerosuplieraeldafnoque haprovocadolapérdidadel serqueridoodelacondiciénde bienestar,endonde

hayresponsabilidad del Estado.

Nuevas aportaciones teéricas, sin duda, ayudaran a generar la necesaria actualizacién conceptual que
requieren nuestrasinstituciones paralos abordajes delos duelos que generan dichasviolaciones aladignidad

humanadelaspersonas.
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Estoy seguro que estas miradas del duelo desde diversas disciplinas en las que tradicionalmente no se
conceptualiza su existencia, ayudaran también a romper la inercia social que referi que impiden la “accién
solidaria” de la sociedad hacia las personas que han sufrido violaciones a sus derechos humanos, puesto que
todos somos potenciales victimas en estos contextos, laaperturade miradas sin duda permite la construcciéon
delarelaciényosoy-situeres, yestoimplica preocuparnos porotras personas que se encuentran enun estado
que no les permite continuar con su proyecto de vida por una violacion a sus derechos, puedan sanar y

recuperarsedealgunamanera.

La teoria de los derechos humanos, desde la dignidad humana, la garantia de la satisfaccion de necesidad,
desdelaargumentaciéon como método de legitimacion, desdelaeducacion paralapazylos derechos humanos
y desdelas experiencias de seguimientoy abordaje de casos, aporta elementos para sustentarla existenciade
derechos humanos derivados del duelo, el derecho a la atencién del duelo, el derecho a la recuperacién del

sujeto, elderechoalaresignificaciéon conunsentidodejusticiayelderechoalareparaciondeldano.

Queda pendiente por desarrollar dentro de esta propuestatedrica, lo relacionado con el trauma, las formas de

reparaciony loreferente alarecuperacion dela memoria histérica, sinembargo considero que se hagenerado

uncaminotedrico que ayudara alaformacion delos educandos que intervienen en el apoyo alas personas que

han sufridoy puedan sufrir, violaciones a sus derechos, desde los derechos humanos hay un camino arduo por

recorrer.
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