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5 errores frecuentes
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y cOmo evitarlos
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01 Formar sin diagnéstico previo 02 Elegir contenidos 'de moda' en lugar de los necesarios

Por qué ocurre: Por qué ocurre:
Se parte de supuestos o pedidos aislados (‘hagan algo de liderazgo'), Se priorizan temas populares o genéricos (resiliencia, inteligencia
sin investigar qué esté pasando realmente en la organizacion. emocional) sin analizar si responden a una necesidad real y medible.
Como evitarlo: Como evitarlo:
e e

Realiza un relevamiento breve con lideres y equipos antes de Identifica las brechas de competencias clave antes de elegir
e disefar cualquier programa. e contenidos.

Observa indicadores de desempefio, clima y rotacion como punto Prioriza habilidades que generen impacto medible en los resultados
e de partida. e del negocio.

Alineé cada accioén formativa con los objetivos estratégicos de la Evita catalogos genéricos: el diagndstico define el programa, no al

organizacion. reves.

(D
03 No involucrar alos lideres

Por qué ocurre:

Se considera que la formacion es 'solo para el equipo’, sin integrar a quienes conducen. El resultado: lo aprendido no se aplica porque el contexto no

acompafia.

Cémo evitarlo:
(]

Suma a los lideres al diagnostico y al disefio del programa desde el inicio.
Invitalos a participar como referentes o co-facilitadores en algunas instancias.
Promové una cultura de aprendizaje que empiece en la conduccién, no en los equipos.
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04  Confundir capacitacion con motivacion

Por qué ocurre:

Se espera que una jornada 'levante el &nimo' pero no se trabaja el aprendizaje real ni la transferencia al puesto. El efecto dura dias.
Como evitarlo:
[]

o Clarifica los objetivos de cada actividad formativa antes de disefiarla.

e Asegurate de que haya transferencia concreta al puesto de trabajo.

Medi resultados y hacé seguimiento a las semanas siguientes.

|
05 No medir ni dar seguimiento

Por qué ocurre:

Se finaliza el taller o curso y nadie sabe qué cambid. Sin medicion, no hay aprendizaje organizacional ni justificacion de la inversion.
Como evitarlo:
e

a Recoge feedback de participantes y jefes inmediatamente después.

o Definiindicadores de mejora antes del programa: rotacion, satisfaccion, productividad.

Integra la formacion a otros procesos: evaluacion de desempefio, clima, desarrollo.

La formacién efectiva no se improvisa.
Se disefia, se acompafia y se evalla. Si querés pensar un plan estratégico de formacion
para tu organizacion o equipo, estoy para ayudarte. La primera conversacion es sin cargo.
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