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DOMAINE DU DER
Privacyverklaring — Domaine du Der

1. Inleiding

Domaine du Der hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens en uw privacy.
In deze privacyverklaring informeren wij u op transparante wijze over de gegevens die wij
verzamelen, waarom wij dit doen en hoe wij hiermee omgaan.

Wij handelen in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR) en de richtlijnen van de CNIL.

2. Verantwoordelijke voor de gegevensverwerking

Domaine du Der

6 Chemin de la Hayotte
51290 Outines
Frankrijk

E-mail: info@domaineduder.fr

Domaine du Der is verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens zoals
beschreven in deze verklaring.

3. Welke persoonsgegevens wij verwerken
Wij verwerken uitsluitend de gegevens die noodzakelijk zijn voor onze dienstverlening, zoals:
e Naam en voornaam
e Adres en woonplaats
e Telefoonnummer
e E-mailadres
e Aankomst- en vertrekdatum
e Aantal personen
e Eventuele dieetwensen of aanvullende informatie die u zelf verstrekt
e IP-adres (bij gebruik van de website)
4. Doeleinden van de gegevensverwerking
Uw persoonsgegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden:
e Het verwerken en bevestigen van uw reservering

e Het beheren van uw verblijf
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e Het beantwoorden van vragen via het contactformulier

e Het versturen van praktische informatie over uw verblijf

e Facturatie en boekhouding

e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals gastenregistratie)

e Het versturen van nieuwsbrieven (alleen indien u zich hiervoor heeft aangemeld)
5. Rechtsgrond voor de verwerking
Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:

e De uitvoering van een overeenkomst (uw reservering/verblijf)

o Wettelijke verplichtingen

e Uw toestemming (bijvoorbeeld voor de nieuwsbrief)

e Ons gerechtvaardigd belang, zoals het verbeteren van onze dienstverlening
6. Delen van persoonsgegevens met derden

Wij delen uw gegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor onze dienstverlening of om te
voldoen aan een wettelijke verplichting.

Wij werken samen met:
e een boekhouder voor de financiéle administratie
e een reserveringssysteem en channel manager voor het beheer van reserveringen
e een nieuwsbriefsysteem voor het versturen van nieuwsbrieven

Met deze partijen zijn verwerkersovereenkomsten gesloten of zij voldoen aantoonbaar aan de
AVG/GDPR.

Uw gegevens worden nooit verkocht aan derden.
7. Bewaartermijn

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij
zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn deze langer te bewaren.

Administratieve gegevens worden bewaard volgens de fiscale bewaarplicht.
8. Nieuwsbrief

Wanneer u zich inschrijft voor onze nieuwsbrief, gebruiken wij uw e-mailadres uitsluitend om u te
informeren over nieuws, aanbiedingen en ontwikkelingen rondom Domaine du Der.

U kunt zich op ieder moment afmelden via de afmeldlink in de nieuwsbrief.

9. Cookies en websitegebruik
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Onze website kan gebruikmaken van functionele en analytische cookies om de website goed te

laten functioneren en het gebruik te analyseren.
Voor zover wettelijk vereist wordt hiervoor toestemming gevraagd.

10. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

11. Uw rechten
U heeft het recht om:
e UwW persoonsgegevens in te zien
e uw gegevens te laten corrigeren
e uw gegevens te laten verwijderen (voor zover wettelijk toegestaan)
e de verwerking te beperken
e bezwaar te maken tegen de verwerking
e Uw gegevens over te laten dragen
Een verzoek kan worden ingediend via het hierboven vermelde e-mailadres.
12. Klachten

Indien u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, verzoeken wij u eerst
contact met ons op te nemen.
U heeft daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de CNIL.

13. Wijzigingen

Domaine du Der behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen.
De meest actuele versie is altijd beschikbaar op onze website.



