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Unsere Vision

doo macht
Organisationen
zu digitalen
Gastgebern.

VISION

PHILOSOPHIE

Ob Kunden, Partner oder
Mitarbeitende —

wir kKommen nur
partnerschaftlich zum Erfolg.



Fuhrende All-in-one Eventplattform

Event Tech Key Players 2024

The All-In-One Event Management Platforms
Landscape, Q3 2024 (Forrester)
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doo in der Systemlandschaft
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Automatisierung der Event User Journey
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Modulare Losung
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App Store Professional
Services

1st Level Bucher- Hotel-
support zuordnung

Buchung
externer
Entitaten

Einlass/Badging

Individuelle



Datenschutz & IT-Security

* Etablierte Standards bezuglich Informationssicherheit (bspw. BSI IT-
Grundschutz) und Datenschutz (DSGVO) werden voll erfullt

* |SO 27001 Zertifizierung

* Serverstandort 100% innerhalb der EU (auf Wunsch in DE)
* Jahrliche Penetration Tests (Informationssicherheit)

¢« Jahrliche Datenschutz Audits

* Erfullen hoher Compliance-Anforderungen:
Sicherheitszertifikate, Passwort-Policy, Rollen- und Rechtesystem,
Freigabeprozesse, E-Mail-Sicherheit, Loschkonzepte,
Userprovisionierung, etc.

* Zahlungsmanagement mit zertifizierten Zahlungsinstituten (PCI-DSS-
Standard, Level 1)

* Barrierefreiheit gemaB WCAG 2.2 Standard

d oo SMART EVENT
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Ziele

4 Markenbindung

3 Datenqualitat

2 Automatisierung

1 Digitalisierung

Live-Datenaustausch mit
verschiedenen Systemen
- héhere Datenqualitat

Automatisierte Eventprozesse,
zentral steuerbar
= mehr Effizienz/ Kosteneinsparung

Digitale Visualisierung & Management aller
Veranstaltungsarten
- moderner AulRenauftritt

doo
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Event-Cockpit fur Event-Teams

Globex Roadshow London

e LIVE
-
o

Zugriff auf ein personliches Event Cockpit fiir Ihr Event-Team. =) =  ZessooEun
Verwalten Sie zentral Ihre Veranstaltungen, E-Mail-Kampagnen, R
Webseiten und Buchungen

* Schnelles Erstellen und Kopieren von Veranstaltungen

* Einfacher Drag & Drop Editor fur E-Mail-Kampagnen,
Webseiten und Veranstaltungen

® Online-Zahlungs- und Buchungsverwaltung

+ Neue Veranstaitung

* Kontaktcenter mit zentralen Teilnehmendendaten

Ubersicht

® Check-In Funktion mit Teilnehmendensuche (Trouble Counter)

920 EUR 0.6
Umsacz® Buchungen

* Rechteverwaltung fur Plattformbenutzer

Veranstaltungen E-Mail-Nachrichten

Globex Konferenz




Online-Registrierung

Einfach bedienbare Anmeldeprozesse fur Ihre 6ffentlichen
und Geschlossenen Veranstaltungen

® Modernes, responsives Design fur alle Endgerate
¢ Layouts gemaB Corporate Design Vorgaben

* Integriertin Ihre Webseite oder via eigenstandige
Webseiten

® Personalisierte Anmeldepfade je Teilnehmendengruppe
* Bucherportal fur schnelle Buchungsanderungen
* \Verwaltungen von Kontingenten und Rahmenprogramm

* Automatischer Versand von E-Tickets und
Kalendereintragen

TEILNEHMERDATEN

Teilnehme 2
Teilnahme vor Ort (inkl. Zertifikat)

Kontaktdaten

Anrede

Frau

Bestatigung

ZUSAMMENFASSUNG

1x Referenten Anmeldung

1x Teilnahme vor Ort (inkl. Zertifikat)
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Zahlungsabwicklung & Fakturierung

Automatisierte Rechnungserstellung und Bezahlvorgange

* Integrierte Zahlungsabwicklung mit allen gangigen
Zahlungsmethoden wie Kreditkarte, Vorkasse, Kauf auf
Rechnung, SEPA-Lastschrift, giropay

* Abbildung verschiedener Mehrwertsteuersatze &
Wahrungen

* Eigene Rechnungsvorlagen
* Bezahlung vor Ort moglich (Kartenlesegerate zur Miete)
* Automatischer Versand von E-Tickets nach Zahlungseingang

CANCOM

INNOVATION. INSPIRATION. EXPERIENCE.

INSPERIENCE

EXPO & CONFERENCE

Die Business- & IT-Plattform far die digitale Zukunft

P

o B

EISBACH STUDIOS - . .
A a

Zukunftskongress 2025 // Al Kongress

Automobil GmbH
Luisa Pfeiffer

Hauptstr. 78
20789 Berin
Deutschiand

E-Mai: globex+ 32485 inbox. doo. net

Rechnung Nr. TX-13369-871
Munchen, den 07. Juni

Guten Tag Frau Pleifter, 2023

vielen Dank tir die Buchung Gber doo.net. Diese Rechnung wurde bereits beglichen,

Ihre Buchungsangaben,

Veranstaltung: ukunftskongress 2025 1/ Al Kongress - 05. Mai 2025 bis 07 Mai 202
Z ”
. " 2t 2025

luisa pteitterg doo.net

Rechnungsinformationen.

Ihre Buchung
Azahl  Preis pews
MWSt  Gesamt ume
—
e 1 495,80 19%
590,00
- 1 55.14 7% 59,00
Workshop Maschinesies Lemen
1 10.00 ta
2 %
10,70
2Zwischensumme Tickets 649,00
Zwischensumme Produkte 10,70
Gesamtsumme in EUR 659, 70
Enthatene MwSt 7% ‘
Enthatene MwSt 19% D:;:

INSPERIENCE Expo & Conference - Herst

Luisa Pfeiffer
Event Managerin

Meine Agenda:
10Uhr:  Workshop ,,Kl bei Events*
14.30Uhr: Workshop ,,Digitalisierung 2025«
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Veranstaltungskommunikation AR

Samstag, 27. August 2022
g des offenen Schlosses

Schloss Bellevue
Spreeweg 1, 10557 Berlin

Gezielte E-Mail-Kommunikation fur personalisierte
Einladungen oder Steigerung der Anmeldezahlen

Personliche Einlasskarte

¢ |Leistungsstarker Drag & Drop-E-Mail-Editor
* Individuelle E-Mail-Vorlagen mit Bilderbibliothek
* 1-Klick-Anmeldung mit vorab ausgefullten Daten

* Individuelle Anmeldepfade je Teilnehmendengruppe S st
* Zu-/Absagen mit Feedback-Funktion
* Messung von Klick-, Offnungs- und Konvertierungsraten

¢ Aktueller Anmeldestatus uber mehrere Kampagnen —— o - .
hinweg I —
* Kooperatives E-Mail-Postfach fur Ihr Event-Team o - i

Beschwerden

Antwort auf §; inladung

9 zugestein
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Umfragen

Digitale Evaluationen vor, wahrend und nach lhren virtuellen

oder Live-Veranstaltungen

Schnell erstellbare Umfragen
Fragetypen: Offene Fragen, Mehrfachauswahl,

Bewertung
* \Versand per E-Mail oder in Webseite integriert
* Auswertungen der Antworten in Dashboard
* Alternative Darstellung von Umfragen via Event-App

eBay Open 2021: Umfrage & Verlosung ewchey
& e
eBay Open 2021 <einladung@doo.net> Nein
An: luisa.pfeiffer@doo.net ] Vielleiche
N
'ennen Sie uns gern Ihre sonstigen Anmerkungen die uns bej g,
v 1 der nachsten

(i) Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um

SMART EVENT

d oo AUTOMATION

Wir hoffen, Ihnen hat das virtuelle Format vergangene Woche
gefallen und freuen uns (ber Ihre Riickmeldung, um unsere
nédchste Veranstaltung fiir Sie noch besser zu machen!

Vielen Dank & herzliche Griif3e, Ihr Event-Team

Wie zufrieden waren Sie insgesamt mit dem virtuellen Format?
< 5
senr zutriecen

sehe unzutriecen

Wurden Ihre Erwartungen erfullt?

& J2. site meine Erv
Nein, keine meiner

N Teil meiner Ervartungen wurde erfulle

Wurden Sie die Veranstaitung einer Freundin/einem Freund weiter empfenien>
P

2 3 < 5 7
nicht 2u emplehien :

sehr zu empfehien
taltungsformat kommendes Jahr vieder

Wurden Sie ein ahnliches Verans,

Veransralrung heifen konnten,

f
ebay open 2021 s i
Einfach mehr fur lhr Business r & E Sszeiten
.ﬁ, « e ,

Hallo Luisa,
S Wochen der eBay Open 2021 liegen nun hinter uns. Eine ere;énigréfcﬁé ZeI, M ucr v
die neuesten Entwicklungen bei eBay und im E-Commerce mit Ihnen diskutieren

konnten. In den letzten Wochen haben Ihnen Gber 30 Speaker mehr als 60
unterschiedliche Themen vorgestelit: rund um Logistikisungen, Anzeigen- und
Angebotsoptimierung, wichtige Kategorien wie Sneaker und Luxusuhren und vieles

mehr.
Nun interessiert uns naturlich brennend, wie es Ihnen gefallen hat. Deshalb haben wir
etwas vorbereitet: Uber eine kurze Umfrage haben Sie die Moglichkeit, uns direktes

Feedback zu geben. Was hat Ihnen besonders gut gefallen? Woran sollen wir im
nachsten Jahr arbeiten, um die eBay Open noch interessanter fur Sie zu gestalten?

Und das Beste: Wenn Sie wollen, lassen Sie auch Ihre Kontaktdaten da, denn unter allen
Teilnehmenden verlosen wir 10 einstindige Business-Development-Beratungen mit
unseren eBay-Expert*innen. Die Teilnahmebedingungen finden Sie hier.

Jetzt an der Umfrage teilnehmen & gewinnen

15

Sie haben eine Session verpasst und wirden diese gern noch sehen? Kein Problem. Alle
Videos - auch Live-Formate und News - sind bis zum 3. Dezember 2021 in unserer

Mediathek verfugbar.




Teilnahmezertifikate

[ [ [ tomatisch
Sparen Sie Zeit und senden Sie au
T(Eilnahmenachweise far besuchte Veranstaltungen zu

® Ausstellung von Teilnahmenachweisen vor,
wahrend oder nach Veranstaltungen an
ausgewabhlte Zielgruppen

* Personalisierte Inhalte wie Name odgr besuchte
Weiterbildungen und im eigenen Design

¥ [ dingungen (z. B.
* Knupfen Sie anden Versano! Be :
Versand nur an Personen, die vor Ort eingecheckt
wurden)

do
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== =

Der Veranstalter bestitigt, dass

ON BOARD

ZERTIFIKAT

/ Dr. Doris Leitner
/ hat den Kurs
TEILNAHMEBESTAT MED ON BOARD | next Jeye|
Medizinis

Herr/Frau Dr. Yannik Kun
am 01. - 02.05.202,
an der Veranstaltung MED ON BOAJ

teilgenommen und die praktischen Ubungen [/

Die fiir das Dfplom-ForerJdungs- Programm g,
Fachérzﬂnnen/Al.'gemeinmedizine.rfnnen fiir
Programm der Osterreichischen Arztekamm

DFP-Anerkennung:

DFP-!denriﬁkationsnummer:

Arztlicher Veranstaiter:

Miinchen, 02.05.2022

10 fachspezifisc,
12345

Dr. Davig Gabriel
MED ON BoARD GmbH
Leitengasse 38, 1230 Wien

Unterschrify des Veranstafters

- \Sc;hiwechal, 30.04.2022

erfolgreich absolviert.

che Notfille an Borg von Verkehrsflugzeugen

16
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Webseiten

MaBgeschneiderte Event-Webseite oder einfach
integrierbare Buchungsmaske in bestehende
Homepage. Optimiert fur alle mobilen Gerate.

Modularer Webseiten-Baukasten 3 i - : JAHRESKONGRESS
Navigationsleiste und eigene Domain booe 18-21.09.2025
Flexible Designs auch als Vorlage U AMELDUN

Mit wenigen Klicks Webseite veroffentlichen

@ ® @ @ @

Personalisierte Anmeldepfade fur Teilnehmende




Onsite

Flexible Zutrittslosungen fur ein
reibungsloses Gastemanagement vor Ort bei
jeder VeranstaltungsgroBe.

Einfache Einlasserfassung mit Apps oder
Mietgeraten, Live-Badging,
Gesichtserkennung

Schnelle, kontaktlose Check-Ins &
Check-out fur luckenlose,
gesetzeskonforme
Anwesenheitskontrolle, inkl. 2G/ 3G

Personenzahlung je Raum oder Session
Networking & Matchmaking Apps
Live-Reportings
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Virtuelle & hybride Formate ~_:; AL g .\;j‘

O

B,

[

—J

Virtuelle
Veranstaltung

Individuelle Losung fur
Webinare, virtuelle
Netzwerk-
Veranstaltungen, Messen
und Showrooms

@)

Mortrg boree
? ‘
A" Poren

00000
Crlr 1)

allalla

NS rr—m————

allallalls

Hybride
Veranstaltung

Einfacher Wechsel zu
hybriden Formaten mit
Publikum

vor Ort und im virtuellen
Raum




Webinar-Automatisierung

Automatische Erstellung von Webinaren und Steuerung
uber doo.

* Anbindung lhres Zoom, GolToWebinar, Webex Meetings
Accounts

* Erstellung von Webinaren Uber doo, keine doppelte
Webinar-Anlage notwendig

* Automatische Aktualisierung von Webinar-Name und
Event-Zeit im Webinar-Tool Uber doo

® Auslosen von E-Mails mit Login-Daten zu Webinaren

* Integration eigener Datenschutzbedingungen im
Anmeldeprozess

* Reporting uber Teilnahme, z. B. zur Verknupfung mit
ubergeordneter Auswertung oder Zertifikat-Versand

* Funktionalitaten in doo sind abhangig vom jeweiligen
Webinar-Tool Anbieter

doo

Z

Webinar erstellen

doo

N4

Auswertung,
Umfragen,
Zertifikate

IIIIIIIIII>

<IIIIIIIIII

200m
(&) GoloWebinar
o0 webex

Webinar wird erstellt

Online-Registrierung
& Datenschutz

200m
9 GoloVWebinar
a0 webex

Webinar
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Event-Apps & Networking

¢ Zentrale Event-Plattform fur digitale, hybride & Dokumentenbibliothek, Gamification,
Live-Events: mobil oder stationar interaktive Karten

* Automatische Integration von * Sicherheitsmodus (geschutzter Zugriff)
Teilnehmendendaten aus der Online- a Individuelles DeSign (CUStom CSS)

Registrierung . .
. . * Mehrsprachige App & API Integration
¢ Personliche Agenda & Termine ausmachen

, * Webbasierte App (auch offline verfugbar) 24 MMC PLATTFORM s
® Push-Nachrichten MMC Conferériée

: : * Native Single- oder Multi-Event-App
* Live-Abstimmungen & Feedbacks in Ihrem Branding

* Privater Chat & Gruppendiskussion Uvm.

* Werbemoglichkeiten fUr Sponsoren :
Baden-Baden Kur & Tourismus Gmp,
und Aussteller Fachbranchenevent o

22.10.2023
26.10.2023

Q Baden-Baden
Deutschlang

V;}/g:inge/r(i' Events

GBEN

21



Community Plattform

¢ Optimierung lhrer Organisationskommunikation
far eine starkere Mitarbeitendenbindung und
effektive Zusammenarbeit

* Vernetzung lhrer Community fur einen regen
Austausch und nachhaltigen Zusammenhalt

* Schnelle Kommunikation und unkomplizierte
Kollaboration Ihrer Community, durch 1-zu-1
Chats oder Gruppenchats

® Erhohung lhrer Datenqualitat durch Messung des
Engagements lhrer Nutzer:innen oder
Mitarbeitenden (Integration in bestehende
Systeme moglich)

* Datenschutz erhohen, mit deutscher
Serverinfrastruktur und organisationsweiter
Freigabe der Software-Losung

ece Polaro X |+
&

C © @ polario.app/myplazz

2+, Nils Hofberger
V‘\ Zul. online: vor 22 Stunden

Nils Hofberger

Danke fiir den leckeren Kuchen :)

Treffen wir uns morgen beim
Friihstiick und besorgen uns
danach unsere

6 Namensschilder?

Daria

Daria Seidel bt Hast du die Prasentation fir morgen schon
Hak ain Dokuroent gaechickt erstellt? Ich habe noch ein paar Sachen, die
e mit reinsollen.

15:55
</ i .
16:57 Klingt gut :)

{ Amélie Dubois or 3 Tage N Ach ja, hast du noch .das
Hiwie geht s Dokument an dem wir
CJ

wie geht G
letztens gemsinsam

ﬁ Nils Hofberger 011 W =
- Der Kuchen war echt leckes 2

Daria
f\., Ralf Anthon I vor 2 Woche B ro—
Dank fir die Date Benefits.p

g o

| Meeting = & KREENoCsE
i nrdleg “ tive o 0] Enter message L)

Noch nich

Schick einfach alles was noch eingefiigt werden soll. Dann fange gearbeitet haben? Ich finde
danach mit der Erstellung der Présentation an. Hast du schon ein¢

es gerade nicht...
Idee wie wir es mit der Aufteilung machen wollen? 9
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LinkedIn: Event-Netzwerk erweitern "

* Teilnehmende kdnnen sich nach einer
Buchung fur das korrespondierende
Linkedln-Event anmelden und
Netzwerken

* Bisher angemeldete Teilnehmende sind
sichtbar, was die Wertigkeit eines
Events erhohen kann

* Das eigene Linkedln Profil kann auf
einem QR-Code auf dem personlichen
Namensschild aufgedruckt werden

do SMART EVENT
AUTOMATION

2 LinkedIn QR-Code

Ihr Code Scannen

k&
7
el

Christoph Sedimeir
Geschaftsfuhrer bei doo GmbH

Buchungsbestatigung

Vielen Dank fiir lhre Buchung. In Kiirze erhalten Sie Ihre Bestatigung per E-Mail.

Buchungsnummer: TX-13369-890

& Code teilen

Sie kdnnen lhre Buchung jederzeit im Buchungsportal einsehen und verwalten. Um sich

dort einzuloggen, benétigen Sie Ihre Buchungsnummer sowie lhre E-Mail-Adresse < In Fotos speichern

Zum Buchungsportal

Bei Fragen wenden Sie sich jederzeit an Petra Miller, globex@doo.net, 089 2488 15 30.

Linked [

@ Ihre Teilnahme ist bestitigt.

Wer ist noch dabei? ) + Globex

QeSPO.

" 2% ... " ol i , # 2 . y. 0 | T 2 23
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Aomtaktdecaits

Kontaktubersicht & Auswertungen

Alle Kontakte, Historie und Segmentierung auf ’ ﬁ -
einen Blick - unabhangig von Events und o B o R ‘ - A
Buchungen Sl e

80.06%

* Alle Daten aus Einladungen, Registrierung,
Listen etc.

* Beliebige Datenfelder, z.B. externe =R e RE IR Auswertung -
Kundennummer SR
* Flexibler Import & Export = 1111] - = —_———— -
* Auto-Update durch direkte Integration zu f ‘ E‘ E. . 5.,_ Et:
Registrierung = omp TEETRE e —— e N
* Beliebige Gruppierung und Segmentierung - 1 Anzahl der verschickien Enladungen
* Individuelle Auswertungen moglich IIIIl AR —
™ o - .
\ y

24
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Integrationen

Bedarfsgerechte ‘ m Zoom

Anbindung far !

einzelne E_v'\.f-f'ua ; ///////ﬂ;’ﬂr‘

oder spezielle -

Use Cases. - 00 webex swagcard

Linked[f]] G Gorowebinar

Event Automation
Plattform

_____________________ .
doo s - HubSpnt ~

: _— salesforce

| o

: Microsoft

|

I
n’,.(stammdateﬂ(cp‘w\ﬁ% x< Integration in : pl‘enlgo ¢ CAS%

5 IT-Infrastruktur ! =

U 56 d Prozesse : ORACLE g’
Nternehme® - |

|

25



Umsetzung -
€ » Phase 6

\

Phase 4 ®
\ Figenstandige Nutzung,
Phase 3 © fortlaufende Betreuung und

'\ Durchfihrung  weiterentwicklung
Phase 2 FVents
Umsetzung im

Phase 1 ® Self-Service
Frarbeitung einer ~ Oder betreut

®) maligeschneiderten

Technische Losung
Konzeption

A Phase 5

[ -

®

Bestands- und
Bedarfsanalyse
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