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VNKO - Verband der Naturheilkunde Osterreich

Unser Berufs- und Ethikcodex
Kurzfassung - Fassung 2025

Alle Mitglieder des Verbandes der Naturheilkunde Osterreich (VNKO) haben sich zu einem
verbindlichen Berufs- und Ethikcodex verpflichtet. Er legt fest, wie unsere Naturheiltherapeutinnen
und Naturheiltherapeuten arbeiten — und worauf Sie sich als Klientin oder Klient verlassen kénnen.

Woflr wir stehen

Wir arbeiten auf Grundlage eines ganzheitlichen Menschenbildes, das Kdrper, Seele, Geist und
energetische Dimension als Einheit betrachtet. Ziel unserer Tatigkeit ist es, die Regulationsfahigkeit
und Selbstheilungskrafte zu starken, Pravention zu férdern und Balance wiederherzustellen.
Naturheilkunde versteht sich dabei als Erganzung zur Medizin — nicht als Ersatz.

Darauf konnen Sie sich verlassen

Unsere Verpflichtungen lhnen gegeniiber

» Respekt und Wiirde: Jeder Mensch wird unabhangig von Herkunft, Glauben, sozialer
Stellung oder Gesundheit mit Wertschatzung behandelt.

» Ehrliche Aufklarung: Methoden, ihr Wirkungsverstandnis und ihre Grenzen werden offen
und verstandlich erklart — klar getrennt nach Erfahrung, Tradition und wissenschaftlichem
Nachweis.

v

lhre Entscheidung zahlt: Alle MaRnahmen werden gemeinsam und nur mit lhrem
informierten Einverstandnis vereinbart. Ziel ist Ihre Selbststandigkeit, nicht Abhangigkeit.

Verschwiegenheit und Datenschutz: Umfassende Schweigepflicht und Umgang mit Ihren
Daten gemafs DSGVO.

» Transparenz bei Empfehlungen: Mégliche Interessenkonflikte (z. B. bei
Produktempfehlungen) werden offengelegt.

Fachliche Qualitat: Angewandt werden nur Methoden, flr die eine fundierte Ausbildung
besteht; regelmaRige Fortbildung ist verpflichtend.

v
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Klare Grenzen — zu lhrer Sicherheit

Was unsere Mitglieder nicht tun Was unsere Mitglieder tun

X Arztliche Tétigkeiten ausiiben oder v Komplementarmedizinische Begleitung und
medizinische Diagnosen stellen Behandlung

X Heilversprechen abgeben v Beratung zur Lebens- und

X Arzneimittel verschreiben oder dosieren Gesundheitsordnung

X Zum Absetzen oder Unterbrechen einer v Pravention und Gesundheitsférderung

arztlichen Behandlung raten v Bei Bedarf zur arztlichen Abklarung

X Mit Angst werben oder Erfolge iibertreiben ermutigen
v Mit Ihrer Einwilligung konstruktiv mit [hren
Arzten zusammenarbeiten

Unklare, anhaltende oder sich verschlechternde Beschwerden, psychische Krisen sowie
Beschwerden bei Kindern, Schwangeren oder alteren Menschen sind fiir unsere Mitglieder ein klarer
Anlass, auf eine arztliche Abklarung hinzuweisen. Im Zweifel gilt: Ihre Sicherheit hat Vorrang.

Qualitatssicherung und Beschwerden

Der VNKO sichert die Einhaltung des Codex durch eigene Gremien: eine Qualititssicherungs-, eine
Ethik- und eine Ausbildungskommission sowie eine Beschwerdestelle und einen
Schlichtungsausschuss. Mitglieder nehmen an Supervision, Intervision und Qualitatsaudits teil.

Wenn Sie mit der Arbeit eines Mitglieds nicht zufrieden sind, kénnen Sie sich an den VNKO wenden.
Jede Beschwerde wird vertraulich und fair behandelt. Bei VerstdRen reichen die mdglichen
MaRnahmen von der Verwarnung Uber Nachschulung bis zum Ausschluss aus dem Verband.

,Die Mitglieder des Verbandes der Naturheilkunde Osterreich verpflichten sich, ihre
Tétigkeit im Einklang mit diesem Codex auszuiiben und damit zur Qualitét,

Sicherheit und Weiterentwicklung der Naturheilkunde in Osterreich beizutragen.*

Die vollstandige Fassung des Berufs- und Ethikcodex ist beim VNKO erhéltlich. Kontakt und Informationen:
www.vnkoe.org
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