	Šajā bukletā informējam Jūs par sociālās  aprūpes mājās pakalpojumu Rēzeknes pašvaldībā.
aprūpe mājās – pakalpojumi mājās pamatvajadzību apmierināšanai pilngadīgām personām, kuras objektīvu apstākļu dēļ nevar sevi aprūpēt.

*******

Aprūpes mājās birojs pakalpojumu sniedz
darba dienās:
no plkst. 8.00  līdz 16.30,
pusdienas no plkst. 12.00- 12.30
Aprūpes mājās pakalpojumu veic Aprūpes mājās  biroja nozīmēts darbinieks – aprūpētājs.

Aprūpes mājās biroja adrese:
Zemnieku ielā 16A, Rēzeknē, 
LV-4601

aprupe.majas@rezekne.lv
                                  Vadītāja
Jeļena Beļaka
e- pasts: jelena.belaka@rezekne.lv
t.28620651
              Sociālā darbiniece
                  Lidija Truhanova 
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********************************
Aprūpes mājās pakalpojuma līmeņi

 un apjoms:
      Lai nodrošinātu Klienta individuālajām vajadzībām atbilstošu pakalpojumu, tiek noteikts šāds maksimālais aprūpes stundu skaits:

· pirmā līmeņa aprūpei līdz 16 stundām mēnesī,

· otrā  līmeņa aprūpei līdz 24 stundām mēnesī,

·  trešā līmeņa aprūpei līdz 32 stundām mēnesī,

· ceturtā līmeņa aprūpei līdz 60 stundām mēnesī.
*******

       Saskaņā ar Rēzeknes valstspilsētas pašvaldības pārvaldes ”Sociālais dienests” maksas pakalpojumu cenrādi, maksa par aprūpes mājās pakalpojumu pilngadīgām personām
  -   6,30 EUR par vienu  darba stundu.

Bezmaksas  aprūpi var saņemt personas,

kurām nav apgādnieku un pamatojoties uz

pārvaldes Saistošiem noteikumiem ir

        piešķirts trūcīgas personas statuss.

	Aprūpes mājās pakalpojumu pilngadīgām personām var saņemt:

· pensijas vecuma persona, 

· persona, kurai noteikta I vai II invaliditātes grupa vai

· persona atveseļošanās laikā pēc traumas vai pēcoperācijas periodā,

kurai  funkcionālo traucējumu dēļ ir grūtības  sevi aprūpēt un veikt  ikdienas darbus, un, kurai nav likumīgu apgādnieku,  vai tie nodarbinātības, vecuma vai veselība stāvokļa dēļ nespēj nodrošināt nepieciešamo aprūpi.
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Lai saņemtu aprūpes mājās   

pakalpojumu jāiesniedz:
    1. iesniegums (var brīvā formā), kurā norāda problēmu un tās vēlamo risinājumu;

 2.iztikas līdzekļu deklarāciju, kas noteikta normatīvajos aktos, ja sociālā pakalpojuma izmaksas sedz no Pašvaldības budžeta līdzekļiem;

 3. ģimenes ārsta atzinums par veselības stāvokli, kurā norādīta funcionālo spēju traucējumu smaguma pakāpe un medicīnisko kontrindikāciju neesamība aprūpes mājās  pakalpojuma saņemšanai (medicīniskā  veidlapa 0/27u );

4. psihiatra atzinums par speciālo (psihisko )
kontrindikāciju neesamību, ja pakalpojumu vēlas saņemt persona ar garīga rakstura traucējumiem;
5. Citus dokumentus pēc sociālā darbinieka pieprasījuma. 
*******

1) Biroja speciālisti apmeklē personu tās dzīvesvietā: veic dzīves vietas apsekošanu, personas fizisko un garīgo spēju  izvērtēšanu, personas vajadzību pēc sociālā pakalpojuma novērtējumu, vienojas par nepieciešamo aprūpes pakalpojumu un tā apjomu.

2) Aprūpes mājās  pakalpojumu piešķir ar pārvaldes
 “Sociālais dienests” lēmumu.

3) Aprūpes mājās birojs ar klientu noslēdz

,,Aprūpes mājās pakalpojuma līgumu’’

Šis  buklets satur tikai  svarīgāko  informāciju par  aprūpes mājās  biroja darbību un  tam nav likuma  spēka.
Buklets sagatavots pamatojoties uz Rēzeknes valstspilsētas pašvaldības saistošajiem noteikumiem “Par sociālajiem pakalpojumiem Rēzeknes valstspilsētas pašvaldībā” un Aprūpes mājās biroja   nolikumu .

Sīkāku informāciju par Aprūpes mājās biroja darbību Jūs varat saņemt  birojā pie biroja speciālistiem, piezvanot vai interneta vietnē:
www.rezekne.lv
www.sdrezekne.lv
 
	Birojs nodrošina šādus pakalpojumus:
1. palīdzība personiskās higiēnas nodrošināšanā (mazgāšanās, ķemmēšanās, skūšanās, inkontinences līdzekļu maiņa);

2. palīdzība apģērbties un noģērbties, uzvilkt un novilkt apavus;
3. palīdzība iekļūt gultā un izkļūt no tās;
4. palīdzība gultas klāšanā, gultas veļas nomaiņa;
5. palīdzība tualetes lietošanā, tualetes krēsla uzkopšana;
6. pavadīšna uz veselības aprūpes iestādi (Pašvaldības administratīvajā teritorijā);
7. pavadīšana pastaigā;
8. pārtikas produktu, medikamentu un citu sīkpreču piegāde;
9. palīdzība mājvietas uzkopšanā (dzīvojamā istaba, gaitenis, virtuve, vannasistaba, tualete) līdz 45 m², mitrā uzkopšana 1 reizi nedēļā;
10. sadzīves atkritumu iznešana;
11. palīdzība ēdiena gatavošanā, ēdiena pasniegšana, barošana;
12. palīdzība trauku mazgāšanā;
13. palīdzība veļas mazgāšanā automātiskajā veļas mazgājamajā mašīnā vai veļas nodošana un saņemšana no veļas mazgātavas;
14. palīdzība logu mazgāšanā 2x gadā;
15. ārstniecības personas izsaukšana;
16. atbalsts medikamentu lietošanā;
17. palīdzība komunālo un citu maksājumu veikšanā;
18. palīdzība sociālo un veselības aprūpes jautājumu risināšanā;
19. pārrunas par  nepieciešamo aprūpi, sadzīvi un sabiedrībā notiekošo;
20. kurināmā ienešana, izdedžu un pelnu iznešana;
21. palīdzība savākt lapas, tīrīt sniegu;
22. palīdzība sakopt radinieku kapus Pašvaldības un Rēzeknes novada administratīvajā teritorijā ne biežāk kā 2 reizes gadā.
Rēzeknes valstspilsētas

    pašvaldības
     pārvalde

“Sociālais dienests’’
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