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APRESENTACAO

Prezado Sindico,

Com o intuito de auxiliar os moradores do condominio na manutengao e utilizacdo
dos apartamentos, elaboramos e distribuimos a todos o Manual do Proprietario.

Da mesma forma, as areas comuns do condominio também requerem cuidados
especificos para seu uso e conservacao. Foi elaborado, entdo, o Manual das
Areas Comuns, onde constam as principais acoes que devem ser tomadas para
a realizacdo da manutengao do condominio.

ATENGAO:

E imprescindivel que este manual faca parte integrante da documentacdo do
condominio, devendo ser repassado ao seu sucessor.

Esperamos que este manual sirva de guia para uma melhor administracao deste
condominio.

NOTA

Todo o material contido neste manual baseia-se em informacdes disponiveis na
época de sua aprovacdao. Reservamo-nos o direito de publicar atualizacdes ou
revisdes, com o intuito de aprimora-lo ou de tornar o entendimento mais facil ao
usuario.

IMPORTANTE

“Em funcgdo das caracteristicas estruturais do empreendimento em paredes de
concreto, é proibida a execucdo de reformas ou alteracbes que envolvam a
remocao, modificacao ou abertura de vaos nas alvenarias, inclusive rasgos nas
paredes para instalacdo embutida de tubulagdes hidraulicas e/ou elétricas”



RECOMENDAGOES AO
SINDICO/ADMINISTRADOR

Leia atentamente as informacgdes sobre a utilizacdo e a manutencdo do imovel
e de seus equipamentos.

Respeite as normas de uso indicadas pela construtora e pelos fornecedores.
Conserve o imovel, prestando as devidas manutengdes preventivas as
suas diversas partes.

RESPONSABILIDADES DO SINDICO

Ao planejar uma reforma nas areas comuns, cuidados muito particulares devem
ser tomados, principalmente no que se refere as caracteristicas da construgao
como um todo. Reformas somente serdao permitidas na medida em que estejam
dentro do estabelecido na Convencao de Condominio, desde que nao
comprometam a estrutura do empreendimento, ou prejudiquem o desempenho
previsto para as unidades e a area comum, sob pena da perda da garantia e de
responder civilmente pelo ato praticado.

O servico sO podera ser executado apds o recebimento do empreendimento,
guando entdo, o sindico assume total responsabilidade sobre o mesmo.
Estabeleca para com os condéminos a melhor forma de execugao dos servigos e
retirada de entulho respeitando o Regulamento Interno do Condominio de forma
a ndo causar danos e transtornos ao condominio.

E imprescindivel a verificacio de todos os projetos executivos,
arquitetonicos e de instalacdes, que sao entregues pela Construtora ao
condominio, evitando assim danos irreparaveis.

As fachadas constituem parte integrante de um todo do condominio, e ndo
poderao ser modificadas a teor da Convengao do Condominio.

Verifique se os materiais originais utilizados, ainda fazem parte da linha de
producgao dos fabricantes e fornecedores aqui relacionados, assim como eventuais
diferencas de tonalidade dos lotes.

De posse deste Manual, e ciente de todas as recomendacdes e informagoes
contidas no mesmo, para o correto uso e conservagao do empreendimento, o
condominio torna-se integralmente responsavel pela correta utilizacdo do
mesmo. Caso nao siga as instrugoes recebidas e diante disso ocorra algum dano
ao imovel, podera perder a garantia, ja que o usou indevidamente.
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E importante salientar que, quaisquer modificacdes executadas, serdo de
inteira responsabilidade do adquirente, quer civil, criminal e/ou
tecnicamente, e que, se responsabiliza ainda por sua regularizacao nos
orgaos competentes. A Construtora isenta-se de qualquer
responsabilidade, salvo sobre obras executadas exclusivamente pela
mesma, nao assumindo qualquer responsabilidade por reformas que
alterem o projeto original. Observar ainda, que esses
procedimentos,podem acarretar perda da garantia quanto aos defeitos
ocultos, materiais e servicos dos locais modificados.

Ressalta-se ainda que o correto uso da edificagcao assim como a efetiva
realizacdao das atividades de manutencao, influéncia na efetiva vida atil
da construcao e suas partes.

PREMISSAS:

e Nao usar a edificagdo fora das condicdes previstas e projetadas, ndo
realizar modificagdes na edificacdo sem conhecimento e prévia anuéncia
dos projetistas. Nao realizar reformas sem seguir as diretrizes da norma
ABNT NBR 16280. Seguir o Manual de uso e operacao e manutencao da
edificacao, implantar e executar o sistema de gestao da manutencao;

e Garantir que as manutengdes somente sejam realizadas pelos
responsaveis indicados no Programa de Manutencdo Preventiva. Registrar
as manutencodes e inspecoes realizadas. Atualizar o Manual nos casos em
gue ocorram modificagdes na edificagdao/unidade;

e E ainda, nunca confie em servigos de reformas e instalacdes a pessoas nao
habilitadas tecnicamente para a funcao.
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INTRODUCAO

Prezado sindico,

Este Manual foi elaborado com a finalidade de transmitir as informacdes referentes
as areas comuns, estabelecendo as condicdes de garantia por meio do capitulo
especifico e orientar, de forma genérica, sobre o uso, a conservagao e a
manutencdo preventiva. Este instrumento também visa auxiliar o Sindico/Conselho
na elaboragcao do Programa de Manutengao Preventiva.

TODAS AS INFORMAGCOES DO MANUAL SAO VALIDAS SOMENTE NAS
CONDIGOES ORIGINAIS DE ENTREGA DO IMOVEL PELA CONSTRUTORA, E
O DESEMPENHO DA EDIFICACAO SO E GARANTIDO DENTRO DAS
CONDICOES DE USO E MANUTENGCAO AQUI REFERIDAS.

TERMO DE VISTORIA DAS AREAS COMUNS -
VISTORIA INICIAL

Formalizando a entrega do empreendimento, foi efetuada a vistoria das areas
comuns com a construtora/incorporadora e o sindico e/ou seu representante,
utilizando-se o termo de vistoria das areas comuns, verificando se as
especificagdes contidas no memorial descritivo foram atendidas, e se ha vicios
aparentes de construcdo. Esta vistoria também é considerada como a inspecao
inicial do empreendimento.

As areas comuns do empreendimento podem ser recebidas com ressalvas caso
sejam constatados vicios aparentes durante a vistoria, desde que ndo prejudiquem
a operacgao do condominio e ndo interfiram na seguranca e na salde dos usuarios
da edificagcdo. Quando ocorrentes, tais vicios serdao objeto de reparo pela
construtora/incorporadora, dentro de um prazo pactuado e conveniente para
ambas as partes.
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MANUAL DAS AREAS COMUNS

Ao final da construcdo, foi entregue ao sindico este Manual das Areas Comuns,
especifico para o empreendimento, que complementa a presente minuta com a
indicacao das caracteristicas técnicas da edificagao, procedimentos recomendados
e obrigatérios para conservacao, uso e manutencao do edificio. O documento
também focaliza a operacdo dos equipamentos bem como orienta quanto a
prevencao de ocorréncia de falha ou acidentes decorrentes de uso inadequado e
contribuicdes para que a edificacdo atinja a vida util do projeto, além de orientar
a elaboragao do sistema de gestdao de manutengao do empreendimento.

A construtora/incorporadora fornece o modelo de programa de manutengao
preventiva (ver o modelo no capitulo “Anexos”), conforme ABNT NBR 5674 e
descrito na ABNT NBR 14037.
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PROGRAMA DE MANUTENGAO PREVENTIVA

Um imdvel é planejado e construido para atender a seus usuarios por muitos anos.
Para isso & necessario que sejam realizadas as manutengdes dos imdveis e de seus
varios componentes, considerando que estes, conforme suas naturezas, possuem
caracteristicas diferenciadas e exigem diferentes tipos, prazos e formas de
manutencao. Esta manutencdo, no entanto, ndao deve ser realizada de modo
improvisado e casual, ela deve ser entendida como um servico técnico e realizada
por empresas capacitadas ou especializadas ou, ainda, equipe de manutengao
local, conforme a complexidade do problema a ser reparado.

Para que a manutengdao preventiva obtenha os resultados esperados de
conservacao e para que crie condiges para o prolongamento da vida util do imovel,
€ necessario apds o recebimento do imdvel, a implantacdo de um Programa de
Manutencao Preventiva onde as atividades e recursos sdo planejados e
executados de acordo com as especificidades de cada empreendimento.

Os critérios para elaboracdo do sistema de gestdo de manutencdo devem estar
baseados nas normas ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037.

O programa consiste na determinagdo das atividades essenciais de manutengao,
sua periodicidade, os responsaveis pela execugao e 0S recursos necessarios.

Cabe ao sindico atualizar o programa. Ele poderad contratar uma empresa ou
profissional especializado para auxilid-lo na elaboracdo e gerenciamento do
projeto, conforme ABNT NBR 14037 e ABNT NBR 5674.

Sao de extrema importancia as contratacoes de empresas especializadas,
de profissionais qualificados e o treinamento adequado da equipe de
manutencdao para a execucao dos servigos. Recomenda-se também a
utilizacao de materiais de boa qualidade na construgao, seguindo suas
especificagcdes a risca. No caso de pecas de reposicdo de equipamentos, utilizar
artigos originais.
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VISTORIA TECNICA - VERIFICACAO

Apds a entrega, a empresa construtora/incorporadora podera efetuar vistorias nas
unidades autébnomas selecionadas por amostragem, e nas areas comuns, a fim de
verificar a efetiva realizacdo destas manutengdes e o uso correto do imével, bem como
avaliar os sistemas quanto ao desempenho dos materiais e funcionamento, de acordo
com o estabelecido no Manual do Proprietario e Manual das Areas Comuns, obrigando-
se o proprietario e o condominio, em consequéncia, a permitir o acesso do profissional
em suas dependéncias e nas areas comuns, para proceder a Vistoria Técnica, sob pena
de perda de garantia.

A Vistoria Técnica ou Verificagdo também pode ser entendida como uma Inspecdo,
que, baseada em uma metodologia técnica, avalia as condicbes de uso e de
manutencdo preventiva e corretiva da edificagao, culminando em registros ou
apontamento de anomalias, sendo o ultimo classificado quanto ao grau de urgéncia
ou quanto ao risco oferecido ao usuario ou a prépria edificagao.

DEFINICOES

Com a finalidade de facilitar o entendimento deste Manual, esclarecemos o
significado das nomenclaturas utilizadas:

ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, responsavel pela
normalizagao técnica no pais.

ABNT NBR 5674 - Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, que
estabelece os requisitos do sistema de gestao de manutencgao de edificagoes.

ABNT NBR 14037 - Norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas que
estabelece os requisitos minimos para elaboracdo e apresentacao dos contetddos
dos manuais do proprietario e areas comuns das edificacdes, elaborado e
entregue pelo construtor e/ou incorporador ao condominio por ocasido da
entrega do empreendimento.

ABNT NBR 15575- Norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas que
estabelece e avalia os requisitos e critérios de desempenho que se aplicam as
edificagdes habitacionais, tanto como um todo quanto como de forma isolada para
um ou mais sistemas especificos.

ABNT NBR 16280 - Norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas, que
estabelece os requisitos do sistema de gestao de reformas em edificacoes.

Administradora - O sindico poderd contratar terceiros (pessoa fisica ou
juridica), para |he auxiliar na gestao do condominio (artigo 1.348, § 2°, do
Caodigo Civil). A administradora funciona como o brago direito do sindico, com a
finalidade de orientad-lo na correta conducdo do condominio. O sindico é o
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responsavel pelo condominio, transferindo a empresa contratada as funcdes
administrativas.

Auto de conclusao - Documento publico expedido pela autoridade competente
municipal onde se localiza a construgao, confirmando a conclusao da obra nas
condicdes do projeto aprovado e em condicdes de habitabilidade. Também
denominado “Habite-se”.

CAU - Conselho de Arquitetura e Urbanismo que, analogamente ao CREA, regula
o exercicio profissional, fiscaliza e assessora os profissionais da area de
Arquitetura e Urbanismo no Brasil. Assim também para exercer a profissdo o
arquiteto e urbanista deve estar inscrito e com situagao regular no CAU, e da
mesma forma as empresas que pela legislacao precisam ter profissionais de
arquitetura como responsaveis técnicos.

Cédigo Civil brasileiro - E a lei 10406/10 de janeiro 2002, que regulamenta a
legislacdo aplicavel as relacdes civis em geral, dispondo, entre outros assuntos,
sobre o condominio edilicio. Nele sdo estabelecidas as diretrizes para elaboragao
da convengao de condominio, e ali estdo também contemplados os aspectos de
responsabilidade, uso e administragdo das edificagoes.

Codigo de Defesa do Consumidor - E a lei 8078/90, que institui o Cédigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor, definindo os direitos e obrigacbes de
consumidores e fornecedores, bem como das empresas construtoras e/ou
incorporadoras.

Comissionamento - E 0 processo de assegurar que 0s sistemas e componentes
de uma edificacao estejam instalados e testados de acordo com as necessidades
e requisitos operacionais estabelecidos em projeto.

Condominio - O condominio é formado por partes comuns e privativas dentro de
um mesmo edificio. O condominio edilicio esta disciplinado nos artigos 1.331 a 1.358
do Cédigo Civil.

CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia. Orgdo que regula o
exercicio profissional, fiscaliza e assessora os profissionais da area de engenharia
e agronomia no Brasil. Para ser habilitado a exercer a profissao o engenheiro
deve estar inscrito e com situagao regular no CREA, assim como as empresas
que a legislacao especifica de exercicio da profissao exige a responsabilidade
técnica de engenheiro.

Degradacao - Reducao do desempenho devido a atuacdao de um ou de varios
agentes de degradagao que podem ser resultantes do meio externo (umidade,
ventos, temperaturas elevadas ou baixas, chuvas, poluicao, salinidade do ar, da
agua ou do solo) ou da acdo de uso (falta de realizacdo das atividades de
manutencao, falta de limpeza, cargas além das que foram previstas em projeto,

etc). /\
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Desempenho - Comportamento em uso de uma edificacao e de seus sistemas
como estruturas, fachadas, paredes externas, pisos e instalagoes.

Durabilidade - E a capacidade da edificacdo - ou de seus sistemas - de
desempenhar suas fungdes ao longo do tempo, e sob condigdes de uso e manutencao
especificadas nos Manuais do Proprietario e Areas Comuns. O termo “durabilidade”
€ comumente utilizado como qualitativo, para expressar a condicdo em que a
edificacdo ou seus sistemas mantém o desempenho requerido, durante a vida util.
A durabilidade de um produto se extingue quando ele deixa de atender as fungoes
que lhe foram atribuidas, quer seja pela degradagao, que o conduz a um estado
insatisfatorio de desempenho, quer seja por obsolescéncia funcional.

Empresa autorizada pelo fabricante - Organizagao ou profissional liberal que
exerce funcdo para a qual sdo exigidas qualificacdo e competéncia técnica
especifica e que sao indicados e treinados pelo fabricante.

Empresa capacitada - Nos termos da ABNT NBR 5674, organizagdao ou pessoa
gue tenha recebido capacitacdo, orientacao e responsabilidade de profissional
habilitado e que trabalhe sob responsabilidade de profissional habilitado.

Empresa especializada - Nos termos da ABNT NBR 5674, organizagao ou
profissional liberal que exerce funcdo para a qual sao exigidas qualificacdao e
competéncia técnica especifica.

Equipe de manutencgao local - Nos termos da ABNT NBR 5674, sao pessoas
que realizam servicos na edificagdao, que tenham recebido orientagdao e possuam
conhecimento de prevencao de riscos e acidentes.

Observacdo: O trabalho somente deverd ser realizado se estiver em
conformidade com contrato de trabalho e convencgao coletiva e em conformidade
com a fungao que o mesmo desempenha

Incorporador - Pessoa fisica ou juridica, comerciante ou ndo, que embora nao
efetuando a construgdo, participa ou efetua a venda de fragdes ideais de terreno,
objetivando a vinculacdo de tais fracdes a unidades autdonomas, em edificagoes
a serem construidas ou em construcdo em regime condominial, ou que
meramente aceita propostas para efetivacao de tais transagdes, coordenando e
levando a termo a incorporagao e responsabilizando-se, conforme o caso, pela
entrega em certo prazo, preco e determinadas condigdes das obras concluidas.

Incorporacgao imobiliaria - Ato ou efeito de incorporar ou empreender um projeto
imobiliario.

Lei 4591 de 16 de dezembro de 1964 - E a lei que dispde sobre as incorporacoes
imobilidrias e, naquilo que ndo regrado pelo Cédigo Civil, sobre o Condominio em
edificagoes.
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Manutencgao - Conjunto de atividades a serem realizadas ao longo da vida util
da edificacao, para conservar ou recuperar a sua capacidade funcional e de seus
sistemas constituintes e atender as necessidades e seguranca dos seus usuarios.

Manutencao corretiva - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por
servicos que demandam acgao ou intervengao imediata, a fim de permitir a
continuidade do uso dos sistemas, elementos ou componentes das edificagdes,
ou evitar graves riscos ou prejuizos pessoais e/ou patrimoniais aos seus usuarios
ou proprietarios.

Manutencao preventiva - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por
servicos cuja realizacdo seja programada com antecedéncia, priorizando as
solicitacbes dos usudrios, estimativas da durabilidade esperada dos sistemas,
elementos ou componentes das edificagcdes em uso, gravidade e urgéncia, e
relatorios de verificagdes periddicas sobre o seu estado de degradacao.

Manutencgao rotineira - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por um
fluxo constante de servicos, padronizados e ciclicos, citando-se, por exemplo,
limpeza geral e lavagem de dreas comuns.

Operacao - Conjunto de atividades a serem realizadas em sistemas e
equipamentos com a finalidade de manter a edificagdo em funcionamento
adequado.

Prazo de garantia contratual - Periodo de tempo igual ou superior ao prazo
de garantia legal e condigdes complementares oferecidas voluntariamente pelo
fornecedor (incorporador, construtor ou fabricante) na forma de certificado ou
termo de garantia ou contrato no qual constam prazos e condigoes
complementares a garantia legal, para que o consumidor possa reclamar dos
vicios ou defeitos verificados na entrega de seu produto. Este prazo pode ser
diferenciado para cada um dos componentes do produto, a critério do fornecedor.
A garantia contratual é facultativa, complementar a garantia legal, ndo
implicando necessariamente na soma dos prazos.

Prazo de garantia legal - Periodo de tempo previsto em lei que o comprador
dispOe para reclamar do vicio ou defeito verificado na compra de seu produto
duravel.

Profissional habilitado - Pessoa fisica e/ou juridica, prestadora de servico,
legalmente habilitada, com registro valido em érgaos legais competentes para
exercicio da profissdo, prevencdo de respectivos riscos e implicagdes de sua
atividade nos demais sistemas do edificio.

Sindico - Representante legal do condominio. Suas obrigacdes legais estao previstas nos
artigos 1.348 a 1.350 do Cddigo Civil, além daquelas previstas na convencgao do
condominio.
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Solidez da construgao - Sao itens relacionados a solidez da edificacao e que
possam comprometer a sua seguranca, neles incluidas pecas e componentes da
estrutura do edificio, tais como lajes, pilares, vigas, estruturas de fundacao,
contencdes e arrimos.

Unidade autonoma - Parte de uma edificacdo (residencial ou comercial)
vinculada a uma fracao ideal de terreno, constituida de dependéncias e
instalagdes de uso privativo e de parcela de dependéncias e instalagdes de uso
comum.

Vicio aparente - Defeito perceptivel por simples observacdo.
Vicio oculto - Defeito ndo perceptivel por simples observagao.

Vida atil - VU - Vida util é o periodo de tempo em que uma edificagdo e/ou seus
sistemas

se prestam as atividades para as quais foram projetados e construidos,
considerando a periodicidade e a correta execugao dos processos de manutencao
especificados nos respectivos Manuais do Proprietério e Areas Comuns (a vida
atil ndo pode ser confundida com prazo de garantia legal ou contratual).

Vida util de projeto - VUP - E o periodo estimado de tempo em que um sistema
é projetado para atender aos requisitos de desempenho, desde que cumprido o
programa de manutencdo previsto nos respectivos manuais do proprietario e
areas comuns (a vida util de projeto ndao pode ser confundida com tempo de vida
util da edificacao, durabilidade, prazo de garantia legal ou contratual).

As normas da ABNT referidas acima podem ser adquiridas pelo site: www.abntcatalogo.com.br

ALEM DA VIDA UTIL DE PROJETO, DAS CARACTERISTICAS DOS
MATERIAIS E DA QUALIDADE DA CONSTRUGCAO COMO UM TODO, INTERFEREM NA
VIDA UTIL DA EDIFICACAO O CORRETO USO E OPERAGAO DA EDIFICACAO E DE
SUAS PARTES, A CONSTANCIA E EFETIVIDADE DAS OPERACOES DE LIMPEZA E
MANUTENGCAO, ALTERACOES CLIMATICAS E NiVEIS DE POLUICAO NO LOCAL DA
OBRA, MUDANGCAS NO ENTORNO DA OBRA AO LONGO DO TEMPO (TRANSITO DE
VEICULOS, OBRAS DE INFRAESTRUTURA, EXPANSAO URBANA, ETC).

O VALOR REAL DE TEMPO DE VIDA UTIL DA EDIFICACAO SERA UMA
COMPOSICAO DO VALOR TEORICO DE VIDA UTIL DE PROJETO DEVIDAMENTE
INFLUENCIADO PELAS ACOES DA MANUTENCAO, DA UTILIZAGAO, DA NATUREZA E
DA SUA VIZINHANGA. AS NEGLIGENCIAS NO ATENDIMENTO INTEGRAL DOS
PROGRAMAS DEFINIDOS NESTE MANUAL, BEM COMO ACOES ANORMAIS DO MEIO
AMBIENTE, REDUZIRAO O TEMPO DE VIDA UTIL DA EDIFICACAO, PODENDO ESTE
FICAR MENOR QUE O PRAZO TEORICO CALCULADO COMO VIDA UTIL DE PROJETO.
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RESPONSABILIDADES RELACIONADAS A
MANUTENCAO DA EDIFICACAO

A Convencdao de Condominio, elaborada de acordo com as diretrizes do Cddigo
Civil Brasileiro (nos seus artigos 1332, 1333 e 1334), estipula as
responsabilidades, direitos e deveres dos proprietarios, usuarios, sindico,
assembleia e conselho consultivo e/ou fiscal. O Regulamento Interno que é
aprovado em assembleia geral complementa as regras de utilizacdo do edificio.

Lembramos da importéancia dos envolvidos em praticar os atos que |he atribuirem
a lei do condominio, a convencdo e o regimento interno.

Relacionamos abaixo algumas responsabilidades referentes a manutencdo das
edificacOes, diretamente relacionadas as ABNT NBR 5674, ABNT NBR 14037, ABNT
NBR 15575 e normas especificas de diversos sistemas que possuem descricdao de
manutencdes necessarias, além de outras sugestdes:

INCORPORADORA E/OU CONSTRUTORA

Entregar o Termo de Garantia, Manual do Proprietério e Manual das Areas
Comuns conforme ABNT NBR 14037;

Entregar as notas fiscais dos equipamentos para o sindico do condominio;

Entregar um jogo completo de plantas e especificacdes técnicas do edificio, conforme
ABNT NBR 14037;

Fornecer os documentos relacionados no capitulo “*Documentos do Condominio”
deste manual;

Prestar esclarecimentos técnicos sobre materiais e métodos construtivos
utilizados e equipamentos instalados e entregues ao edificio;

Realizar os servigos de assisténcia técnica dentro do prazo e condigdes de
garantia.

SINDICO E/OU REPRESENTANTE

e Administrar os recursos para a realizagao da manutengao;

e Assegurar que seja estabelecido o modo de comunicacao apropriado em
todos os niveis da edificacdo;

e Coletar e manter arquivados os documentos relacionados as atividades de
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manutencao (notas fiscais, contratos, certificados, respectivos registros de
sua realizacdo etc.), durante o prazo de vida util dos sistemas da edificagao;

e Contratar e treinar funcionarios para a execucdo das manutencoes;

e Contratar empresas (capacitadas ou especializadas, conforme complexidade
e riscos) para realizar as manutengoes;

e Convocar assembleia geral, a fim de aprovar os recursos para a realizagao das
manutencoes;

e Efetuar o controle do processo de manutencgao;

e Elaborar e implantar plano de transicdo e esclarecimento de duvidas que
possam garantir a operacionalidade do empreendimento sem prejuizos por
conta da troca do responsavel legal. Toda a documentacdo deve ser
formalmente entregue ao sucessor;

e Elaborar, implantar e acompanhar o sistema de gestiao de
manutencao e o planejamento anual das atividades de manutencao;

e Encaminhar para prévia analise do incorporador, construtor ou projetista
ou, na sua falta, de um responsavel técnico, qualquer alteracdo nos
sistemas estruturais da edificacao ou sistemas de vedagdes horizontais e
verticais, conforme descrito na ABNT NBR 14037;

e Encaminhar para prévia analise do incorporador, construtor ou projetista ou,
na sua falta,de um responsavel técnico, consulta sobre limitacdes e
impedimentos quanto ao uso da edificacdao ou de seus sistemas e elementos,
instalacdes e equipamentos, conforme descrito na ABNT NBR 14037;

e Encaminhar para prévia anadlise do incorporador, construtor ou projetista,
ou na sua falta, de um responsavel técnico, toda e qualquer modificacdo
que altere ou comprometa o desempenho do sistema, inclusive da unidade
vizinha, conforme descrito na ABNT NBR 14037;

e Fazer cumprir as normas técnicas pertinentes ao condominio, bem como
normas e leis de seguranca e saude dos trabalhadores;

e Gerenciar e manter atualizada a documentacao, seus registros e
seu fluxo pertinente a gestao da manutencao do edificio;

e Gerir as atividades de manutencao, conservacao das areas comuns
e equipamentos coletivos do condominio.

Observacdo: O sindico podera delegar a gestao da manutengao da edificacdo a
uma empresa ou profissional contratado.
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CONSELHO DELIBERATIVO OU FISCAL

Acompanhar e sugerir melhorias para a realizagdao do Programa de Manutengao
Preventiva.

PROPRIETARIO/USUARIO

Ao realizar a manutengao em seu imovel, observar e seguir o estabelecido no
Manual do Proprietario;

Fazer cumprir e prover 0s recursos para a realizagdo das atividades de
manutengdo, bem como para o programa de gestdo da manutencdo das areas
comuns.

ADMINISTRADORA

Realizar, total ou parcialmente, as fungdes administrativas do sindico, conforme
condicdes de contrato entre o condominio e a administradora aprovado em
assembleia;

Prestar assessoria para a elaboragdao e implantacao do programa de gestdao de
manutencgao do edificio.

ZELADOR/GERENTE PREDIAL

Fazer cumprir os regulamentos do edificio e as determinagdes do sindico e da
administradora;

Coordenar os servicos executados pela equipe de manutencao local e das empresas
terceirizadas;

Registrar as manutencgdes realizadas e comunicar a administradora e ao sindico;

Comunicar imediatamente ao sindico ou a administradora qualquer defeito ou
problema em sistemas e/ou subsistemas do edificio, ou seja, qualquer detalhe
funcional do edificio;

Prestar suporte ao sindico ou a administradora para coleta e arquivamento dos
documentos relacionados as atividades de manutencdo (notas fiscais, contratos,
certificados etc.) e dos componentes do controle de registro das manutencoes,
desde que em conformidade com contrato de trabalho e convencgao coletiva;
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Fiscalizar para que as normas de seguranca e saude dos trabalhadores sejam
rigorosamente cumpridas por todos os funciondrios e/ou terceirizados no
condominio.

EQUIPE DE MANUTENGAO LOCAL

Executar os servicos de manutencdo, de acordo com as normas técnicas, atender ao
sistema de gestdao de manutencao do edificio, desde que tenha recebido orientacao
e possua conhecimento de prevencao de riscos e acidentes;

Cumprir as normas vigentes de seguranca e salde do trabalhador;

O trabalho somente devera ser realizado se estiver em conformidade com contrato
de trabalho, convencgao coletiva e com a fungdo por ele desempenhada.

EMPRESA CAPACITADA

Realizar os servigos de acordo com as normas técnicas e capacitacdo ou orientacdo
recebida, conforme a gestdao da manutencao;

Fornecer documentos que comprovem a realizagao dos servigos de manutencgao,
tais como contratos, notas fiscais, garantias, certificados etc.;

Utilizar materiais, equipamentos e executar os servicos em conformidade com
normas e legislacdo, mantendo, no minimo, o desempenho original do sistema;

Utilizar pecas originais na manutencao dos equipamentos; Cumprir

as normas vigentes de seguranca e saude do trabalhador.
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EMPRESA ESPECIALIZADA

Realizar os servicos de acordo com as normas técnicas, projetos, orientagdes do
Manual do Proprietdrio, Manual das Areas Comuns e orientacdes do manual do
fabricante do equipamento;

Fornecer documentos que comprovem a realizacdo dos servigcos de manutencgao,
tais como contratos, notas fiscais, garantias, certificados etc.;

Utilizar materiais e produtos de qualidade na execucgdo dos servigos, mantendo ou
melhorando as condicdes originais;

Utilizar pecgas originais na manutencao dos equipamentos;

Fornecer, quando necessario, documentacdo de responsabilidade técnica pela
realizacdo dos servigos e suas implicagdes; Cumprir as normas vigentes de
seguranca do trabalho.
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ATENDIMENTO

A construtora/incorporadora se obriga a prestar, dentro dos prazos de garantia
estabelecidos, o servico de assisténcia técnica, reparando, sem 6nus, os defeitos
verificados na forma prevista no Manual das Areas Comuns.

Cabera ao Sindico ou seu representante solicitar formalmente a visita de
representante da construtora/incorporadora, sempre que os defeitos se
enquadrarem dentre aqueles integrantes da garantia. Constatando-se na visita de
avaliacao dos servicos solicitados que os mesmos ndao estao enquadrados nas
condicbes da garantia, ndo cabera a construtora/incorporadora a execucdao dos
Servicos.

SOLICITACAO DE ASSISTENCIA TECNICA

Antes de realizar a solicitacdo de Assisténcia Técnica, o sindico devera realizar a
consulta do item Garantias contido neste manual, onde consta a tabela com as
especificagdes do tempo de garantia do imovel.

Na ocorréncia de fatos que justifiquem, o sindico podera solicitar uma vistoria e
eventuais reparos desde que nao sejam decorrentes de uso incorreto, desgaste
pelo uso didrio ou falta de conservacao.

Para solicitar uma assisténcia técnica, o sindico deverd acessar o site da
Construtora (www.construtorariobranco.com.br), acessar a aba “Area do Cliente”
e preencher os campos conforme orientagcdo. Além da descricao do problema, sera
necessario anexar imagens evidenciando o ocorrido para que 0 nosso setor
responsavel possa entender a situacdo.

Uma vez recebida a solicitacdo e conferida pela equipe de assisténcia técnica se é
procedente (prazos de garantia, manutengoes previstas e a cargo do condominio,
etc.) agendaremos com o sindico a data da visita técnica para verificagdo “in loco”,
caso contrario, a Construtora também enviara a resposta com o posicionamento
de improcedente.

O sindico deve avaliar se o problema que ocorre no local é de sua responsabilidade
ou de responsabilidade da Construtora. Abaixo, alguns exemplos de chamados
IMPROCEDENTES:

e Disjuntor desligado;

e Entupimentos causados por restos de materiais utilizados em reformas
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ou construgoes, dejetos e objetos no Sistema de esgotamento sanitario;

e Equipamentos com defeito causando curto-circuito no
Sistema elétrico; Fissuras causadas por reformas;

e Antenas de TV que mudam de posicdo apos ventos e chuvas fortes;

e Qualquer Sistema que néo tenha sido realizada a MANUTENGCAO
preventiva estabelecida neste manual.

ATENGAO:
TAXA COBRADA PELA VISITA TECNICA.

Sera cobrada uma taxa de R$ 60,00 (sessenta reais) nos
seguintes casos:

. Se apos a visita técnica for identificado que a solicitacao é
IMPROCEDENTE, ou seja, que nao é de responsabilidade da
Construtora;

« Nao comparecimento no dia e horario agendados para visita
técnica ou reparo.
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GARANTIA
TABELA DE GARANTIAS

Os prazos referidos neste manual correspondem a prazos totais de garantia, nao
implicando soma aos prazos de garantias legal. Os prazos de garantia de materiais,
equipamentos e servigos dos sistemas tém validade a partir da data do Auto de
Conclusao do Imoével (Habite-se).

A tabela de garantias a seguir foi extraida da Norma ABNT NBR 15575 e contém os
principais itens das unidades autbnomas e das areas comuns, variando com a
caracteristica individual de cada empreendimento, portanto pode conter itens que nao
fazem parte deste empreendimento.

X No ato da
DESCRICAO entrega 1ANO | 2ANOS | 3 ANOS | 5ANOS

Fundagodes, estrutura principal, estruturas periféricas, contencoes e arrimos

Segurancga e estabilidade global °

Estanqueidade de fundagdes e contengoes °

Paredes de vedacao, estruturas auxiliares, estruturas de cobertura, estrutura das
escadarias internas ou externas, guarda-corpos, muros de divisa e telhados

Segurancga e integridade °

Equipamentos industrializados (motobombas, interfone, automacao de portodes,
elevadores e outros)

Instalacgao °

Equipamentos °

Sistemas de dados e voz, telefonia, video e televisdo

Instalagao °

Equipamentos °

Sistema de protecao contra descargas atmosférica, sistema de combate
a incéndio, iluminacao de emergéncia

Instalagao °

Equipamentos °
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DESCRICAO

No ato da
entrega

1 ANO 2 ANOS 3 ANOS

5 ANOS

Instalacoes elétricas tomadas / interruptores / disjuntores / fios / cabos
eletrodutos / caixas e quadros / postes de iluminacao externa

/

Espelhos danificados ou mal colocados

Equipamentos

Instalagao

Instalagoes hidraulicas e gas - colunas de agua fria, tubos de queda de esgoto,
colunas de gas

Integridade e Estanqueidade

Instalacdes hidraulicas e gas coletores / ramais / loucgas / caixas de descarga /
bancadas / metais sanitarios / cubas de inox / sifoes / ligacoes flexiveis / valvulas
/ registros / ralos / tanques

Quebrados, trincados, riscados, manchados ou
entupidos.

Equipamentos

Instalagao

Impermeabilizacao

Estanqueidade

Esquadrias de madeira

Lascadas, trincadas, riscadas ou manchadas.

Fixagao / Instalacao (Construtora)

Defeitos de Fabricacao

Prazo de garantia pelo fornecedor
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DESCRICAO

No ato da
entrega

1 ANO

2 ANOS

3 ANOS

5 ANOS

Esquadrias de aco (corrimao, guarda-corpo, gradil, portao

social)

Amassadas, riscadas, manchada e pintura.

Fixacdo

Oxidacao

Esquadrias de aluminio (Janelas e Portas)

Amassadas, riscadas e manchadas

Partes moveis (inclusive recolhedores de
palhetas, motores e conjuntos elétricos de
acionamento)

Borrachas, escovas, articulacdes, fechos e
roldanas

Prazo de garantia pelo fornecedor

Perfis de aluminio, fixadores e revestimentos
em painel de aluminio

Prazo de garantia pelo fornecedor

Esquadrias de aluminio (Portao de entrada)

Amassadas, riscadas e manchadas

Perfil, funcionamento, roldanas, guia

Fechaduras e ferragens em geral

Funcionamento °
Amassadas, riscadas, trincadas e manchadas °
Acabamento °

esso acartonado

Revestimento de paredes, pisos e tetos internos e externos em argamassa /
gesso liso / componentes de g

Quebrados, trincados ou manchados.

Fissuras perceptiveis a menos de 1 metro.

Fissuras perceptiveis a mais de 1 metro.

Estanqueidade de fachadas e pisos molhaveis

Ma aderéncia do revestimento e dos
componentes do sistema

construtorariobranco.com.br
R. Nove de Julho, 26 - Centro, Salto - SP

25




No ato da

com tonalidade diferente.

DESCRICAO ontrega | LANO | 2ANOS | 3ANOS | 5ANOS
Revestimentos de paredes, pisos e tetos em azulejo/ceramica
Quebrados, trincados, riscados, manchados ou .

Revestimentos soltos, gretados, desgaste
excessivo

Estanqueidade de fachadas e pisos molhaveis

outros)

Revestimentos de paredes, pisos e teto em pedras naturais (marmore, granito e

Quebrados, trincados, riscados, manchados ou
com falhas no polimento.

Revestimentos soltos, gretados, desgaste
excessivo

Estanqueidade de fachadas e pisos molhaveis

Piso cimentado, piso acabado em concreto,

contrapiso

Destacamentos, fissuras, desgaste excessivo

Estanqueidade de pisos molhaveis

Forros de gesso

Fissuras por acomodacdo dos elementos
estruturais e de vedacéo

Pintura/Verniz

(interna

e externa)

Empolamento, destacamento, esfarelamento,
alteracdo de cor ou deterioragao de acabamento

Selantes, componentes de juntas e rejuntamentos

Aderéncia

Vidros

Fixacdo
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DESCRICAO

No ato da
entrega

1 ANO

2 ANOS

3 ANOS

5 ANOS

Porta corta-fogo

Dobradigas e molas

Integridade de portas e batentes

Playground

Equipamentos de plastico

3 meses a contar da entrega do condominio

Equipamentos de metal

5 meses a contar da entrega do condominio

Instalacdo / Fixacao

Piso in

tertravado

Recalque (afundamento)

Churrasqueira

Aparéncia, pecas refratarias, gaveta e coifa

Reservatorio externo

Oxidagao da pintura

Estrutura das chapas

NOTA 1: QUAISQUER FALHAS PERCEPTIVEIS VISUALMENTE,
COMO RISCOS, LASCAS, TRINCAS EM VIDROS, ETC, DEVEM

SER EXPLICITADAS NO MOMENTO DA VISTORIA DE ENTREGA.

NOTA 2: NO CASO DE CESSAO OU TRANSFERENCIA DA UNIDADE OS
PRAZOS DE GARANTIA AQUI ESTIPULADOS PERMANECERAO OS

MESMOS
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DISPOSICOES GERAIS

a) A construtora e/ou incorporadora entregou a todos os adquirentes das
unidades autébnomas o Manual do Proprietario;

b) Ao sindico, foi entregue o Manual das Areas Comuns em conformidade
com a ABNT NBR 14037;

c) A construtora e/ou incorporadora entregou e forneceu todas as
caracteristicas (ex.: carga maxima, tensdo etc.), informacdes, jogo de
plantas e especificacdes das unidades autébnomas, das areas comuns e dos
equipamentos;

d) A construtora e/ou incorporadora entregou (ver capitulo “Anexos” neste
manual) sugestao ou modelo de programa de manutencgao e sugestao
ou modelo de lista de verificacao do programa de manutencao do
edificio, conforme ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037;

e) A construtora e/ou incorporadora devera prestar o Servico de Atendimento
ao Cliente para orientacbes e esclarecimentos de duvidas referentes a
manutencdo e a garantia;

f) A construtora e/ou incorporadora devera prestar, dentro do prazo
legal, o servico de Assisténcia Técnica;

g) Alguns sistemas da edificacdo possuem normas especificas que descrevem
as manutengdes necessarias; as mesmas completam e ndo invalidam as
informacgdes descritas neste manual e vice-versa;

h) Constatando-se, em visita de avaliacao dos servicos solicitados, que esses
servicos nao estdao enquadrados nas condicbes da garantia, serd cobrada
uma taxa de visita;

i) No caso de alteracdao do sindico ou responsavel legal pelo edificio,
este devera transmitir as orientacdoes sobre o adequado uso,
manutencdao e garantia das areas comuns ao seu substituto e
entregar formalmente os documentos e manuais correspondentes;

j) No caso de revenda, o proprietario devera transmitir as orientacdes sobre o
adequado uso, manutencao e garantia do seu imdvel ao novo condomino,
entregando a ele os documentos e manuais correspondentes;

k) O proprietdario é responsavel pela manutencdo de sua unidade e
corresponsavel pela manutencdo do conjunto da edificagdo, conforme
estabelecido nas Normas Técnicas brasileiras, no Manual do Proprietario e
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) no Manual das Areas Comuns, obrigando-se a permitir o acesso do
profissional destacado pela construtora e/ou incorporadora, sob pena de
perda de garantia;

m) O proprietario da unidade autdbnoma se obriga a efetuar a manutengao do
imovel, conforme as orientagdes constantes neste termo, bem como no
Manual do Proprietario, sob pena de perda de garantia;

n) O condominio é responsavel pela execucao e o sindico pela
implantacao e gestao do Programa de Manutencao de acordo com a
ABNT NBR 5674 - Manutencao de edificacoes e requisitos para o
sistema de gestao de manutencao;

0) O condominio deve cumprir as Normas Técnicas brasileiras, legislacdes e
normas das concessionarias e ficar atento para as alteracdes que estes
instrumentos possam sofrer ao longo do tempo;

p) Os prazos de garantia sao computados a partir do auto de conclusao da
edificacao (Habite-se) ou da entrega da obra, o que primeiro ocorrer, e
nao se somam aos prazos legais de garantia.

Observacao: As normas citadas ndao sao fornecidas pela construtora/incorporadora. O
sindico e ou administradora do condominio devem adquirir junto a ABNT ou entidade

correspondente.

PERDA DA GARANTIA

1. Caso haja reforma ou alteracao que comprometa o desempenho de algum
sistema das areas comuns, ou que altere o resultado previsto em projeto
para o edificio, areas comuns e autdbnomas;

2. Caso haja mau uso ou nao forem tomados os cuidados de uso;

3. Caso nao seja implantado e executado de forma eficiente o
Programa de Manutencgao de acordo com a ABNT NBR 5674 -
Manutencao de edificagdoes — Requisitos para o sistema de gestao
de manutencgao, ou apresentada a efetiva realizacao das acoes
descritas no plano;

4. Caso nao sejam respeitados os limites admissiveis de sobrecarga nas
instalacdes e na estrutura, informados no manual de uso e operagao do
edificio;

5. Caso os proprietarios nao permitam o acesso do profissional destacado pela
construtora e/ou incorporadora as dependéncias de suas unidades ou as
areas comuns, quando for o caso de proceder a vistoria técnica ou os
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servigos de assisténcia técnica;

6. Caso seja executada reforma, alteragao ou descaracterizagdes dos sistemas
na unidade autbnoma ou nas dreas comuns;

7. Caso sejam identificadas irregularidades em eventual vistoria técnica e as
providéncias sugeridas nao forem tomadas por parte do proprietario ou do
condominio;

8. Caso seja realizada substituicao de qualquer parte do sistema com uso de
pecas, componentes que ndo possuam caracteristica de desempenho
equivalente ao original entregue pela incorporadora/construtora;

9. Se, durante o prazo de vigéncia da garantia nao for observado o
que dispéem o Manual do Proprietario, Manual das Areas Comuns e
a ABNT NBR 5674, no que diz respeito a manutencao correta para
edificacdoes em uso ou nao;

10.Se, nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil, ocorrer qualquer caso
fortuito, ou de forga maior, que impossibilite a manutencao da garantia
concedida;

11. Falta de comprovacao da realizagao de manutengcao eventualmente
estabelecida, conforme previsto na norma ABNT NBR 5674.

Observacao: Demais fatores que possam acarretar a perda de garantia estdo descritos nas

orientacdes de uso e manutengao do imovel para os sistemas especificos.

SITUAQéES NAO COBERTAS PELA GARANTIA
Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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DOCUMENTOS DO CONDOMINIO

A tabela a seqguir relaciona os principais documentos que devem fazer parte da
documentagdao do condominio, sendo que alguns deles foram entregues pela

construtora ou

incorporadora e o0s demais devem ser providenciados pelo

condominio.
RESPONSAVEL PELO ,
FORNECIMENTO RESPONSAVEL PERIODICIDAPE DA
DOCUMENTO INICIAL PELA RENOVACAO RENOVACAO
Manual do Construtora ou Proprietario Qu:Ttticr)ah%l;ver
proprietario incorporadora P 5

na fase de uso

Quando houver

edificacao

incorporadora

condigBes do edificio

Manual das areas Construtora ou , . alteracao
: Condominio
comuns incorporadora na fase de uso ou
legislagao
Certificado de
garantia dos Construtora ou , A cada nova
. . Condominio S o
equipamentos incorporadora aquisicao/manutencao
instalados
Notas fiscais dos Construtora ou ., A cada nova
- . Condominio e ~
equipamentos incorporadora aquisicao/manutengao
Manuais
técnicos de
uso, operacao e Construtora ou ., A cada nova
~ . Condominio e ~
manutengao dos incorporadora aquisicao/manutengao
equipamentos
instalados
Auto de Conclusao Construtora ou o o~
- : Nao ha Nao ha
(Habite-se) incorporadora
Alvara de aprovacdo e N3do ha, desde que
~ Construtora ou . ~ .
execucao de inalteradas as Nao ha

Auto de Vistoria do

Construtora ou

Verificar legislagao esta-

Corpo de Bombeiros incorporadora Condominio dual especifica
(AVCB) P P
PrOJet_os Projeto Cpnstrutora ou N30 ha N30 ha
legais aprovado incorporadora
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Incéndio

Projetos aprovados em

Construtora ou

T - N3o ha Ndo ha
concessionarias incorporadora
Projetos executivos Cpnstrutora ou N3o ha Ndo ha
incorporadora
e Condominio
Especificagao, . - ,
PSP Importante: a minuta e ~ . ~ .
instituicao do - Nao ha Nao ha
P de responsabilidade do
condominio -
incorporador
Ata da assembleia de
|nstalaga9 .do Condominio Condominio A cada alteracao do
condominio

(registrada)

sindico

Convencao
condominial

Condominio
Importante: a minuta é
de responsabilidade do
incorporador

Condominio

Quando necessario
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responsabilidade do
incorporador

REFS:;)l\TESé\;lEELN:-E)LO RESP;)EI\I]-iAVEL PERIODICID APE DA
DOCUMENTO ~ RENOVACAO
Condominio Importante:
Regimento interno a minuta é de Condominio Quando necessario

Relagdo de
proprietarios

Condominio

Condominio

A cada alteragao

Licencgas
ambientais

Construtora
ou incorporadora

Condominio

Quando necessario

Recibo de
pagamento do
IPTU do ultimo ano
de obra
,boleto(s) de
IPTU(s) a serem
pagos, copia do
processo de
desdobramento
do IPTU e carnés
IPTU
desdobrado

Construtora ou
incorporadora

Condominio

N&do ha

Recibo de
pagamento da
concessionaria

de energia
elétrica (ultimo

pagamento)

Construtora ou
incorporadora

Condominio

Ndo ha

Recibo de
pagamento da
concessionaria de
agua e esgoto
(ultimo
pagamento)

Construtora
ou incorporadora

Condominio

Ndo ha

Certificado de
limpeza,
desinfeccao e

potabilidade dos
reservatorios de
agua

Construtora
ou incorporadora

Condominio

A cada 6 meses

Declaraga de limpeza
do poco de esgoto,
poco de agua
servida, caixas de
drenagem e esgoto

Construtora
ou incorporadora

Condominio

A cada ano

Relatério de
vistoria de
entrega de obra

Construtora
ou incorporadora

N3o ha

Ndo ha

Relagdo de
equipamentos,
moveis,
eletrodomésticos,
objetos de
decoracao
entregues ao
condominio
(quando aplicavel)

Construtora
ou incorporadora

N3o ha

N&o ha

Cadastro do
condominio no
sindicato

construe&litBranco

Condominio
com.br

N3o ha

Ndo ha
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RESPONSAVEL PELO | RESPONSAVEL PERIODICIDADE
FORNECIMENTO PELA P
DOCUMENTO ~
INICIAL RENOVACAO DA RENOVAGAO
Atestado de instalagao
d(_e gas € instalacoes Construtora vou ;. Verificar
hidraulicas e outras . Condominio . ~ -
. ~ L incorporadora Legislagao especifica
instalacoes prediais
(quando aplicavel)
Atestado de Construtora vou . Verificar legislacdo
~ . . Condominio s
InstalagOes elétricas incorporadora especifica
Atestado de Sistema
de Construtora vou ,
~ . Condominio A cada ano
Protegao a Descarga incorporadora
Atmosférica - SPDA
A cada 5 anos para
Medigdo 6hmica (com edificacdes residenciais
Terrdmetro calibrado Construtora vou . ou comerciais e 3 anos
- . Condominio I
e aferido pelo incorporadora para edificagbes com
INMETRO) grandes concentracdes
publicas
Sugestdo ou modelo
de Construtora ou NSo ha N5o ha
programa de incorporadora
manutengdo
Sugestao ou modelo
de ~ Construtora ou ~ . ~ ,
lista de verificagao do - Nao ha Nao ha
incorporadora
programa de
manutencgdo
Livro de atas de Condominio Condominio A cada alteracao

assembleias/ presenca

Livro do conselho
consultivo

Condominio

Condominio

A cada alteragdo

Inscricdo do edificio
na
Receita Federal (CNPJ)

Condominio

Condominio

A cada alteragdo do
sindico

Inscricao do
condominio no ISS

Condominio

Condominio

N&o ha

Inscricao do
condominio
no sindicato dos
empregados

Condominio

Condominio

N&o ha

Apdlice de seguro
de incéndio ou outro
sinistro que cause
destruicao
(obrigatorio)

e outros opcionais

Condominio

Condominio

A cada ano

Relacdo de moradores

Condominio

Condominio

A cada alteracao

Procuracdes (sindico,
proprietarios, etc.)

Condominio

Condominio

A cada alteracao

Documentos de
registros de
funcionarios do
condominio de acordo
com a CLT

Condominio

Condominio

A cada alteragao de
funcionario, quando
aplicavel
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RESPONSAVEL
PELO RESPONSAVEL | PERIODICIDADE DA
DOCUMENTO FORNECIMENTO pgLA RENOVACI"\O RENOVACAO
INICIAL
Copia dos documentos A cada alteracgo de
de registro dos , . .. S
fUNCION&rios Condominio Condominio funuo:a“r(l:cg,vgrlando
terceirizados P
Programa de
Prevencao de Riscos
Ambientais (PPRA) Condominio Condominio A cada ano
(conforme NR 09
do MTE)
Programa de Controle
Medlc_o de Saude , , A cada ano, quando
Ocupacional (PCMSO) Condominio Condominio aplicavel
(conforme NR 07 P
do MTE)
Atestad.o dAe bl_'lgada Condominio Condominio A cada ano
de incéndio
Contrato de
manutencgdo do Condominio Condominio A cada ano
gerador
Contrato do sistema
€ mstrlﬂmentos de Condominio Condominio A cada ano
prevencdo e combate
a incéndio
Certificado de teste Construtora ou
dos equipamentos de - Condominio Verificar legislagao vigente
P incorporadora
combate a incéndio
Livro de ocorrencia da Condominio Condominio A cada ocorréncia
central de alarmes
Certificado de
desratizagdo e Condominio Condominio A cada 6 meses
desinsetizacao
coné:oani?rigqu?\(zo as Construtora ou N&o ha (desde que
o Juni - Condominio inalteradas as condigdes
concessionarias incorporadora do edificio)
de servigos
OBSERVACOES

a) O sindico é responsavel pelo arquivo dos documentos, garantindo a sua
entrega a quem o substituir, mediante protocolo discriminando item a item;

b) Recomenda-se que o sindico guarde os documentos legais e fiscais no minimo
por 10 anos; documentos referentes a pessoal, 30 anos; e documentos do
programa de manutengao pelo periodo de vida util do sistema especificado em
projetos;

c) Recomenda-se que os documentos comprobatoérios da realizagdao da
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manutencao sejam organizados e arquivados de acordo com a norma
ABNT NBR 5674, de modo a evidenciar a realizacao das manutencoes
previstas no programa de manutencao da edificacao;

d) Os documentos devem ser guardados para evitar extravios, danos e deterioragao
e de maneira que possam ser prontamente recuperdveis, conforme descreve a
ABNT NBR 5674;

e) Os documentos podem ser entregues e/ou manuseados em meio fisico ou
eletronico;

f) No caso de troca de sindico, devera haver a transferéncia da documentacao do
condominio mediante protocolos discriminados item a item;

g) Os documentos entregues pela construtora e/ou incorporadora poderao ser
originais, em cdpias simples ou autenticadas ou em dispositivo de
armazenamento/ gravacao (pen drive) conforme documento especifico;

h) As providéncias para a renovacao dos documentos, quando necessarias,
sdo de responsabilidade do sindico.

IMPORTANTE!

Os documentos elencados devem ser mantidos em local seguro e seu conteldo
somente deve ser utilizado para fins de garantia de funcionalidade do edificio e
comprobatdria de atendimento a quesitos legais.
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O EMPREENDIMENTO

COMO UTILIZAR O MANUAL

Visando orientar a manutencao das unidades privativas do edificio e suas areas
comuns, este manual informa sobre as caracteristicas executivas e os memoriais
descritivos de cada etapa da construgao. Cada tépico trata de uma fase de execucgao
da obra e, de modo geral, contém:

DESCRIGCAO DO SISTEMA CUIDADOS DE USO
MANUTENCAO PREVENTIVA PRAZO DE

GARANTIA PERDA DE GARANTIA

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA
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INSTALACOES HIDRAULICAS

AGUA POTAVEL
DESCRICAO DO SISTEMA

Conjunto de tubos, conexdes, valvulas, reservatoérios, medidores, eletromecanicos,
pecas de utilizacao, equipamentos e outros componentes destinados a conduzir
agua potavel da fonte de abastecimento aos pontos de utilizagdo, mantendo o
padrao de potabilidade, podendo ser direto, quando a agua provém diretamente
da fonte de abastecimento, ou indireto, quando a dgua provém de um reservatorio
da edificagao.

Tubulagbes aparentes deverao ser identificadas conforme pintura “padrao”
prediais.

AGUA FRIA

Origem

O fornecimento de &gua do edificio é feito pela SAAE (Servico Auténomo de Agua
e Esgoto) Depois de passar pelo medidor de consumo (hidrémetro), a agua é
conduzida ao reservatorio elevado metalico. A partir dai, € bombeada diretamente
para as 02 torres de apartamentos por um conjunto motobomba.

Medicao de consumo

Passando pelo hidrometro individualizado. Os hidrémetros estdo localizados nos
halls da area comum dos respectivos apartamentos e identificados.

Reservacao

Do hidrometro geral (macro medidor) segue para o reservatério de dgua metalico,
a partir dai, € bombeada diretamente para as unidades habitacionais.

Empreendimento conta com 1 castelo metdlico com duas células de dgua com
volume de cada célula de 31.810 L. Totalizando 63.620 L.

RESERVATORIO ELEVADO - EXECUTADO EM METAL

Célula Inferior 31.810 litros
Célula Superior 31.810 litros
Total 63.620 litros
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Sistemas de apoio dos reservatorios

Sistema de extravasao: Conjunto de componentes destinado a escoar o eventual
excesso de agua de reservatérios nos quais foi superado o nivel de
transbordamento;

Sistema de limpeza dos reservatérios: Utilizado para o esvaziamento dos
reservatoérios para limpeza ou manutencao.

Bombas de recalque

Do reservatério metdlico a dgua é bombeada para cada torre e areas comuns. O
bombeamento é controlado por um sistema eletromecanico por meio de um
pressostato.

Foram instaladas 01 conjuntos de pressurizadores, sendo que eles se alternam no
funcionamento, conforme abaixo:

SISTEMA DE RECALQUE/ PRESSURIZACAO
Marca THEBE - 1 conjunto (2 bombas)
Modelo / Referéncia Motor YE3A-112M2-2 3500 RPM 60Hz - Motor de Indugao trifasico de
gaiola
Sistema automatizado de pressurizagao para vazao de 23,21 m3/H
Caracteristicas pressdo de trabalho 26 m.c.a - com inversor de frequéncia e
pressostato. Revezamento automatico de bombas

Distribuicao

Sobem colunas de dgua (prumadas) em todas as Torres que alimentam todos os
pavimentos, com a utilizacdo do sistema de pressurizagao da agua.

RALOS
Todos os ralos possuem grelhas de protecao para evitar que detritos maiores caiam

em seu interior ocasionando entupimento.

Ralos sifonados e sifoes tém “fecho hidrico”, que consiste numa pequena cortina de
agua, que evita o retorno do mau cheiro.

REGISTROS

Registros de pressao

Valvulas de pequeno porte, instaladas em sub-ramais ou em pontos de utilizacao
destinados a regulagem da vazao de agua, ou fechamento.

construtorariobranco.com.br
R. Nove de Julho, 26 - Centro, Salto - SP 39



Registros de gaveta

Valvulas de fecho para a instalagdo hidraulica predial, destinadas a interrupgao
eventual de passagem de agua para reparos na rede ou ramal.

CUIDADOS DE USO

Equipamentos

e Nao obstruir o “ladrao” ou extravasor;
e N3o apertar em demasia os registros, torneiras;

e Durante a instalacdo de filtros, torneiras, duchas, chuveiros, atentar-se ao
excesso de aperto nas conexoes, a fim de evitar danos aos componentes;

e Nos sistemas com previsao de instalagao de componentes por conta do cliente
(exemplo chuveiros, duchas higiénicas), os mesmos deverdao seguir as
caracteristicas definidas no manual de uso e operagdo para garantir o
desempenho do sistema, os quais devem definir com clareza todas as
caracteristicas dos equipamentos, incluindo vazao maxima e minima prevista em
projetos.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

e Manter os registros gerais das areas molhadas fechados quando da auséncia do
imovel por longos periodos.

Sugestdes de manutencao

Em caso de necessidade, troque os acabamentos dos registros pelo mesmo
modelo ou por outro do mesmo fabricante, evitando assim a troca da base;

Caso os tubos flexiveis (rabichos), que conectam as instalagdes hidraulicas as
loucas, forem danificados causando vazamentos, substitua-os tomando o
cuidado de fechar o registro geral de agua antes da troca.
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PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes,
abrasivos do tipo saponaceo, palha de aco, esponja dupla face) em acabamentos
dos componentes nos metais sanitarios;

e Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas
tubulagdes que prejudiqguem ou impossibilitem o seu funcionamento;

e Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado,
instalagOes de equipamentos inadequados ao sistema;

e Danos decorrentes por impacto ou perfuragcbes em tubulagdes (aparentes,
embutidas ou revestidas);

e Uso incorreto dos equipamentos;
e Manobras indevidas, com relacdo a registros, valvulas e bombas;

e Reparos em equipamentos por pessoas nao autorizadas pelo Servigo de
Assisténcia Técnica;

e Se constatada aplicacao ou uso de pegas nao originais ou inadequadas, ou
adaptacdo de pecas adicionais sem autorizacao prévia do fabricante;

e Se constatada falta de limpeza nos arejadores, provocando acumulo de
residuos nos mesmos;

e Se constatada falta de troca dos vedantes (courinhos) das torneiras.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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AGUA NAO POTAVEL
DESCRICAO DO SISTEMA

Conjunto de tubos, reservatodrios, pecas de utilizacdo, equipamentos e outros
componentes destinados a conduzir dguas ndo potaveis dos pontos de captacdo da
edificacdo ao ponto destinado pela concessionaria de servigo publico ou ponto de
tratamento da mesma.

ESGOTO
Origem

As instalacdes de esgoto se originam nos pontos que coletam os despejos liquidos
dos lavatodrios, vasos sanitarios, ralos secos, ralos sifonados, pias de cozinha ou
qualquer ponto previsto em norma e seguem para os ramais de coleta.

Distribuicao

Dos ramais de coleta, o esgoto segue para as prumadas das torres até os coletores,
gue direcionam até a rede publica.

As caixas de gordura estao localizadas nas laterais de cada bloco,
deverdo ser limpas a cada 3 meses, eliminando o seu residuo em sacos
plasticos e dispensado na coleta de lixo. Se a gordura avancar para a
caixa de inspecao de esgoto, podera ocorrer um entupimento da rede.

AGUAS PLUVIAIS E DRENAGEM
Origem

Ramais de tubulacdo destinados a coletar as dguas de chuva, canaletas, calhas
etc., e seguem para os ramais de coleta.

Distribuicao

Toda a dgua de chuva coletada é conduzida através dos andares pelas tubulagdes
coletoras até chegar a caixa de retencdo de aguas pluviais, localizadano final do
empreendimenro, com capacidade de 24,68 m3. As aguas pluviais da caixa de
retencao serao conduzidas por gravidade em tubulagdes @ 400 mm até a bacia de
dissipagdao por enrocamento.

E necessaria a conscientizacdo dos usuarios quanto a correta utilizacdo do
sistema visando evitar o despejo de detritos na rede (entulho, plasticos,
etc).

Também fazem parte deste sistema as instalagdes de drenagem, compostas por
tubulagdes subterraneas de agua pluvial, guias e sarjeta de concreto.
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CUIDADOS DE USO

Tubulacao

N3o lancar objetos nas bacias sanitarias e ralos, pois poderao entupir o sistema;
Nunca despejar gordura ou residuo sélido nos ralos de pias ou lavatoérios;

Nao deixar de usar a grelha de protecao que acompanha a cuba das pias de
cozinha;

N3o utilizar para eventual desobstrucao do esgoto hastes, dgua quente, acidos ou
similares;

Banheiros, cozinhas e areas de servico sem utilizagao por longos periodos podem
desencadear mau cheiro, em funcdo da auséncia de agua nas bacias sanitarias
sifonadas e sifoes. Para eliminar esse problema, basta adicionar uma pequena
guantidade de agua;

Nas maquinas de lavar e tanque deve-se dar preferéncia ao uso de sabao
biodegradavel, para evitar retorno de espuma.

Equipamentos

Nao retirar elementos de apoio (mao francesa, coluna do tanque etc.), podendo
sua falta ocasionar quebra ou queda da pecga ou bancada;

Nao usar esponja do lado abrasivo, palha de aco e produtos que causam atritos
na limpeza de metais sanitarios, ralos das pias e lavatérios e cubas de ago inox
em pias, dando preferéncia ao uso de agua e sabao neutro e pano macio;

Nao sobrecarregar as lougas sobre a bancada;

Nao subir ou se apoiar nas lougas e bancadas, pois podem se soltar ou quebrar,
causando ferimentos graves;

N3o puxar as bombas submersas pelo cabo de forca, para evitar desconecta-lo
do motor;

Nao apertar em demasia registros, torneiras, misturadores etc.;

Durante a instalacao de filtros, torneiras e chuveiros, atentar-se ao excesso de
aperto nas conexodes, a fim de evitar danos aos componentes;

A falta de uso prolongado dos mecanismos de descarga pode acarretar
ressecamento de alguns componentes e acumulo de sujeira, causando
vazamentos ou mal funcionamento. Caso esses problemas sejam detectados,
NAO mexer nas pecas e acionar a assisténcia técnica do fabricante.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacgoes dos fabricantes e as diretivas
da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

e Manter os registros das areas molhadas fechados, no caso de longos periodos de

auséncia na utilizacado.

PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

Semanalmente

Limpar superficialmente as
grelhas metalica e/ou de
concreto das ruas

Equipe de Manutencgao
Local

A cada 1 més ou cada 1
semana em épocas de
chuvas intensas

Verificar e limpar os ralos e
grelhas das aguas pluviais,
calhas e canaletas.

A cada 3 meses

Efetuar limpeza geral nas
caixas de esgoto, de

gordura

A cada 6 meses

Limpar e verificar a
regulagem dos mecanismos
de descarga

Equipe de Manutencao local

A cada 1 ano

Verificar as tubulacdes de
captacdo de agua do jardim
para detectar a presenca de

raizes que possam destruir ou
entupir as tubulacdes

Empresa capacitada /
Empresa especializada

A cada 1 ano

Verificar a estanqueidade da
valvula de descarga.

Equipe de
Manutencgao local

A cada 1 ano

~

Verificar as tubulacdes de
agua servida, para detectar
obstrugdes, perda de
estanqueidade, sua fixacgao,
reconstituindo sua integridade
onde necessario

Empresa capacitada/
empresa especializada N

Sugestoes de manutencao

e Em caso de necessidade, troque os acabamentos dos registros pelo mesmo
modelo ou por outro do mesmo fabricante, evitando assim a troca da base;

e Caso os tubos flexiveis (rabichos), que conectam as instalacdes hidraulicas as
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loucas, forem danificados causando vazamentos, substitua-os tomando o
cuidado de fechar o registro geral de agua antes da troca.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes,
abrasivos do tipo saponaceo, palha de ago, esponja dupla face) em acabamentos
dos componentes nos metais sanitarios;

e Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas
tubulagdes, que prejudiquem ou impossibilitem o seu funcionamento;

e Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado,
instalacdo incorreta e erros de especificacdo em partes integrantes das
instalacoes;

e Danos decorrentes de impacto ou perfuracdoes em tubulacdes (aparentes,
embutidas ou revestidas);

e Instalacdao de equipamentos ou componentes inadequados em locais onde a
agua é considerada ndo potavel que ocasionam o mau funcionamento do
produto;

e Instalacao ou uso incorreto dos equipamentos;
e Manobras indevidas com relagao a registro e valvulas;

e Reparos em equipamentos executados por pessoas nao autorizadas pelo
Servico de Assisténcia Técnica;

e Se constatada a retirada dos elementos de apoio (mao francesa etc.)
provocando a queda ou quebra da peca ou bancada;

e Se constatada aplicacdo ou uso de pegas ndo originais ou inadequadas, ou
adaptacdo de pecas adicionais sem autorizacao prévia do fabricante;

e Se constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitarios
e ralos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos
etc.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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SISTEMA DE PROTEGCAO CONTRA INCENDIO

O sistema de protecdo contra incéndio é composto por:

e Extintores e Hidrantes localizados nos halls e nas areas comuns.

Dentre as documentacdes entregues ao sindico, consta o AVCB (Auto de vistoria
corpo de bombeiros). Esse documento possui prazo de validade e ¢é
responsabilidade do condominio antes de solicitar renovagao junto ao bombeiro,
efetuar revisdo de todo sistema de combate incéndio, bem como efetuar o
treinamento de brigada de incéndio para 1 morador por andar, bem como a todos
os funcionarios permanentes, conforme Instrucdo técnica do Corpo de Bombeiros
17/2019

Principio de incéndio

e Ao notar indicios de incéndio (fumaca, cheiro de queimado etc.), informe
imediatamente a recepcao ou a segurancga;

e Conforme a proporgao do incéndio, acione o Corpo de Bombeiros (193) ou inicie
o combate fazendo o uso de hidrantes e extintores apropriados, conforme
descrito na tabela de classes de incéndio;

e Caso nao saiba manusear os extintores ou ndo seja possivel o combate, evacue
o local utilizando as rotas de fuga devidamente sinalizadas;

e N3o tente salvar objetos - a sua vida é mais importante.
Em situacoes extremas
e Uma vez que tenha conseguido escapar nao retorne;

e Se vocé ficar preso em meio a fumaca, respire através do nariz, protegido por
lenco molhado e procure rastejar para a saida;

e Antes de abrir qualquer porta, toque-a com as costas da mao. Se estiver quente
nao abra;

e Mantenha-se vestido, molhe suas vestes;
e Ajude e acalme as pessoas em panico;

e Fogo nas roupas: ndo corra, se possivel envolva-se num tapete, coberta ou
tecido qualquer e role no chao;

e Ao passar por uma porta, feche-a sem trancar;

e Se nao for possivel sair, espere por socorro, mantendo os olhos fechados e fique
0 mais proximo do chdo.
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EXTINTORES E HIDRANTES
DESCRICAO DO SISTEMA

Foram instalados dois tipos de extintores, distribuidos conforme legislagdo em
vigor do Corpo de Bombeiros e NBR 12693 (sistema de protecao por extintor de
incéndio):

e PQS - P BC (P4 Quimico BC, é usado para apagar incéndios de liquidos e gases
inflamaveis e equipamentos elétricos. Extingue incéndios de sdlidos, liquidos,
gases e eletricidade);

e H20 - Agua Pressurizada. (dgua pressurizada é indicado para incéndios de Classe
A, ou seja, para combater a combustdo de materiais soélidos ou fibrosos como
papel, madeira, papeldo, plastico, tecidos etc.)

Os extintores de incéndio servem para um primeiro combate a pequenos incéndios.
Para tanto é importante ler atentamente as instrucdes contidas no corpo do préprio
equipamento, especialmente no que diz respeito as classes de incéndio, para a qual
¢é indicado e como utiliza-lo.

A tabela a seguir elucida a utilizagao:

CLASSE DO A EXTINTORES
INCENDIO TIPO DE INCENDIO RECOMENDADOS
Materiais sélidos, fibras )
A téxteis, madeira, papel Agua pressurizada
etc.
B Liquidos inflamaveis e

derivados do petrdleo.

P quimico seco
Material elétrico,
C motores,
transformadores etc.

Os extintores e o local de sua colocacdo ndo devem ser alterados, pois foram determinados pelo
projeto especifico de combate a incéndios aprovado pelo Corpo de Bombeiros.

ATENGCAO COM O PRAZO DE VALIDADE DOS EXTINTORES JA INSTALADOS E FAZER A TROCA
QUANDO NECESSARIO.

A caixa de hidrante possui uma mangueira que permite combater o fogo com
seguranca em qualquer ponto do pavimento.

O sistema de hidrantes é alimentado pelo reservatério metdlico elevado e possui
capacidade total de 12.000 litros, garantindo assim, que o sistema de incéndio nunca
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fique sem agua. A distribuicdo é feita através das tubulagdes das colunas de incéndio
que alimentam o sistema de hidrantes.

Foi instalado sistema de bombas automatizado composto por: 01 bomba principal
de incéndio, mais uma bomba auxiliar Jockey localizada na area externa, na casa
de maquinas, conforme abaixo:

BOMBA DE INCENDIO PRINCIPAL
Marca THEBE - 1 conjunto (1 bomba)
Modelo / Referéncia Motor YE3A-112M2-2 3500 RPM 60Hz - Motor de Inducdo trifasico de
gaiola
Caracteristicas Poténcia: 7.5 cv / Vazdo: 21 m3/H / Pressdo 59 m.c.a

BOMBA DE INCENDIO SECUNDARIA (JOCKEY)

Marca EBARA
Modelo / Referéncia P-11/4, motobomba centrifuga monobloco, poténcia 2 cv, 220/380 V,
trifasico, Motor IP-21/IR3
Caracteristicas Poténcia: 2 cv / Vazdo: 6,5 m3/H / Pressdao 59 m.c.a

O quadro de comando da bomba de incéndio estd programado para operar no
“automatico” e NAO deve ser alterado em hipdtese alguma. Somente pessoal
tecnicamente habilitado e os Bombeiros, estao autorizados a manusear seus
mecanismos (hidraulicos e elétricos). Em caso de incéndio, ao abrir o registro das
mangueiras de incéndio (localizadas em cada pavimento), a bomba
automaticamente entra em operagao para enviar dgua com pressao da reserva de
incéndio aos respectivos hidrantes.
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CUIDADOS DE USO

e Verificar o estado e, se necessario substituir as placas de sinalizacdo das areas
de fuga - a cada 6 meses;

e Revisar e recarregar os extintores - conforme prazo no lacre;

e N3o permita que pessoas e empresas nao habilitadas inspecionem os extintores;
e Atentar-se a sinais de ferrugem ou extintores amassados;

e N3o acionar a bomba de incéndio com o registro do hidrante fechado;

e O sistema de combate a incéndio ndo pode ser modificado e o volume de
reservacao ndao pode ser alterado;

e Nao utilize a mangueira do hidrante para qualquer finalidade que nao seja a de
combate a incéndio.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

e O sistema de combate a incéndio necessita de um plano de
manutencgao especifico que atenda as recomendacoes dos fabricantes,
diretivas da ABNT NBR 5674;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Reserva e bomba de incéndio

Verificar o nivel dos reservatorios e o
A cada 1 semana funcionamento das torneiras de boia e a
chave de boia para controle do nivel

Verificar a estanqueidade do sistema

Acionar a bomba de incéndio (para tanto,
pode-se acionar o dreno da tubulagao) ou
por meio da botoeira ao lado do hidrante. Equipe de
Devem ser observadas as orientagdes da Manutencao local
companhia de seguros do edificio ou do
projeto de instalagGes especificas

A cada 1 més

Verificar a estanqueidade
dos registros de gaveta
Abrir e fechar completamente os registros
da cobertura (barrilete) evitando
A cada 6 meses emperramentos e os mantendo em
condigdes de manobra

Efetuar manutengdo nas

AR Empresa especializada
Bombas de incéndio P P

A manutencdo dos extintores de incéndio deve ser realizada somente por
profissionais capacitados de empresas de inspegao e manutencao especializadas.
De acordo com a Norma ABNT 12962:2016, foram definidos trés niveis de
manutengao para os extintores:

e Manutencgdo de primeiro nivel (nivel 1) - Manutencdo de carater preventiva
e corretivo que requer execugao de servicos com equipamento e local
apropriado, isto &, na empresa registrada;

e Manutencao de segundo nivel (nivel 2) - Manutencao onde se aplica um
processo de revisao total do extintor de incéndio, incluindo a execucdo de
ensaios hidrostaticos, na empresa registrada;
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e Manutencao de terceiro nivel (nivel 3) - Manutencdo onde se aplica um

processo de revisao total

do extintor de incéndio, incluindo a execucao de

ensaios hidrostaticos, na empresa registrada.

A tabela a seguir, compde as situacdes no qual cada nivel de manutencao se

enquadra:

NIVEIS DE
MANUTENCAO

SITUACAO

Extintores

Quadro de instrugdes ilegivel ou inexistente

lou?2

Inexisténcia de algum componente

Lacre(s) violado(s)

Anel de identificagcdo externa violada

Vencimento do periodo especificado
para frequéncia da manutengdo de segundo nivel

Extintor de incéndio parcial ou totalmente
Descarregado ou fora da faixa de operagao

Defeito nos sistemas de rodagem, transporte ou acionamento

Corrosdo, danos térmicos e/ou mecanicos no recipiente ou no
cilindro, e/ou em partes que possam ser submetidas a pressao
momenténea ou estejam submetidas a pressdo permanente,
e/ou em parte externas contendo mecanismos ou sistema de
acionamento mecanico. Data do ultimo ensaio hidrostatico
igual ou superior a cinco anos, observado na Norma ABNT
12962

Inexisténcia da data do Ultimo ensaio hidrostatico

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

e Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso ou manuseio inadequado;

manutengdes necessarias.
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Instalacao de equipamentos ou componentes inadequados ao sistema;
Instalacao ou uso incorreto dos equipamentos;
Reparos em equipamentos por pessoas ou empresas nao habilitadas;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem realizadas as
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SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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INSTALA(;(")ES ELETRICAS
DESCRICAO DO SISTEMA

O sistema é destinado a distribuir a energia elétrica de forma segura e controlada em
uma edificacdo, conforme o projeto especifico, elaborado dentro de padrdes descritos
em normas técnicas brasileiras (ABNT) e aprovado pela concessionaria local. No térreo,
em abrigos construidos, na lateral das torres estao localizados os centros de medicao.
Os principais componentes das instalagcdes do empreendimento sao:

Quadro de distribuicao dos circuitos elétricos

Onde estd instalada uma chave geral e disjuntores que protegem todos os circuitos.
No lado interno do quadro, esta a relacao dos circuitos e o campo de atuagdo de cada
um. Os quadros foram projetados e rigorosamente executados dentro das normas de
segurancga, nao podendo ter suas chaves trocadas ou alteradas por outras de
capacidades diferentes.

Disjuntor Geral / Interruptor Diferencial Residual DR

Localizado no quadro de distribuicao, interrompe a entrada de energia da unidade.
Sempre que for efetuar reparos nas instalagdes, desligue a chave geral.

O dispositivo DR visa a seguranca pessoal e patrimonial, pois protege tanto
contrachoque elétricos, como contra pequenas fugas de corrente.

Esse dispositivo funciona da seguinte forma: se vocé ligar, por exemplo, um secador
de cabelos na tomada e ele estiver com uma pequena fuga de corrente, ou seja, a
energia que o alimenta ndo esta sendo completamente aproveitada pelo secador, mas
esta se perdendo, mesmo que parcialmente, pela enfiagcdo e/ou pela carcaca do
aparelho, o DR se desarma e interrompe o fornecimento de energia do quadro todo.
Também se desarma quando alguma enfiagdo ou equipamento, por algum manuseio
inadequado, tem seu isolamento original violado e entra em contato com a carcaga
desse equipamento ou com outras partes metalicas.

Disjuntores parciais

A funcado principal dos disjuntores é proteger o circuito contra excesso de carga ou
curto-circuito, desligando-se automaticamente quando isto ocorrer. No caso de
sobrecarga momentanea em um dos circuitos, o disjuntor em questdao se desligara
automaticamente. Se for novamente ligado e ele voltar a se desligar, é sinal de que
ha sobrecarga continua ou algum aparelho estd em curto ou ainda o proéprio circuito
estd em curto.

Neste caso deve-se chamar um profissional habilitado, mantendo o circuito desligado
até a chegada e inspegdo deste. Nao se deve aceitar conselhos de leigos e curiosos.
Sempre que houver limpeza, reaperto ou manutencdo das instalagdes elétricas ou
mesmo uma simples troca de lampadas, desligue o disjuntor correspondente ao
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circuito, ou na duvida, desligue a chave geral.

Tomadas e interruptores

Estdo localizados de acordo com o projeto executivo de instalacdes elétricas. A
quantidade e localizacdo das tomadas foi prevista, tendo em vista sua utilizagao logica
e racional, impedindo assim, sobrecargas que possam prejudicar as instalacdes
elétricas do empreendimento.

As tomadas seguem o novo padrao brasileiro NBR 14136.

NOVO PADRAO DEPLUGUES E TOMADAS

Aparelhos elétricos

ESTE NOVO PADRAO AJUDA A PREVENIR O RISCO DE TOMAR CHOQUE NO
MOMENTO DA CONEXAO DO PLUGUE COM A TOMADA, POIS DIFICULTA O
CONTATO ACIDENTAL DA PARTE METALICA DO PLUGUE COM O SEU DEDO,
CONFORME ILUSTRA AFIGURA.

Lembre-se que as instalacoes elétricas foram dimensionadas para uso dos
aparelhos instalados ou previstos em projeto e para eletrodomésticos
usados comumente em unidades residenciais. Ao adquirir um aparelho
elétrico, verifique se o local escolhido para a sua instalagao foi previsto em projeto,
de modo que o funcionamento ocorra nas condigOes exigidas pelo fabricante. As
instalagdes de lumindrias, maquinas ou similares deverdo ser executadas por
técnicos habilitados observando-se em especial o aterramento, a voltagem, a
bitola, e a qualidade dos fios, isolamento, tomadas e plugues dos equipamentos.

Circuitos

O conjunto de tomadas de energia, pontos de iluminacao, tomadas especiais e
interruptores, cuja enfiagao encontra-se interligada.

Sempre importante verificar se a carga do aparelho a ser instalado ndo
sobrecarregard a capacidade de carga elétrica da tomada e da instalacdo do
circuito (disjuntor). Evite utilizar benjamins, pois eles normalmente provocam
sobrecarga no circuito.
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CUIDADOS DE USO

Quadros de luz e forga

e Ndo alterar as especificagcdes dos disjuntores (diferencial, principal ou secundarios)
localizados nos quadros de distribuicdo das edificagcbes, pois estes estao
dimensionados em conformidade com a capacidade dos circuitos e aderentes as
normas brasileiras e possuem a funcao de proteger os circuitos de sobrecarga
elétrica. Os quadros deverdao possuir esquema identificando os circuitos e suas
respectivas correntes suportadas (amperagem);

e Ndo abrir furos nas proximidades dos quadros de distribuicao;

e Utilizar somente equipamentos com resisténcias blindadas, pois os quadros
possuem interruptor DR (Diferencial Residual), que tém funcdao de medir as
correntes que entram e saem do circuito elétrico e, havendo eventual fuga de
corrente, como no caso de choque elétrico, o componente automaticamente se
desliga. Sua funcao principal é proteger as pessoas que utilizam a energia
elétrica;

e Em caso de sobrecarga momentanea, o disjuntor do circuito atingido se desligara
automaticamente. Neste caso, religar o componente. Caso volte a desligar,
significa sobrecarga continua ou curto em algum aparelho ou no proprio circuito,
0 que torna necessario solicitar analise de profissional habilitado;

e Nao ligar aparelhos diretamente nos quadros.
Circuitos, tomadas e iluminacao

e Verificar a carga dos aparelhos a serem instalados, a fim de evitar sobrecarga da
capacidade do circuito que alimenta a tomada e garantir o seu funcionamento
nas condigOes especificadas pelos fabricantes e previstas no projeto da edificagao;

e Ndo utilizar benjamins (dispositivos que possibilitam a ligacdo de varios aparelhos
em uma tomada) ou extensdes com varias tomadas, pois elas provocam
sobrecargas;

e Utilizar protecao individual como, por exemplo, estabilizadores e filtros de linha
em equipamentos mais sensiveis, como computadores, home theater, central de
telefone etc.;

e As instalagdes de equipamentos, luminaria ou similares deverdao ser executadas
por empresa capacitada, observando-se aterramento, tensao (voltagem), bitola
e qualidade dos fios, além de isolamentos, tomadas e plugues a serem
empregados;

e N3do ligar aparelhos de voltagem diferente das especificadas nas tomadas;
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e Manutengbes devem ser executadas com o0s circuitos desenergizados
(disjuntores desligados) e por profissional habilitado ou capacitado, dependendo
da complexidade;

e Sempre que for executada manutengao nas instalacées, como troca de lampadas,
limpeza e reapertos dos componentes, desligar os disjuntores correspondentes.

Informacgoes adicionais

¢ Quando instaladas nas escadarias, as minuterias ou interruptores com
sensores de presenca nunca devem ser travadas apds o seu acionamento,
pois podem queimar quando mantidas acesas por muito tempo;

e SO instalar lampadas compativeis com a tensao do projeto (no caso dos
circuitos de 127 volts, utilizar preferencialmente lampadas de 127 volts, a
fim de prolongar a vida util das mesmas);

e Nao colocar liquidos ao contato dos componentes elétricos do sistema;

e Os cabos alimentadores, que saem dos painéis de medicdo e vao até os
diversos quadros elétricos, ndo poderao possuir derivacao de suprimento de
energia;

e SO permitir o acesso as dependéncias do centro de medicdo de energia a
profissionais habilitados ou agentes credenciados da companhia
concessionaria de energia elétrica;

e Somente profissionais habilitados deverdo ter acesso as instalagoes,
equipamentos e areas técnicas de eletricidade, evitando curto-circuito,
choque, risco a vida etc.;

e Nao pendurar objetos nas instalagdes aparentes;

e Efetuar limpeza nas partes externas das instalacdes elétricas (espelho,
tampas de quadros etc.) somente com pano seco;

e Ailuminacdo indireta feita com lampadas tende a manchar a superficie do
forro de gesso, caso esteja muito proxima. Portanto, sdo necessarias
limpezas ou pinturas constantes neste local;

e Luminarias utilizadas em areas descobertas ou externas com umidade
excessiva podem ter seu tempo de vida diminuido, necessitando de
manutencodes frequentes, como, por exemplo, vedacgoes e isolamentos.

e Antes de comprar o seu chuveiro elétrico, veja se o modelo escolhido é
compativel com o DR, disjuntor e cabo elétrico do circuito localizado no
Quadro de Energia do seu apartamento.
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e Na area externa, antes de fazer qualquer intervencao que necessite a
abertura de buracos no solo, os projetos deverao ser consultados com o

objetivo de evitar danos nos cabeamentos subterraneos.

MANUTENGCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalentes.

A cada 6 meses ; ;. . : o
energia sera interrompida. Caso isso nao ocorra,

trocar o DR

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Testar o disjuntor tipo DR apertando o botao _
localizado no préprio aparelho. Ao apertar o botdo, a Equipe de

manutencao local

Rever o estado de isolamento das emendas de
fios e, no caso de problemas,
providenciar as correcoes

Verificar e, se necessario, reapertar as

A cada 1 ano conexdes do quadro de distribuicdo

Verificar o estado dos contatos elétricos. Caso
possua desgaste, substitua as pecas (tomadas,
interruptores, pontos de luz e outros)

Empresa especializada

Reapertar todas as conexdes (tomadas,

A cada 2 anos interruptores, pontos de luz e outros)

Empresa capacitada /
Empresa especializada

Sugestodes de manutengao

A seguir, procedimentos a serem adotados para corrigir alguns problemas:

Parte da instalagcao nao funciona e/ou disjuntores do
quadro de distribuicdo desarmando com frequéncia:

Verifique no quadro de distribuicao, se o disjuntor daquele circuito esta desligado.

Em caso afirmativo, religue-o.
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Se ao religa-lo ele voltar a desarmar, solicite a assisténcia de um técnico
habilitado, pois podem ocorrer as seguintes possibilidades:

e Mal contato elétrico (conexdes frouxas) que sdao sempre fonte de calor e que
afeta a capacidade dos disjuntores;

e Circuito sobrecarregado com instalacdo de novas cargas, cujas caracteristicas de
poténcia sdo superiores as previstas no projeto. Tal fato deve ser rigorosamente
evitado;

e Algum aparelho conectado ao circuito em questdao, com problema de isolamento
ou mau contato que possa causar fuga de corrente.

e Superaquecimento no quadro de distribuicao, devido a conexdes frouxas ou
algum disjuntor com aquecimento acima do normal;

e Curto-circuito na instalagao;

e Disjuntor esta com defeito e devera ser substituido por outro.

Choques elétricos

Ao perceber qualquer sensacdo de choque elétrico, proceder da seguinte forma:
e Desligar a chave de protecao deste circuito;

e Verificar se o isolamento dos fios de alimentagdo foi danificado e se os fios estado
fazendo contato superficial com alguma parte metalica;

e Caso isso nao tenha ocorrido, o problema possivelmente estd no isolamento
interno do préprio equipamento. Neste caso, repara-lo ou substitui-lo por outro
de mesmas caracteristicas elétricas.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

¢ Se evidenciado qualquer mudanca no sistema de instalacao que altere
suas caracteristicas originais;

e Se evidenciado a substituicdo de disjuntores por outros de capacidade diferente,
especialmente de maior amperagem;

e Se evidenciado o uso de eletrodomésticos que ndao atendam a normalizacdo
vigente (antigos), chuveiros ou outros equipamentos elétricos sem blindagem,
0sS quais ocasionem o desarme dos disjuntores;
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e Se evidenciado sobrecarga nos circuitos, por causa da ligacdo de varios
equipamentos no mesmo circuito;

e Se evidenciada a nao utilizacdao de protecao individual para equipamentos
sensiveis;

e Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem realizadas as
manutencgdes necessarias.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

e Redes elétricas subterraneas atingidas por furacdo ou manutengbes de
paisagismo em locais indevidos

ILUMINACAO DE EMERGENCIA

DESCRICAO DO SISTEMA

A iluminacdo de emergéncia é feita por blocos autbnomos nas areas de rota de
fuga. Estes blocos serdo acionados automaticamente na falta da energia elétrica.
Eles acendem instantaneamente e poderdo permanecer ligados por um periodo
minimo de 3 horas. Ao ser restabelecido o fornecimento de energia os blocos
desligarao automaticamente.

CUIDADOS DE USO

e Manter o equipamento permanentemente ligado para que o sistema de
iluminacdo de emergéncia seja acionado no caso de interrupcdo da energia
elétrica;

e Quando necessario, trocar as lampadas das luminarias por outras com a mesma

poténcia e tensao (voltagem);

e Utilizar somente componentes ou equipamentos que atendam aos critérios
definidos na ABNT NBR 10898.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes e as diretrizes
da ABNT NBR 5674, ABNT NBR 10898 e normas especificas do sistema,

construtorariobranco.com.br -

R. Nove de Julho, 26 - Centro, Salto - SP 59



quando houver;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho e caracteristicas

comprovadamente equivalentes.

PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

Conjunto de blocos autonomos e médulos

A cada 1 més

Fazer teste de funcionamento do
sistema por uma hora

Empresa capacitada/
empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

e Se for feita qualquer mudanca no sistema de instalacdo que altere suas

caracteristicas originais;

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutencgoes

preventivas necessarias.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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SISTEMA DE PROTECAO CONTRA
DESCARGAS ATMOSFERICAS - SPDA
(PARA-RAIOS)

DESCRICAO DO SISTEMA

Sistema destinado a proteger as edificacdes e estruturas do edificio contra
incidéncia e impacto direto de raios na regido. A protecdo se aplica também contra
incidéncia direta dos raios sobre os equipamentos e pessoas que estejam no
interior dessas edificacdes e estruturas, bem como no interior da protecao imposta
pelo SPDA instalado. O sistema de para-raios ndo impede a ocorréncia das
descargas atmosféricas e ndao pode assegurar a protecao absoluta de uma
estrutura, de pessoas e bens; entretanto, reduz significativamente os riscos de
danos ocasionados pelas descargas atmosféricas.

O sistema ndo contempla a protecao de equipamentos elétricos e eletronicos
contra interferéncia eletromagnética causada pelas descargas atmosféricas.

CUIDADOS DE USO

e Todas as construcoes metalicas que forem acrescentadas a estrutura
posteriormente a instalacdao original, tais como antenas e coberturas,
deverao ser conectadas ao sistema e ajustadas quanto a sua capacidade.
Este ajuste devera ser feito mediante analise técnica de um profissional
qualificado contratado pelo cliente. Também devera ser analisado o local
de instalacgao, o qual deve estar dentro da area coberta pela protecao do
SPDA;

e Jamais se aproximar dos elementos que compdem o sistema e das areas onde
estao instalados durante chuva ou ameacga dela;

e O sistema SPDA ndo tem a finalidade de proteger aparelhos elétricos e
eletronicos. Recomenda-se o uso de dispositivos DPS (Dispositivos de Protecao
contra Surtos) dimensionados para cada equipamento.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;
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e No prazo maximo de um més a partir da incidéncia de descarga atmosférica no
SPDA, deverao ser realizadas inspecdes por profissional habilitado para
verificagdo do estado dos componentes do sistema, fixagdo e existéncia de
corrosao em conexdes e se o valor da resisténcia de aterramento continua
compativel com as condicdes do subsistema de aterramento e com a
resistividade do solo;

e Devem ser mantidos no local ou em poder dos responsaveis pela manutengao
do SPDA: documentacdo técnica, atestado de medigao com o registro de valores
medidos de resisténcia de aterramento a ser utilizado nas inspecdes, qualquer
modificacao ou reparos no sistema e novos projetos, se houver.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar o status dos dispositivos de
protecdo contra surtos (DPS), que, em
A cada 1 més caso de acionamento, desarmam para a
protecdo das instalacdes, sem que haja

descontinuidade.

Equipe de
manutencao local

Inspecionar e apontar visualmente
eventuais pontos deteriorados no sistema Equipe de
manutengao local

A cada 6 meses

Inspecionar sua integridade e reconstituir
A cada 1 ano o sistema de medicdo de resisténcia
conforme legislagdo vigente

Empresa especializada

Para estruturas residenciais, comerciais,
administrativas, agricolas, industriais,
exceto areas classificadas com risco
de incéndio e explosdo
- Inspegbes completas conforme
norma ABNT NBR 5419

A cada 3 anos Empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Caso sejam realizadas mudancas em suas caracteristicas originais;
e Caso nao sejam feitas as inspecgoes;

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutengoes
preventivas necessarias.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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TELEFONIA E SISTEMA DE INTERFONES
DESCRICAO DO SISTEMA

Telefonia

Sistema de telecomunicagao por voz, que compartilha niumeros de linhas externas
com concessionarias para a realizacdao de chamadas de voz externas;

Sistema de interfones

Sistema que conecta via internet com os aparelhos individuais cadastrados pelos
conddminos, por meio de uma central, sem acesso as concessionarias.

A Central de Interfones do Residencial Pérola esta localizada na guarita, junto ao DG
(Distribuicao Geral de Interfonia). O sistema de comunicagao foi implantado de forma
hibrida: nos elevadores de cada torre e nas areas reservadas a cadeirantes, no hall das
escadas, os interfones sdo conectados por cabeamento direto com a portaria; ja nos
apartamentos, a interfonia ocorre por meio de sistema sem fio, via internet, permitindo
que a chamada seja realizada diretamente no aparelho do morador previamente
cadastrado, garantindo maior praticidade e integragao.

CUIDADOS DE USO

e No caso de ampliagdo do sistema, ndo utilizar varios equipamentos em um mesmo
circuito;

e Recomenda-se o uso de nobreak ou fonte auxiliar, a fim de evitar
descontinuidade do sistema em caso de interrupgao do fornecimento de energia;

e Evitar queda, superaquecimento, contato com umidade e manuseio inadequado
dos equipamentos;

e Seguir as recomendagdes do fabricante.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Equipe de manutencao
local/ empresa
capacitada

Verificar o funcionamento conforme

A cada 1 més instrugbes do fornecedor

Vistoria completa no sistema instalado e

2 - Empresa especializada
realizacao de manutencoes

A cada 6 meses

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Em caso de acidentes, uso inapropriado ou abusivo dos equipamentos e reparos
efetuados por pessoas ou empresas nao especializadas;

e Alteragdes no sistema, infraestrutura, posicionamento e equipamentos
originalmente instalados;

e Em caso do nao atendimento as especificacbes do manual do fabricante dos
equipamentos;

e Se for evidenciada sobrecarga nos circuitos devido a ligacdo de varios
equipamentos no mesmo circuito;

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutengao
necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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AUTOMATIZACAO DE PORTOES

DESCRICAO DO SISTEMA

Compreende o conjunto das folhas dos portdes, cancelas, colunas, ferragens e suportes,
adequadamente desenvolvidos para receberem as automatizacGes; motores elétricos,
fechaduras elétricas, sensores, controles e demais componentes, que possibilitem a
operagao dos portoes.

Os portdes de acesso possuem estrutura metdlica na cor branca, sendo que o de pedestres
foi entregue com porteiro eletronico e o tipo de sua abertura é pivotante. O de automodveis
foi executada a infraestrutura e a instalacdo do motor do sistema de abertura de abrir.
Também foram instaladas cancelas no acesso e na saida, controladas remotamente, via
controle manual. O uso dos equipamentos de controle de acesso deve ser feito de acordo
com convencdo acordada entre os conddminos. Fica a cargo do condominio também a
disponibilizagdo dos controles individulizados para cada condémino.

CUIDADOS DE USO

e Todas as partes modveis, tais como roldanas, cabos de aco, correntes, dobradicas etc.,
devem ser mantidas limpas, isentas de oxidacdo, lubrificadas ou engraxadas;

e Manter as chaves de fim de curso bem reguladas evitando batidas no fechamento;

e Os comandos de operacdo deverdo ser executados até o final do curso, a fim de evitar a
inversao do sentido de operacao do portdo e consequente prejuizo na vida Util projetada
para o sistema;

e Contratar empresa especializada para promover as regulagens e lubrificagdes.

MANUTENGAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico,
que atenda as recomendacées dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver;

e Contratar empresa especializada para executar a manutencao do sistema, conforme
plano de manutengao.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Danos causados por colisoes.

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutencgoes
preventivas necessarias.
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SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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CHURRASQUEIRA PARA USO A CARVAO

DESCRICAO DO SISTEMA

Ambiente tecnicamente preparado e composto por elementos refratarios e
adequados ao preparo de alimentos assados.

CUIDADOS DE USO

e Na primeira utilizacao do sistema devera ser realizado um pré-
aquecimento controlado, levando em consideracao as especificacoes do
fabricante;

e Os revestimentos refratdrios ndo deverdao ser lavados, a fim de evitar o
desprendimento e a fissura das pecgas;

e Evitar choques térmicos em pecas e revestimentos, pois poderdo ocasionar
desprendimento e fissura das pecas;

e Gaveta de cinzas, caso existam, devem ser esvaziadas e limpas apds a
utilizacao. Devem, ainda, ser armazenadas de cabeca para baixo, para evitar o
acumulo de agua;

e N3o utilizar produtos derivados de petrdleo (gasolina, querosene, 6leo diesel,
solventes) para o acendimento;

e Limpar os ambientes ao término do uso;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.

PROCEDIMENTOS E INSTRUGCOES DE USO

O PRE-AQUECIMENTO DEVE SER REALIZADO DE FORMA CRITERIOSA, POIS E
ESTA ETAPA QUE FINALIZA O PROCESSO DE “"CURA" DAS PECAS;

OS PRIMEIROS ACENDIMENTOS DEVEM SER INICIADOS SOMENTE 7 DIAS APOS
O TERMINO DA MONTAGEM. DEVE SER DE FORMA CRESCENTE, INICIANDO-SE
COM UMA PEQUENA LATA DE ALCOOL, COLOCADA NO FUNDO DO BRASEIRO, E
ACESA DE 2 EM 2 HORAS, DEIXANDO QUEIMAR TODO O ALCOOL, ESSE
PROCESSO DEVE SER REALIZADO DURANTE 2 DIAS;

APOS ESTA ETAPA, REINICIAR OS ACENDIMENTOS COM CARVAO,
AUMENTANDO A QUANTIDADE, GRADATIVAMENTE, POR MAIS 2 DIAS;
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INSTALACOES DE GAS

DESCRICAO DO SISTEMA

O conjunto de tubulagdes e equipamentos, aparentes ou embutidos, destinados ao
transporte, disposicao e/ou controle de fluxo de gas em uma edificacao, conforme
projeto especifico elaborado de acordo com as normas técnicas brasileiras da ABNT
e diretivas das concessionarias. A central de medicao e seus respectivos medidores
coletivo, estarao situados na laterial da torre, no lado exterior e na altura do térreo,
sendo possivel acesso pelas calcadas (02 unidades por torre), e s6 devem ser
operados por profissional especializado.

CUIDADOS DE USO

Tubulacao e componentes
e N3o pendurar objetos em qualquer parte das instalacdes aparentes;

e Sempre que ndo houver utilizacdo constante ou em caso de auséncia superior a
3 dias do imdvel, manter os registros fechados;

e Nunca efetue teste em equipamento, tubulacdo ou medidor de gas utilizando
fésforo, isqueiros ou qualquer outro material inflamavel ou emissor de chamas.
E recomendado o uso de espuma, de sabao ou detergente;

e Ler com atengdo os manuais que acompanham os equipamentos a gas;

e Verificar o prazo de validade da mangueira de ligagcao da tubulagao ao
eletrodoméstico e trocar, quando necessario;

e Para execucao de qualquer servico de manutencao ou instalagao de
equipamentos a gas, contrate empresas especializadas ou profissionais
habilitados pela concessionaria. Utilize materiais (flexiveis, conexdes etc.)
adequados e de acordo com as respectivas normas.

ATENCAO:
Observe que na area de servico a janela possui veneziana de ventilagdao

permanente, uma vez que as explosdoes ocorrem pelo acimulo de gas
em um determinado local. Nunca bloqueie a ventilacao.

Verificando-se o vazamento de gas em seu apartamento deve-se
imediatamente fechar o registro localizado na centrla de medicao ao pé
da torre e o registro individual da unidade, além de ventilar o ambiente.
Nao acione interruptores ou qualquer tipo de aparelho que emita faisca,
incluindo aparelho celular. Se persistir o vazamento comunique ao
sindico, feche o registro geral, abre portas e janelas, abandone o local e
chame uma empresa especializada, de preferéncia a concessionaria
responsavel.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretrizes da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Verificar o funcionamento, limpeza e regulagem dos equipamentos de acordo
com as recomendacgoes dos fabricantes e legislacdo vigente;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se for verificada a instalacao inadequada de equipamentos (diferentes dos
especificados em projeto). Exemplo: instalar o sistema de acumulacao no lugar
do sistema de passagem e vice versa;

e Se for verificado que a pressao utilizada esta fora da especificada em projeto;

e Se nao forem realizadas as manutencdes preventivas necessarias.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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ESQUADRIAS DE MADEIRA
DESCRICAO DO SISTEMA

Sistema que compreende todos o0s componentes construtivos (caixilhos)
empregados na execugao de portas, utilizando-se a madeira como matéria-prima
basica.

Tipos de uso

Separagao entre ambientes contiguos. Essa separacao permite a iluminacdo e a
ventilacdo natural/ ambiental, protege o interior das intempéries, promove a
seguranca, limitando o acesso aos ambientes.

CUIDADOS DE USO

e Evitar fechamentos abruptos das esquadrias decorrentes de acles de
intempéries;

e As esquadrias devem correr/girar suavemente, nao devendo ser forcadas;

e As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicagao de forga
excessiva;

e Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, o que evita danos
decorrentes de impacto;

e A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano
levemente umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano
seco. Em hipdétese nenhuma deverdo ser usados detergentes que contenham
saponaceos, esponjas de aco de qualquer espécie ou material abrasivo;

e Para a limpeza das fechaduras e ferragens, use uma flanela Umida, evitando
qualquer tipo de produto abrasivo. Nunca utilize esponja de ago ou similares;

e Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos;

e As esquadrias nao foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforgcos adicionais. Nao furar e fixar objetos nas
portas;

e Evitar a colocagdo ou fixacdao de objetos nas esquadrias;

e Evitar fechamentos abruptos das esquadrias decorrentes de acodes de
intempéries;

e N3o utilize maganetas como apoio ou cabide.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.

ATENCAO:

NAO MOLHAR A FOLHA DA PORTA DE MADEIRA “expor este produto a 4gua e
a umidade invalida a Garantia”. Caso ocorra, secar imediatamente evitando o
contado da agua na parte inferior da porta. Evitar também o acamulo de
vapor na porta, mantendo o ambiente constantemente ventilado e arejado.

PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 ano

No caso de esquadrias
envernizadas, recomenda-se
um tratamento com verniz.

Verificar falhas de vedacao,
fixacdo das esquadrias,
guarda-corpos e reconstituir
sua integridade, onde for
necessario.

Efetuar limpeza geral das
esquadrias, incluindo os
drenos.

Reapertar parafusos aparentes
e regular freio e lubrificacdo.

Verificar a vedagao e
fixagao dos vidros

Empresa capacitada/ empresa
especializada

A cada 2 anos

A cada 3 anos

Nos casos das esquadrias
enceradas é aconselhavel o
tratamento de todas as partes

Nos casos de esquadrias
pintadas, repintar com tinta
adequada
No caso de esquadrias
envernizadas, recomenda-se,
além do tratamento anual,
efetuar a raspagem
total e reaplicagao do verniz.

Empresa capacitada/ empresa
especializada

Empresa especializada

construtorariobranco.com.br

R. Nove de Julho, 26 - Centro, Salto - SP

71



PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se forem instaladas cortinas ou quaisquer aparelhos, tais como persianas, ar
condicionado, etc. diretamente na estrutura das esquadrias, ou que nelas possam
interferir;

e Se for feita qualquer mudanca na esquadria, na sua forma de instalacao ou na
modificacdo de seu acabamento (especialmente pintura), que altere suas
caracteristicas originais;

e Se for feito corte do encabecamento (reforco da folha) da porta;
e Se passarem cabos elétricos (extensdes) por debaixo da folha, pois ndo ha vao

suficiente e danifica o0 acabamento e a impermeabilizagdo da folha da porta.

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencao
preventiva necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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ESQUADRIAS DE ALUMINIO

DESCRICAO DO SISTEMA

Sistema que compreende todos os componentes construtivos (caixilho)
empregados na execucao de portas, portdes, janelas, basculantes etc., fabricados
em aluminio.

Sdo caixilhos responsaveis por promover a estanqueidade das aberturas de
ventilacdo e iluminagao dos edificios, estando sujeitas a movimentagdes para sua
abertura e fechamento.

Tipo de uso

Separacdo entre ambientes contiguos de forma permanente de forma de
esquadrias fixas, ou de forma varidvel no caso das esquadrias moveis. Essa
separacao permite contato visual com o exterior, iluminagcdao ambiental, possibilita
a ventilagdo natural, protege o interior das intempéries, promove a seguranca,
limitando o acesso ao interior dos ambientes.

Foram instaladas as seguintes esquadrias de aluminio nas areas comuns:

IMPORTANTE! NAO PERMITA QUE PESSOAS NAO CAPACITADAS TENTEM FAZER QUALQUER
REPARO, POIS ISSO PODERA CAUSAR ESTRAGOS MAIORES E A CONSEQUENTE PERDA DA
GARANTIA.

CUIDADOS DE USO

e Evitar fechamentos abruptos das esquadrias decorrentes de acdes de intempéries;
e As esquadrias devem correr suavemente, ndo devendo ser forcadas;
e Asferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacao de forca excessiva;

e Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, evitando danos
decorrentes de impacto;

e A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano levemente
umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano seco. Em hipotese
nenhuma deverdo ser usados detergentes que contenham sapondceos, esponjas de aco
de qualquer espécie ou material abrasivo;

e Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos, para
garantir o perfeito funcionamento dos seus componentes;

e As esquadrias nao foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforgos adicionais;

e Evitar a colocacao ou fixacdo de objetos nas esquadrias;

e Quando a janela possuir persiana de enrolar, a limpeza externa deve ser feita conforme
orientacdo do fabricante.
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Cuidados na pintura de paredes e limpeza das fachadas

e Antes de executar qualquer tipo de pintura, seja tinta a dleo, latex ou cal, proteger as
esquadrias com fitas adesivas de PVC, sejam elas pintadas ou anodizadas. Nao utilize
fitas tipo “crepe”, pois elas costumam manchar a esquadria quando em contato
prolongado;

e Remover a fita adesiva imediatamente apds o uso, uma vez que sua cola contém acidos
ou produtos agressivos, que em contato prolongado com as esquadrias poderdo danifica-
las;

e Caso haja contato da tinta com as esquadrias, limpar imediatamente com pano seco e
em seguida com pano umedecido em solucdo de dgua e detergente neutro;

e Na limpeza das fachadas, em que se utilizem solugdes que contenham produtos
agressivos de quaisquer tipos, proteger as esquadrias com fita de PVC, aplicando-a
cuidadosamente, ndo deixando nenhuma area desprotegida ou com mau contato. Caso
isso ndo seja possivel, recomenda-se que a limpeza da fachada seja feita com o uso de
agua com detergente neutro a 5%.

MANUTENCAO PREVENTIVA

o Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico, que
atenda as recomendacdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Efetuar limpeza geral das
A cada 3 meses esquadrias e seus
componentes Equipe de manutengéo local
Reapertar os parafusos Empresa capacitada/ empresa
aparentes de fechos, especializada
fechaduras ou puxadores
e roldanas

Verificar nas janelas a
necessidade de regular o freio.
Para isso, abrir a janela até um

Ponto intermediario (£ 300°),
no qual ela deve permanecer
parada e oferecer certa Equipe de manutencao local/
resisténcia a movimento empresa capacitada
espontaneo. Se
necessaria, a regulagem
devera ser feita somente por
pessoa especializada, para nao
colocar em risco a seguranga
do usuario e de terceiros

A cada 1 ano ou sempre que
necessario

Verificar a presenga de
fissuras, falhas na vedacao e
A cada 1 ano fixacdo nos caixilhos e
reconstituir sua integridade

onde for necessario

Empresa capacitada/ empresa
especializada
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PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se forem instaladas cortinas ou quaisquer aparelhos, tais como persianas, ar
condicionado etc., diretamente na estrutura das esquadrias ou que nelas possam
interferir;

e Se for feita qualquer mudanga na esquadria, na sua forma de instalacdao ou na
modificacdo de seu acabamento (especialmente pintura), que altere suas
caracteristicas originais;

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencgao
preventiva necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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ESQUADRIAS DE FERRO E ACO E PORTICOS
DESCRICAO DO SISTEMA

Esquadrias de aco, ferro ou metalon utilizadas na fabricacdo de portas, janelas,
basculantes, grades, portdes, guarda-corpos etc., confeccionados em escala
industrial ou ndo, com perfis laminados em “T”, “L” e “I1"”, perfis tubulares ou perfis
abertos.

Tipo de uso

Separacgao entre ambientes contiguos de forma permanente no caso das esquadrias
fixas, ou de forma variavel no caso das esquadrias moveis.

Foram instaladas as seguintes esquadrias de ferro nas areas comuns:

AMBIENTE TIPO E MODELO
Portdo Veiculos Dois Portdes de abrir, com 02 e 1 folhas em ferro
Portao Pedestres Dois portdes de abrir, com 01 folha em ferro

Corrimao em tubo de ferro redondo
de 1 1/2"”, canto boleado e fixador
com grapas

Corrimao da escadaria
e Rampas

Guarda Corpo desniveis

Guarda corpo em tubo de ferro redondo
externos

IMPORTANTE! NAO PERMITA QUE PESSOAS NAO CAPACITADAS TENTEM FAZER
QUALQUER REPARO, POIS ISSO PODERA CAUSAR ESTRAGOS MAIORES E A
CONSEQUENTE PERDA DA GARANTIA.

CUIDADOS DE USO

e Evitar fechamentos abruptos das esquadrias decorrentes de acdes de intempéries
e/ou acdoes humanas;

e As esquadrias devem correr suavemente, nao devendo ser forcadas;

e As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacao de forga
excessiva;

e Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, evitando danos
decorrentes de impacto;

e A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser feita com detergente
neutro e esponja macia. Retirar todo e qualquer excesso com pano seco. Em
hipétese nenhuma deverdo ser usados detergentes contendo saponaceos,
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esponjas de aco de qualquer espécie, materiais alcalinos, acidos ou qualquer
outro material abrasivo;

e Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos;

e As esquadrias nao foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforcos adicionais;

e Evitar a colocagao ou fixacdo de objetos nas esquadrias;

e Evitar o uso de vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto derivado do
petréleo, pois, além de ressecar pldasticos e borrachas, implicam na perda de sua
funcao de vedacao;

e Reapertar parafusos aparentes, regular freio e fazer lubrificagdo (quando
aplicavel);

e Adotar procedimentos de seguranga para uso, operagao e manutengao,
principalmente quando houver trabalho em altura, conforme legislagao vigente.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar as esquadrias para
identificacao de pontos de
oxidacdo e, se necessario,

proceder reparos necessarios | Empresa capacitada/ empresa

especializada

A cada 6 meses

Verificar e, se necessario,

executar servigos com as

mesmas especificagdes da
pintura original

A cada 1 ano
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PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se forem instalados, apoiados ou fixados quaisquer objetos, diretamente na
estrutura das esquadrias ou que nelas possam interferir;

e Se for feita qualquer mudanca na esquadria, na sua forma de instalagao, na
modificacdo de seu acabamento, que altere suas caracteristicas originais;

e Se houver danos por colisdes;

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencao
preventiva necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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ALVENARIA ESTRUTURAL / PAREDE DE
CONCRETO

DESCRICAO DO SISTEMA

A edificacdo da area comum foi executada em alvenaria estrutural, na qual foram
utilizados blocos de concreto, armados internamente com barras de ferro
(conforme determinacao e especificagao do engenheiro calculista), e o os blocos
de apartamentos foram executados em Parede de Concreto armado moldada no
local. Dessa forma, as paredes se transformam em elementos estruturais, o
equivalente a vigas e pilares.

SOB HIPOTESE ALGUMA, REMOVA OU MODIFIQUE AS PAREDES ESTRUTURAIS, NEM
SEQUER ABRA VAOS (AINDA QUE PEQUENOS) OU PERMITA QUE TERCEIROS O FAGAM.
NAO E PERMITIDA TAMBEM A ABERTURA DE RASGOS PARA EMBUTIR TUBULAGCOES OU
ELETRODUTOS, ISSO EQUIVALERIA A REMOVER UM PILAR OU UMA VIGA DE CONCRETO,
O QUE AFETARIA A ESTABILIDADE DE TODA A EDIFICAGAO.

Nesses sistemas, todas as cargas atuantes, ou seja, o peso proprio da estrutura e
tudo mais que a ela se agrega (o peso das lajes, das paredes, além dos modveis,
pessoas e quaisquer outros objetos dentro dos apartamentos) sao descarregados
até a base da edificacao pelas paredes estruturais, e entdo descarregados no solo
através de elementos estruturais em concreto armado e das fundagdes.

Lajes - sobrecargas

Nessas edificacdes ndo é possivel a retirada total ou parcial ou efetuar furos de
passagens de dutos ou tubulagcdes em paredes. Da mesma forma, nao se deve
sobrecarregar as lajes além dos limites previstos no projeto original.

Deverd ser respeitada a sobrecarga maxima das lajes da edificacdo (laje dos
apartamentos e laje do térreo interno e externo). Esta informacgao esta disponivel
no projeto estrutural.

AMBIENTE CARGA ACIDENTAL
Lajes Internas Torre (Cozinha, Sala, Dormitoérios, < 150 kgf/m2
Banheiros, Varanda)
Lajes Internas Torres (Areas de Servico, Escadas) < 300 kgf/m2

Portanto, para qualquer reforma deverdo ser consultados os projetos especificos.
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CUIDADOS DE USO

e Nao retirar, alterar secao ou efetuar furos de passagens de dutos ou tubulagoes
em quaisquer elementos estruturais para evitar danos a solidez e a segurancga
da edificacao;

e N3o sobrecarregar as estruturas e paredes além dos limites previstos em
projeto, sob o risco de gerar fissuras ou comprometimento dos elementos
estruturais e de vedacdao, como, por exemplo, troca de uso dos ambientes e
colocacao de ornamentos decorativos com carga excessiva;

e Antes de perfurar as vedagoes, consulte os projetos e detalhamentos contidos
neste manual, evitando, deste modo, a perfuracdo de tubulagdes de agua,
energia elétrica ou gas nelas embutidas;

e Para melhor fixacdo de pecas ou acessorios, use apenas parafusos com buchas
especiais.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Deverad ser feita uma inspecdo na integridade estrutural a cada ano;

e Este sistema da edificacao necessita de um plano de manutencgao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

¢ Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno
ou de chuva, pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes e tetos,
decorrente de condensacao de agua por deficiéncia de ventilagao,
principalmente em ambientes fechados (armarios, atras de cortinas e
forros de banheiro);

e Combata o mofo com produto quimico especifico e que nao danifique os
componentes do sistema de vedacgao;

e As areas internas e a fachada da edificacdo devem ser pintadas conforme
programa de gestdao de manutencdao do condominio, a fim de evitar
envelhecimento, perda de brilho, descascamento e eventuais fissuras que
possam causar infiltragcbes. Realizar tratamento das fissuras para evitar
infiltragdes futuras;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.
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PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se houver danos por colisoes;

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutengao
preventiva necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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PAREDES DE GESSO ACARTONADO

DESCRICAO DO SISTEMA

Os shafts hidraulicos foram executados em placas de gesso acartonado (sistema
conhecido como drywall) e parafusados em uma estrutura metalica.

Estas paredes resistem a impactos normais de uso. Quaisquer eventuais problemas
poderdo ser reparados ou as placas poderao ser substituidas com facilidade.

Conceito basico

Basicamente os shafts sdo executados através de uma estrutura de perfis de ago
zincado e montantes verticais, com espacamento aproximado de 400 a 600 mm,
sobre os quais sao parafusadas chapas de gesso acartonado com parafusos
especiais evitando qualquer tipo de oxidacdao. Apds o tratamento das juntas das
chapas, as superficies das paredes tornam- se monoliticas, planas e lisas, prontas
para receber qualquer tipo de acabamento, tais como pintura, papel de parede,
ceramica ou laminados plasticos.

Fixacao de objetos na parede de gesso acartonado

Para garantir uma fixacdo segura é necessario utilizar buchas apropriadas para cada

situacao:
DISTANCIA DA EXEMPLO
LOCAL DA N CARGA TIPOLOGIA DO
FIXACAO CARGA A FACE DE PEGA MAXIMA 2 FIXADOR 3
DA PAREDE SUSPENSA
Em uma ou duas Faceando a parede | Quadros e espelhos 5 kg Bucha roscavel
chapas de gesso *
15 kg
Toalheiro, s_uporte Bucha de expans3o
7,5 cm para extintor ara-6co
Em uma ou duas de incéndio 30 kg P
chapas de gesso 1
Prateleira, suporte
30.cm de vaso, armario 20 kg
Em reforgo Armario de cozinha e
tali 30 cm 50 kg
metatico tanque com coluna Buchas basculantes
Em reforgo de Suporte para TV,
madeira tratada ou armario, bancada
suporte metélico 60 cm 50 kg

conforme projeto

de cozinha ou de
banheiro

1. Para duas chapas de gesso utilizar buchas de expansao com tronco duplo ou maior.

2. Adotar em projeto o espacamento minimo de 40 cm entre os pontos de fixag&o.

3. Em face a existéncia de uma extensa gama de componentes, recomendamos consultar as instrugées do

fabricante.
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*Observacao:

Na furacdo, ao encontrar o montante metalico, troque a broca de widea por uma broca de
aco rapido.

Atencao! Sempre utilizar pontos de fixacao, onde estejam montantes de
aco, para dar mais capacidade de carga a fixagao no drywall.

CUIDADOS DE USO

e Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de
chuva, pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de
condensacdo de agua por deficiéncia de ventilagdo, principalmente em
ambientes fechados (armarios, atras de cortinas e forros de banheiro);

e Combata o mofo com produto quimico especifico e que ndo danifique os
componentes de acabamento.

PRAZOS DE GARANTIA

e Fissuras - 2 anos;

e Ma aderéncia do revestimento e dos componentes do sistema - 5 anos.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Aberturas/cortes nas placas de gesso.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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REVESTIMENTO EXTERNO - FACHADA
DESCRICAO DO SISTEMA

Revestimento externo em textura acrilica marca Eucatex nas cores Améndoa
Suave (escura), e Sibéria (clara).

CUIDADOS DE USO
PARA REVESTIMENTOS EM PINTURA

e Nao utilizar produtos quimicos na limpesza, principalmente produtos acidos ou
causticos;

e Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas asperas, buchas,
palha de ago, lixas e maquinas com jato de pressao;

e Para limpeza e remocdo de poeira, manchas ou sujeiras, utilizar espanadores,
flanelas secas ou levemente umedecidas com agua e sabdo neutro. Tomar
cuidado para nao exercer pressao demais na superficie;

e Em caso de contato com substdncias que provoquem manchas, limpar
imediatamente com agua e sabao neutro;

e Evitar atrito, riscos ou pancadas nas superficies pintadas, pois podem acarretar
remocgao da tinta, manchas ou trincas.

e A manutencdo devera ser feita por uma empresa especializada;
e N3do utilize materiais acidos;

e Nos locais onde houver deterioracao ou remogao do revestimento, devem ser
restauradas por mao de obra especializada;

e Sempre verifique se os materiais de limpeza utilizados em algum acabamento
da fachada (caixilho, vidros, concreto etc.) nao atacardao o revestimento
externo;

e Ao iniciar a manutencdo periddica, aplicar o produto de limpeza em carater
experimental em uma pequena regido, e constatar se a eficiéncia desejada foi
alcancada, lembrando sempre de proteger a caixilharia de aluminio e os vidros.

MANUTENGCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
norma ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;
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e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.

e A limpeza devera ser feita com uso de pano levemente Umido e conforme

procedimento especi

fico;

e Em caso de necessidade de retoque, deve-se repintar todo o pano da parede
(trecho de quina a quina ou de friso a friso), para evitar diferencas de tonalidade
entre a tinta velha e a nova nhuma mesma parede;

e Repintar as areas e elementos com as mesmas especificagdes da pintura original.

e Sempre que agentes causadores de manchas (café,

o0leo comestivel,

refrigerantes, alimentos etc.) cairem sobre a superficie, limpar imediatamente

para evitar a penetracdo do fluido no revestimento e consequentes manchas.

A cada 3 anos

evitando assim o envelhecimento, a

perda

de

brilho, o descascamento e

que eventuais fissuras possam causar

infiltragdes

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
As dreas externas devem ter sua pintura
revisada e, se necessario, repintada,
Empresa

capacitada/empresa
especializada

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

0 USo;

Manchas por utilizacdo de produtos quimicos;

Riscos causados por transporte de materiais ou objetos;
Efetuar lavagem da fachada com empresa nao especializada;

Se nao for feita a manutengao preventiva necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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REVESTIMENTO DE PAREDES E TETOS EM
ARGAMASSA, GESSO OU FORRO DE GESSO

DESCRICAO DO SISTEMA

Revestimento em argamassa ou gesso

Revestimentos utilizados para regularizar/uniformizar a superficie e auxiliar na
protecao contra a acao direta de agentes agressivos dos elementos de
vedacao/estruturais, servindo de base para receber outros acabamentos ou pintura.

Forros de gesso

Acabamento utilizado como elemento decorativo ou para ocultar tubulacdes, pegas
estruturais etc. Permite alocar os pontos de luz dos ambientes e atender aos mais
variados projetos de iluminagao.

CUIDADOS DE USO

e Para fixacdo de moveis, acessoérios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou
prejuizo ao desempenho do sistema;

e No caso de forros de gesso, nao fixar suportes para pendurar vasos, televisores
ou qualquer outro objeto, pois nao estao dimensionados para suportar peso. Para
fixacdo de luminarias, verificar recomendacdes e restricdes quanto ao peso;

e Evitar o choque causado por batida de portas;
e Ndo lavar as paredes e tetos;
e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

e Nunca molhar o forro de gesso, pois o contato com a dgua faz com que o gesso
se decomponha;

e Evitar impacto no forro de gesso que possa danifica-lo;

e Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou mofo.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Repintar os forros dos
banheiros e areas Umidas

A cada 1 ano Verificar a calafetacdo e
fixacdo de rufos, para-raios,
antenas, esquadrias,
elementos decorativos etc.

Revisar a pintura das areas Empresa capacitada/ empresa
secas e, se necessario, especializada
repinta-las evitando o

envelhecimento, a perda de

brilho, o descascamento e
eventuais fissuras

A cada 2 anos

A cada 3 anos Repintar paredes e
tetos das areas secas

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Impacto que ocasione danos no revestimento;

e Se mantiver ambiente sem ventilagdo, conforme cuidados de uso, o que podera
ocasionar, entre outros problemas, o surgimento de fungo ou bolor;

e Danos causados por furos ou aberturas de vaos intencionais para instalagao em
geral.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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REVESTIMENTO CERAMICO

DESCRICAO DO SISTEMA

Peca de ceramica de pouca espessura, em que uma das faces é vidrada, resultado
da cozedura de um revestimento geralmente denominado como esmalte, que se
torna impermeavel e brilhante. Esta face pode ser monocromatica ou
policromatica, lisa ou em relevo.

CUIDADOS DE USO

e Antes de perfurar qualquer pecga, consultar os projetos de instalagdes entregues
ao condominio, a fim de evitar perfuracdes acidentais em tubulacdes e camadas
impermeabilizadas;

e Para fixacdo de modveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou
prejuizos ao desempenho do sistema;

e N3o utilizar maquina de alta pressao de agua, vassouras de piacava, escovas
com cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas
metadlicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o
sistema de revestimento;

e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

e Atentar para nao danificar o revestimento durante a instalagao de telas de
protecdo, grades ou equipamentos e vedar os furos com silicone, mastique ou
produto com desempenho equivalente, para evitar infiltragao;

e N3o arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja
desgaste excessivo ou danos a superficie do revestimento;

Somente lavar areas denominadas molhadas.

MANUTENGCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Manter o ambiente ventilado para evitar surgimento de fungo ou bolor;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar e, se necessario,

efetuar as manutencoes e Empresa capacitada/ empresa
manter a estanqueidade do especializada
sistema

A cada 1 ano

Verificar sua integridade e
reconstituir os rejuntamentos
dos pisos, paredes, peitoris,
soleiras, ralos, pegas sanitarias
e outros elementos

especializada

Empresa capacitada/ empresa

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Utilizacao de equipamentos, produtos ou uso do revestimento em desacordo
com os especificados acima;

e Impacto que ocasione danos no revestimento;

e Danos causados por furos para instalacao de pecas em geral.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

construtorariobranco.com.br
R. Nove de Julho, 26 - Centro, Salto - SP

89



REVESTIMENTO DE PEDRAS NATURAIS

DESCRICAO DO SISTEMA

Revestimentos com funcdo decorativa e preparo especifico para serem utilizados
em pisos e paredes, interna ou externamente, com fixagdao por processo
normatizado. Sao utilizadas também em elementos arquitetdnicos. Por serem
extraidas de jazidas naturais, notam-se diferencas de tonalidade e desenho como
caracteristicas naturais e aceitas nestes tipos de revestimentos, que podem ou nao
receber acabamento ou tratamento especifico. Caracteristicas como dureza,
composicdo mineraldgica, porosidade e absorgao de agua sao especificas para cada
tipo de pedra.

CUIDADOS DE USO

e Antes de perfurar qualquer peca, consultar os projetos de instalagdes entregues ao
condominio, a fim de evitar perfuracbes acidentais em tubulagdes e camadas
impermeabilizadas;

e Para fixacdo de mdveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou
prejuizo ao desempenho do sistema;

e Ndo utilizar maquina de alta pressdo de agua, vassouras de piagava, escovas com
cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas metalicas,
objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o sistema de
revestimento;

e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

e Nao danificar o revestimento durante a instalacao de telas de protecao, grades ou
equipamentos e vedar os furos com silicone, mastique ou produto com desempenho
equivalente para evitar infiltracao;

e N3o arrastar médveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja
desgaste excessivo ou provoque danos a superficie do revestimento;

e Utilizar enceradeira industrial com escova apropriada para a superficie a ser limpa;

e Nos procedimentos de limpeza diaria de pedras polidas, remover primeiro o pé ou
particulas sélidas nos tampos de pias e balcGes. Nos pisos e escadarias, a remocgao
deverda ser feita com vassoura de pelo, sem aplicar pressao excessiva para evitar
riscos e desgastes em revestimento ou rejuntes devido ao atrito e, em seguida,
aplicar um pano levemente umedecido com agua, respeitando solugao diluida em
produto quimico, conforme especificagao;

e O contato de alguns tipos de pedras com liquidos pode causar manchas;
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e Revestimento em pedras naturais rusticas podera acumular liquidos em pontos
isolados, em funcdo das caracteristicas geométricas. Se necessario, remover 0s
acumulos com uso de rodo;

e Sempre que possivel, utilizar capachos ou tapetes nas entradas para evitar o volume
de particulas sélidas sobre o piso;

e O contato dos revestimentos com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos de
planta podera causar danos a superficie;

e Para a recolocacao de pecas, utilizar a argamassa especifica para cada tipo de
revestimento e ndo danificar a camada impermeabilizante, quando houver;

e A calafetacdo em pecas de metal e loucas (ex.: valvula de lavatério) deve ser
feita com material apropriado. Nao utilizar massa de vidro, para evitar manchas;

e N3o remover suporte, ou partes dele, dos revestimentos em pedras fixadas em
elementos metalicos. Em caso de manutencdo ou troca, contatar uma empresa
especializada.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacgoes dos fabricantes, diretrizes da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

e Em areas molhadas ou molhaveis, manter o ambiente ventilado, para evitar
surgimento de fungo ou bolor;

e Sempre que agentes causadores de manchas (café, d6leo comestivel,
refrigerantes, alimentos etc.) cairem sobre a superficie, limpar imediatamente
para evitar a penetracao do fluido no revestimento e consequentes manchas.
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PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 més

No caso de pecas polidas
(ex.: pisos, bancadas de
granito etc.), verificar e, se
necessario, encerar

Empresa especializada

A cada 1 ano

Nas areas de circulagdo
intensa, o enceramento deve
Acontecer com periodicidade
inferior, a fim de manter uma

camada protetora

Equipe de manutencgao local

A cada 1 ano

Verificar a integridade e
reconstituir, onde necessario,
0s rejuntamentos internos e

externos, respeitando a
recomendacdo do projeto
original ou conforme
especificacao de especialista.
Atentar para as juntas de
dilatacdao, que devem ser
preenchidas com mastique e
nunca com argamassa para
rejuntamento

Empresa capacitada/ empresa
especializada

A cada 3 anos

Na fachada, efetuar a lavagem
e verificacdo dos elementos
constituintes, rejuntes,
mastique etc., e, se
necessario, solicitar inspecao

Empresa capacitada/ empresa
especializada
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PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

Manchas e perda do polimento por contato ou uso de produtos inadequados;

Danos causados por transporte ou arrastamento de materiais ou objetos;

Danos causados por utilizacado de equipamentos em desacordo com o
especificado;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutengao
necessaria;

Impacto que ocasione danos no revestimento;

Danos causados por furos para instalacao de pecas em geral.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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REJUNTES

DESCRICAO DO SISTEMA

Tratamento dado as juntas de assentamento dos materiais ceramicos e pedras
naturais para garantir a estanqueidade e o acabamento final dos revestimentos de
pisos e paredes, assim como absorver pequenas deformacdes.

CUIDADOS DE USO

e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

e N3o utilizar maquina de alta pressao de agua, vassouras de piacava, escovas
com cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas
metalicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o
sistema de revestimento;

e N3o arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja
desgaste excessivo ou danos a superficie do rejunte.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

e Em areas molhadas ou molhaveis, manter o ambiente ventilado para evitar
surgimento de fungo ou bolor.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar sua integridade e
reconstituir os rejuntamentos
internos e externos dos pisos, | Equipe de manutencdo local/

paredes, peitoris, soleiras, empresa especializada

ralos, pecas sanitarias, e
outros elementos, onde houver

A cada 1 ano
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PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Utilizacdo de equipamentos, produtos ou uso do rejunte em desacordo com os
especificados acima;

e Danos causados por furos intencionais para instalacao de pecas em geral;

e Impacto que ocasione danos no revestimento e rejuntes.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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VEDACOES FLEXIVEIS

DESCRICAO DO SISTEMA

Tratamento dado as juntas de assentamento dos materiais ceramicos e pedras
naturais para contribuir no desempenho da estanqueidade e acabamento final dos
sistemas de revestimentos de pisos e paredes, assim como absorver pequenas
deformacoes.

CUIDADOS DE USO

e Para fixacdo de moveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos rejuntes que possam causar danos ou prejuizo
ao desempenho do sistema;

e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

e N3o utilizar maquina de alta pressao de agua, vassouras de piacava, escovas
com cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas
metalicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o
sistema de revestimento;

e N3o arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja
desgaste excessivo ou danos a superficie do rejunte.

MANUTENGCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencgao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.
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PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 ano

Inspecionar e,se necessario,
completar o rejuntamento
convencional (em azulejos,

ceramicas, pedras),principalmente
na area do box do chuveiro.

Equipe de manutencgao
local/
empresa especializada

A cada 2 anos

Inspecionar e, se necessario,
Completar o rejuntamento
Com mastique. isto é importante
para evitar o surgimento de
manchas e infiltracoes

Equipe de manutencgao
local/
empresa especializada

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

e Utilizacao de equipamentos, produtos ou uso do rejunte em desacordo com os

especificados acima;

e Impacto que ocasione danos no revestimento;

e Danos causados por furos intencionais para instalagao em geral.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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PISO CIMENTADO, PISO ACABADO EM
CONCRETO E CONTRAPISO

DESCRICAO DO SISTEMA

Sao argamassas ou concreto, especificamente preparados, destinados a
regularizar e dar acabamento final a pisos e lajes ou servir de base para
assentamento de revestimentos.

CUIDADOS DE USO

e Para aplicacao do revestimento, este devera atender a normalizagao vigente com
relagcdao a nao comprometer o desempenho dos demais componentes do sistema;

e O contato dos revestimentos com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos de
planta podera acarretar danos a superficie;

e Nao demolir totalmente ou parcialmente o piso ou contrapiso para passagem de
componentes de sistemas ou embutir tubulacdes;

e Cuidado no transporte de eletrodomésticos, mdveis e materiais pesados: nao
arrasta-los sobre o piso;

e Nao utilizar objetos cortantes, perfurantes ou pontiagudos para auxiliar na
limpeza do piso ou contrapiso;

e Ndo executar furo no contrapiso ou piso, pois pode comprometer o desempenho do
sistema;

e Evitar sobrecarga de pesos nos pisos ou contrapiso;

e N3do utilizar maquina de alta pressao de agua, vassouras de piacava, escovas
com cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas
metalicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o
sistema de revestimento.

MANUTENGCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

e Em caso de danos, proceder a imediata recuperagao do piso cimentado sob risco
de aumento gradual da area danificada.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar as juntas de dilatagdo
e, quando necessario, reaplicar
A cada 1 ano s que L p
mastique ou substituir a junta
elastomérica

Equipe de manutengdo local/
empresa capacitada

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicbes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se nao forem utilizados para a finalidade estipulada;

e Se forem realizadas mudancas que alterem suas caracteristicas originais;

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencao
preventiva necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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PISO EM BLOCOS DE CONCRETO
INTERTRAVADO

DESCRICAO DO SISTEMA

Revestimento composto por pecas pré-moldadas de concreto que seguem uma
determinada paginacao e sdo assentadas sobre uma camada de areia ou p6 de
pedra. Comumente utilizado em passeios publicos, ruas e areas externas em geral.

CUIDADOS DE USO

e Utilizar ferramenta apropriada para eventual remocgao das pecgas de piso;

e O contato dos revestimentos com graxas, 6leo, solventes, acidos, massa de
vidro, tinta, vasos de planta, entre outros, podera acarretar danos a superficie
das pecas;

e N3o utilizar vassouras de piacava, maquina de alta pressao, escovas com cerdas
duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas metalicas,
objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o sistema de
revestimento;

e Ndo arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, de modo que nao haja
desgaste excessivo ou provoque danos a superficie do revestimento;

e Evitar sobrecarga de pesos no sistema;

e Caso seja necessaria a substituicdo de alguma peca, devera ser mantida as
caracteristicas originais.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Este sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver.
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PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

Diariamente

Utilizar vassoura com cerdas para realizar a
limpeza

Equipe de manutencao local/
empresa capacitada

A cada 1 més

Revisar o piso e recompor o
rejuntamento com areia fina ou po6 de
pedra, conforme orientagdes do
fabricante/fornecedor

Revisar o piso e substituir pegas soltas,
trincadas ou quebradas sempre que
necessario

Remover ervas daninhas e/ou grama das
juntas do piso, caso venham a crescer

Realizar limpeza pontual do piso

Equipe de manutengao
local/ empresa capacitada

A cada 6 meses

Realizar lavagem geral do piso
semestralmente ou quando necessario

Equipe de manutengdo local/
empresa capacitada

Limpeza

e Varrer e esfregar com escovas de cerdas duras de plastico. A intensidade varia de
acordo com o material que estd aderido ao pavimento;

e Caso for utilizado mangueira com pressao comum ou de alta pressao para limpeza,
o jato devera ser aplicado sobre a superficie num angulo de no maximo 30 graus
e na direcao diagonal as juntas principais, sem alinhar-se com elas, para evitar
perda da areia de selagem;

e Deve-se ter especial cuidado para enxaguar qualquer residuo de detergente no
final do processo de limpeza;

e Se a cor dos blocos se perdeu por baixo da sujeira, esfregar com sabdo e agua
guente, seja com escovas manuais ou maquina de limpeza industrial;

e Depois de limpa, cada area deve ser inspecionada para verificar se as juntas estao

uniformes e preenchidas com a selagem necessaria de areia;

e Se estiver faltando, basta varrer e recolocar a areia nos lugares em que estiver

faltando.
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Limo, liquens e algas

e O limo, liquens e algas sé crescem sobre os pavimentos com pisos intertravados
de concreto se sua superficie se encontra a sombra, debaixo de arvores, com
fontes permanentes ou frequentes de umidade, em locais onde haja pouco ou
nenhum trafego e quando nado se tenha construido uma inclinacdo adequada;

e Se o crescimento de musgo, liquens e algas é indesejavel pode-se:
e Raspar e retirar o material acumulado em camadas grossas.

e Aplicar um herbicida especial para limo escovando-se e seguindo as instrugdes do
fabricante.

e Os herbicidas podem demorar algum tempo para agir e sao mais efetivos quando
aplicados com clima seco.

e Alguns desses produtos deixam um residuo que reduz a propensao a formacgao de
limo, mas sua efetividade é reduzida quando a area é iUmida ou sombreada;

e Esses produtos ndo atuam na geracao de massa bioldgica dentro dos capilares do
concreto dos blocos.

Graxa e gordura

e O desenvolvimento de atividades ao ar livre sobre pisos e pavimentos de pisos
intertravados de concreto, em especial a preparagao e consumo de alimentos
(assados, frituras, frutas, bebidas etc), derramamento de 6leo de carros e
manchas de gordura e graxa, podem gerar manchas dificeis de serem retiradas;

e Os Oleos penetrardo rapidamente na superficie dos blocos do pavimento, mas ndo a
mancharao se forem limpos rapidamente;

e Aplique materiais absorventes, como panos ou toalhas de papel, sem esfregar, para evitar
que a gordura penetre ainda mais profundamente sobre a superficie;

e Se a mancha persiste, lavar a superficie com um detergente concentrado e escova,
enxaguando com agua quente. Os detergentes podem atacar e levar uma parte do pigmento
do concreto, deixando-o ligeiramente mais claro ou escuro, segundo a relagédo que exista
entre a cor da massa e dos agregados;

e Por isso, os detergentes devem ser utilizados com cuidado, seguindo as recomendacoes
dos fabricantes de piso intertravado de concreto.
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PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se forem realizadas mudancas que alterem suas caracteristicas originais;
e Quebra por impacto;

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencao
preventiva necessaria.

ATENGCAO:
SE FOREM PERMITIDOS ACESSO DE CAMINHOES COM CAPACIDADE MAIOR
DO QUE 6 TONELADAS, CAUSANDO PROBLEMAS NO PISO INTERTRAVADO.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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PINTURAS, TEXTURAS E VERNIZES
(INTERNA E EXTERNA)

DESCRICAO DO SISTEMA

Acabamento final que visa proporcionar protecao das superficies ou efeito estético.

CUIDADOS DE USO

e Ndo utilizar produtos quimicos na limpeza, principalmente produtos acidos ou
causticos;

e Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas asperas, buchas,
palha de aco, lixas e maquinas com jato de pressao;

e Nas areas internas com pintura, evitar a exposicao prolongada ao sol, utilizando
cortinas nas janelas;

e Para limpeza e remocdo de poeira, manchas ou sujeiras, utilizar espanadores,
flanelas secas ou levemente umedecidas com &gua e sabdo neutro. Tomar
cuidado para ndo exercer pressao demais na superficie;

e Em caso de contato com substdncias que provoquem manchas, limpar
imediatamente com agua e sabao neutro;

e Evitar atrito, riscos ou pancadas nas superficies pintadas, pois podem acarretar
remocao da tinta, manchas ou trincas;

e Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou mofo;

e Caso haja o surgimento de “mofo”, este podera ser retirado numa fase inicial
com agua sanitaria. Recomendamos cuidados neste procedimento;

e Manter a janela do banheiro aberta, para ventila-lo, ajudando a dissipar a
umidade do ar interno;

e Aconselhamos nao manter ambientes fechados por mais de 24 horas,
desencostar das paredes externas qualquer tipo de mobilidrio (ou criar modos
de ventilacao) e evitar que o vapor do banheiro entre para o interior dos
ambientes;

e Os armarios devem ser ventilados, ndo bastando ventilacdo no fundo dos
mesmos, pois as portas mantém-se fechadas. O ideal é que fique afastado da
parede em torno de 5 cm e que existam ventilagdes junto ao rodapé, roda-teto
e laterais. Indicamos também, que sejam colocados nos fundos dos armarios
elementos isolantes.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

e A limpeza devera ser feita com uso de pano levemente Umido e conforme
procedimento especifico;

e Em caso de necessidade de retoque, deve-se repintar todo o pano da parede
(trecho de quina a quina ou de friso a friso), para evitar diferencas de tonalidade
entre a tinta velha e a nova huma mesma parede;

Repintar as areas e elementos com as mesmas especificagdes da pintura original.

PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 2 anos

Revisar a pintura e, se necessario, repinta-
las, evitando assim o envelhecimento, a

perda de brilho, o descascamento e
eventuais fissuras

Equipe de manutengao local/
empresa capacitada

A cada 3 anos

Repintar paredes e tetos

As areas externas devem ter sua pintura
revisada e, se necessario, repintadas,
evitando assim o envelhecimento, a perda
de brilho, o descascamento e eventuais
fissuras que possam causar infiltragdes

Equipe de manutengdo local/
empresa capacitada

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencao
preventiva necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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VIDROS

DESCRICAO DO SISTEMA

Sistema de vedagao com vidros foi utilizado nas esquadrias, com a finalidade de
proteger os ambientes de intempéries, permitindo, ao mesmo tempo, a passagem
de luz.

Os vidros foram fixados com baguete de borracha - EPDM.

CUIDADOS DE USO

e Os vidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessaria para o
seu uso normal. Por essa razao, evitar qualquer tipo de impacto na sua superficie
ou nos caixilhos;

e Nao abrir janelas ou portas empurrando a parte de vidro. Utilizar os puxadores
e fechos;

e Para limpeza, utilizar somente agua e sabdo neutro. Ndo utilizar materiais
abrasivos, por exemplo, palha de aco ou escovas com cerdas duras. Usar
somente pano ou esponja macia;

e No caso de trocas, trocar por vidro de mesma caracteristica (cor, espessura,
tamanho etc.);

e Evitar infiltracdo de agua na caixa de molas das portas de vidro temperado e, no
caso de limpeza dos pisos, proteger as caixas para que nao haja infiltracdes;

e Evitar esforcos em desacordo com o uso especifico da superficie.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

e A limpeza devera ser feita com uso de pano levemente umedecido e
aderente as especificacdes de cuidados de uso;

e Em casos de quebra ou trinca, trocar imediatamente, para evitar acidentes.
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PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 ano

Nos conjuntos que
possuam vidros temperados,
efetuar inspegao do
funcionamento do sistema
de molas e dobradicas e
verificar a necessidade de
lubrificacdo

Empresa especializada

Verificar o desempenho das
vedacdes e fixagOes dos
vidros nos caixilhos

Equipe de manutencao local/
empresa capacitada

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

e Se nao forem utilizados para a finalidade estipulada;

e Se forem realizadas mudancas que alterem suas caracteristicas originais.

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencao

preventiva necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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JARDINS

DESCRICAO DO SISTEMA

Areas (podendo ser permedveis ou ndo) destinadas ao cultivo de plantas
ornamentais.

CUIDADOS DE USO

e N3o trocar o solo do jardim;
e Nao transitar sobre os jardins, a nao ser durante sua manutencao;
e Ao regar, ndo usar jato forte de dgua diretamente nas plantas;

e Tomar os devidos cuidados com o uso de ferramentas, tais como picaretas,
enxaddes etc. nos servicos de plantio e manutencao, de modo a evitar danos a
impermeabilizagao existente;

e No caso de empreendimento em que haja compromisso ambiental conforme
legislacdo especifica, deverdo ser seguidas todas as orientagdes descritas na
documentagao entregue.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

e Realizar manutencgao geral mensalmente com empresa capacitada para tal;

Sempre que necessario e de acordo com a empresa capacitada para realizagao
da manutencdo dos jardins, incorporar matéria organica ao solo;

Manter a area dos jardins sempre limpa, livre de lixo e de restos de vegetagao
morta.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Regar preferencialmente no inicio
da manha ou no final da tarde,
molhando inclusive as folhas

Diariamente (verao) Equipe de manutencgao local

A cada 2 dias (inverno) Rz%a;qp;;erfgrgzc:‘%lr;’;ﬁgltz;\c;;:égo Equipe de manutencao local

A cada 1 semana Ver|f|car 0 'funC|ona'1m_ento~dos Equipe de manutencao local
dispositivos de irrigacao

Executar a manutencgdo do jardim

Equipe de manutengao
A cada 1 mes Efetuar a manutengao das 'ardinei:gcalz/alificado
jardineiras de apartamentos, J a

coberturae nos jardins do térreo

A cada 45 dias ou sempre que Equipe de manutencgao
S Cortar a grama R e
a altura atingir 5 cm local/jardineiro qualificado

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutencdes
preventivas necessarias.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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AREA DE RECREACAO INFANTIL

DESCRICAO DO SISTEMA

Area da edificacdo destinada ao lazer de criancas, na qual pode haver instalados
brinquedos ou equipamentos (fixos ou moéveis) especificos para este fim. Os
seguintes itens foram entregues sobre grama:

e 01 Escorregador;
e 01 Gira-gira;
e 01 Gangorra;

CUIDADOS DE USO

e Ndo deixar que criancas brinquem sem a supervisao de um adulto;

e Isolar brinquedos danificados ou em manutencao, de forma que nao sejam
utilizados indevidamente;

e Evitar esforcos em desacordo com o uso especifico dos equipamentos;

e Os brinquedos deverao ser utilizados em conformidade com as restricdes de
uso quanto a faixa etdria, ao peso, a altura de usuarios etc., conforme
orientagao do fabricante.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencao
especifico, que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver.
Também deve atender a ABNT NBR 16071, partes de 1 a 7, e nhormas
especificas dos sistemas;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar a integridade dos
brinquedos e se as pecas de
encaixe e/ou parafusadas,
corrente e dispositivos de Equipe de manutencdo
fixacdo estdo em bom estado, local/ empresa capacitada
com os parafusos de
fixacdo bem apertados
e em funcionamento

A cada 1 més

Realizar a limpeza da grana a
A cada 1 ano fim de manter o ambiente
propicio as atividades.

Equipe de manutengao
local/ empresa capacitada

Os brinquedos devem ser
cuidados para que as partes
A cada 1 ano metalicas ndo oxidem.

Havendo oxidacdo,
deverdo ser tratados

Equipe de manutencgao
local/ empresa capacitada

Brinquedos de madeira devem
ser anualmente verificados e,
A cada 1 ano se necessario, tomadas as
acles para recuperacao das
caracteristicas originais

Equipe de manutencdo
local/ empresa capacitada

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutengdes
preventivas necessarias.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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EQUIPAMENTOS DE USO COMUM
DESCRICAO DO SISTEMA

Compreende no conjunto de equipamentos contidos nas areas comuns do
empreendimento, conforme discriminado a seguir.

AREA ITENS

Bicicletario

01 modulo com 5 vagas

CUIDADOS DE USO

e Ao manusear objetos para a limpeza, levante e ndao arraste, pois pode causar
riscos no revestimento dos moveis;

e Atencao ao escolher os produtos de limpeza, sempre verifique a sua composicao

quimica, a fim de identificar sua compatibilidade com os materiais dos médveis e
acessorios.

MANUTENCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao
especifico, que preveja as recomendacoes dos fabricantes e atenda as

diretrizes da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando
houver.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicOes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencao
preventiva necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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COBERTURA
DESCRICAO DO SISTEMA

Conjunto de elementos/componentes com a fungao de assegurar estanqueidade
as aguas pluviais e salubridade, proteger os demais sistemas da edificacao
habitacional ou elementos e componentes da deterioracao por agentes naturais,
e contribuir positivamente para o conforto termoacustico da edificacao
habitacional, incluso os componentes: telhas, pecas complementares, calhas,
trelicas, rufos, forros etc.

A cobertura do edificio foi executada da seguinte forma:

e Telhas de fibrocimento e estrutura metalica (torres, guarita, copa, e
churrasqueira);

e Rufos e calhas.

O acesso a cobertura do edificio é restrito ao sindico, zelador ou mao de obra
especializada e devera ser feito dentro dos padrdes de seguranga estabelecidos
pelo condominio;

Nas instalagcdes de antenas de TV (pagas, como: NET, CLARO, SKY etc.), o
profissional especializado devera ser acompanhado impreterivelmente por um dos
responsaveis pelo condominio (sindico ou zelador). Caso seja descumprida a
recomendacao, as Garantias do telhado/ cobertura, poderdao ser perdidas, se
detectarmos mau uso ou avaria em suas pegas e componentes.

CUIDADOS DE USO

e Os trabalhos em altura demandam cuidados especiais de segurancga;

e Somente pessoas treinadas tecnicamente com curso de NR-35, Trabalho em
Altura e sob segurancga (cinto tipo paraquedista e corda tipo bombeiro) deverao
transitar sobre a cobertura;

e Nao se locomover sobre as telhas pisando na parte central das mesmas, pisar
somente sobre as vigas ou tercas metdlicas que podem ser percebidas pelos
pontos de parafuso que sao a fixacao das telhas.

ATENCAO: Todo servico na area da Cobertura, inclusive barrilete, devera
ser executado por pessoa habilitada ou por empresa especializada.
Para execucao desses servicos na area técnica e cobertura do bloco, o
sindico e o zelador deverdao ser avisados com antecedéncia, pois os
mesmos deverao ACOMPANHAR e conferir se o servico do instalador nao
comprometeu a integridade da estrutura do telhado, telhas e toda a area
técnica do barrilete.

Se atentar com a Manutencao e Limpeza das Calhas. Verificar se os
ralos/ bocais/ condutores das aguas pluviais ndao estao obstruidos/
entupidos por sujeiras (tais como: plasticos, papeldao, folhas e demais
detritos trazidos pela chuva e vento; ou jogados acidentalmente por
prestadores de servicos, como instaladores de TV a Cabo).
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MANUTENGCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacao necessita de um plano de manutencao
especifico que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da
ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar a integridade das
calhas, rufos e telhas, se
necessario, efetuar limpeza e
reparos, para garantir a

A cada 2 meses funcionalidade, quando
necessario.
Em épocas de chuvas fortes, é
recomendada a inspegao das
calhas semanalmente.

Empresa capacitada/ empresa
especializada

No caso de estruturas

de telhado aparente, Empresa capacitada/ empresa
recomenda-se um tratamento especializada
com verniz.

A cada 1 ano

Verificar a integridade
estrutural dos componentes,
vedacoes, fixagoes, telhas e

reconstituir e tratar onde
necessario.

Empresa capacitada/ empresa
especializada

Recomenda-se, além do
tratamento anual, efetuar a Empresa capacitada/ empresa
raspagem total e reaplicagao especializada

do verniz.

A cada 3 anos
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PERDA DE GARANTIA

Todas as condigdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengao preventiva
necessaria.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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ELEVADOR

DESCRICAO DO SISTEMA

Conjunto de equipamentos com acionamento eletromecanico ou hidraulico, destinado
ao transporte vertical de passageiros ou cargas entre os pavimentos de uma edificacao.
Em cada torre foi instalado um elevador de 8 (oito) paradas, da marca Atlas Schindler.
O elevador tem velocidade 1m/s, com capacidade de 8 pessoas ou 600 kg, caso seja
excedido este limite o elevador ira soar um som e ndo saira do andar que estiver.

CUIDADOS DE USO

e Apertar os botdes apenas uma vez;

e Colocar acolchoado de protegdo na cabine para o transporte de cargas volumosas,
especialmente durante mudancas, reformas ou recebimento de materiais;

e Efetuar limpeza dos painéis sem utilizar materiais abrasivos como palha de aco, sapdlio
etc.;

e Em caso de falta de energia ou parada repentina do elevador, solicitar auxilio externo

por meio do interfone ou alarme, sem tentar sair sozinho do elevador;

Em casos de existéncia de ruidos e vibragdes anormais, comunicar o zelador/gerente

predial ou responsavel;

Evitar acimulo de agua, liquidos ou éleo no poco do elevador;

Evitar escorrer dgua para dentro da caixa de corrida/poco do elevador;

Nao atirar lixo no pogo e nos vaos do elevador, pois prejudica as pecas que estdo na

caixa do equipamento, causando danos e mau funcionamento do sistema;

Evitar o uso de agua para a limpeza das portas e cabines, utilizar flanela macia ou

estopa, levemente umedecida com produto nao abrasivo, adequado para o tipo de

acabamento da cabine;

Evitar pulos ou movimentos bruscos dentro da cabine;

Evitar sobrepeso de carga e/ou nimero maximo de passageiros permitidos indicados

na placa no interior da cabine;

Evitar o uso de produtos quimicos sobre partes plasticas para ndo causar descoloracao;

Jamais obstruir a ventilagdo da casa de maquinas, nem utiliza-la como depdsito;

Jamais tentar retirar passageiros da cabine quando o elevador parar entre pavimentos,

pois ha grandes riscos de ocorrerem sérios acidentes; chamar sempre a empresa de

manutencao ou o Corpo de Bombeiros;

Jamais utilizar os elevadores em caso de incéndio;

Procurar nao chamar dois ou mais elevadores ao mesmo tempo, evitando o consumo

desnecessario de energia;

Nao permitir que criangas brinquem ou trafeguem sozinhas nos elevadores;
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Nao retirar ou danificar a comunicacao visual de seguranca fixada nos batentes dos
elevadores;

Nao utilizar indevidamente o alarme e o interfone, pois sao equipamentos de
seguranga;

Nunca entrar no elevador caso a luz esteja apagada;

Observar o degrau formado entre o piso do pavimento e o piso do elevador.

MANUTENGCAO PREVENTIVA

Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencgao especifico
que atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674
e normas especificas do sistema, quando houver;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalente;

e Obrigatoriamente, efetuar as manutengdes com empresa especializada autorizada pelo
fabricante, que deverd possuir contrato de manutencdo e atender aos requisitos
definidos na norma ABNT NBR 16083.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Efetuar teste do sistema
automatico de funcionamento
A cada 6 meses dos elevadores com energia Empresa especializada

elétrica proveniente de
geradores para emergéncia.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Pane no sistema eletroeletrénico, motores e fiacdo, causados por sobrecarga de
tensao ou queda de raios;

e Falta de manutencgao por empresa autorizada pelo fabricante;

e Utilizagdo em desacordo com a capacidade e o objetivo do equipamento.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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PORTAS CORTA-FOGO

DESCRICAO DO SISTEMA

Sao elementos normalmente utilizados para o fechamento de aberturas em paredes
corta-fogo, que isolam a escada de emergéncia, antecamaras, saidas de emergéncia,
casa de maquinas etc. Sao utilizadas para proteger as rotas de fuga em caso de
emergéncia de incéndio.

Sao dotadas de ferragens especiais (dobradicas em aco, macanetas de alavanca ou
barras anti-panico).

As portas sdo dotadas de fechamento automatico, por meio de dispositivo incorporado
a dobradica.

CUIDADOS DE USO

As portas corta-fogo devem permanecer sempre fechadas, com auxilio do dispositivo
de fechamento automatico;

Uma vez aberta a porta, para fechar basta solta-la. Ndo é recomendado empurra-la
para seu fechamento;

E terminantemente proibida a utilizacdo de calcos ou outros obstaculos que impecam
o livre fechamento da porta, podendo causar danos e comprometer a seguranca dos
ocupantes do edificio;

Nao trancar as portas com cadeados ou trincos;

E vedada a utilizacdo de pregos, parafusos e aberturas de orificios na folha da porta,
pois podem alterar suas caracteristicas gerais, comprometendo o desempenho ao fogo
e do sistema de pressurizacao da escadaria;

Quando for efetuada a repintura das portas, nao pintar a placa de identificacao do
fabricante, selo da ABNT, nem remover a placa luminescente;

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

O conjunto porta corta-fogo e piso ao redor ndo deve ser lavado com agua ou qualquer
produto quimico. A limpeza das superficies pintadas deve ser feita com pano
levemente umedecido em agua e pano seco para que a superficie fique seca;

No piso ao redor da porta ndo devem ser utilizados produtos quimicos, como agua
sanitaria, removedores e produtos &acidos, pois sdo agressivos a pintura e,
consequentemente, ao aco que compde o conjunto da porta.
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MANUTENGCAO PREVENTIVA

e Esse sistema da edificacdao necessita de um plano de manutencgao especifico
que atenda as recomendacgoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674
e normas especificas do sistema, quando houver;

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar visualmente o
A cada 1 més fechamento das portas e, se Equipe de manutencao local

necessario, solicitar reparo.

Aplicar dleo lubrificante nas
dobradicas e macanetas para
garantir o seu perfeito
funcionamento.

A cada 3 meses Equipe de manutencao local
Verificar abertura e
fechamento a 459°. Se for
necessario fazer regulagem,
chamar empresa
especializada.

Verificar as portas e, se
A cada 6 meses necessario, realizar
regulagens e ajustes.

Empresa capacitada / empresa
especializada

PERDA DE GARANTIA

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Caso sejam realizadas mudancas em suas caracteristicas originais;

e Deformacgdes oriundas de golpes, que venham a danificar trincos, folhas de portas e
batentes, ocasionando ou ndao danos ao fechamento da porta como projetado e
entregue.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS

Segue a relagao dos principais fornecedores e prestadores de servicos que atuaram
no empreendimento.

REALIZACAO

Construtora Rio Branco
Rua 9 de Julho, 26
Centro - Salto/SP

Fone: (11) 4029-2310 | (11) 4029-0050

PROJETOS E RESPONSAVEIS TECNICOS

Segue abaixo a relacdo dos fornecedores de projeto e responsaveis técnicos:

PROJETO ARQUITET6NICO LEGAL E EXECUTIVO

WL2 Arquitetura

Endereco: Av. Eng. Fabio Roberto Barnabé, 3925 - Jardim Sdo Francisco, Indaiatuba -
SP

Telefone: (19) 99283-6511

PROJETO DE GEOTECNIA

GEBASE

Enderego: Rua Otaviano Alves de Lima, 98 - Jardim Chapaddo, Campinas - SP Telefone: (11)
3243-8081

PROJETOS DE FUNDAGCAO, CONTENGCOES E ESTRUTURAS

EMPERCON

Endereco: Rua José Jacintho, 41, Residencial Costa Verde, Descalvado - SP Telefone:
(19) 3593-1314

PROJETO DE TERRAPLANAGEM

AGRIMENSORES S.A

Endereco: Rua Capitdo Silvio Fleming, 35, Sala 03, Vila Nova, Itu-SP Telefone: (11) 2429-
5964

PROJETO DE HIDRAULICA, COMBATE A INCENDIOS E GAS

HAWK ENGENHARIA

Endereco: Rua José Paulo da Silva, 69, Centro, Itajai - SC Telefone: (47)
99775-5265

PROJETO DE ENTRADA DE ENERGIA, ELETRICA, TELECOMUNICAGCOES E SPDA
ENGECAD

Enderego: Rua das Tulipas, 131, B. De Lourdes, Uberaba - MG Telefone:

(34) 3314-9000
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PROJETO DE ESTRUTURA METALICA DO RESERVATORIO
SUPORTTE ENGENHARIA

Endereco: Rua Guaranis, 789, Centro, Tupa - SP Telefone:
(14) 3496-1683

PROJETO DE COBERTURA

MM Engenharia — Engenheiro Marcel de Melo Moretti

Rua Doutor Betim, 1620 - Bairro Ponte Preta - Campinas - SP Fone: (19)
97407-2185

FORNECEDORES DE MATERIAIS:

BLOCO ESTRUTURAL DE CONCRETO

Dibloco Industria e Comércio Art. Cimentos Ltda

Endereco: Rod. Waldomiro Corréa de Camargo S/N° KM 63,5 - Itu/SP Contato: Marcelo
Telefone: (11) 4019-0861

TUBOS E CONEXOES DE PVC - AGUA FRIA E ESGOTO

Hidraulica Tateti Materiais

Endereco: Rod. Jodo Leme dos Santos, 579 — Pq. Veredas dos Bandeirantes — Sorocaba/SP
Contato: Marcos

Telefone: (15) 3229-0010

TUBOS E CONEXOES DE PEX - AGUA FRIA E ESGOTO

Hidraulica ASTRA S/A Industria e Comércio

Endereco: Rua Colégio Florence, 59 - Jardim Primavera - Jundiai/SP Contato: Eduardo
Telefone: (19) 3825-1493

DISJUNTORES

RCY Comercial Eireli — Marca Soprano

Endereco: Rua Fabio Montenegro, 656 - Vila Guilhermina - Sdo Paulo/SP Contato: Henrique
Telefone: (11) 2309-6573

TOMADAS E INTERRUPTORES

MARGIRIUS Ind. Controles Elétricos Ltda.

Endereco: Av. Vicente Zinni, 665 - Vila Nova - Porto Ferreira/SP Contato: Paulo
Telefone: 08007073626

CABOS ELETRICOS

CONDEX Industria e Comércio Ltda

Endereco: Rua Anuar Dequech, 350 - Galpado 7 - Iporanga - Sorocaba/SP Contato: Jodo
Telefone: (15) 3228-9410

PISOS CERAMICOS

IndUstria Ceramica Fragnani - Incefra

Endereco: Estrada Barro Preto, s/ n© - Barro Preto - Porto Ferreira/SP
Contato: Danilo

Telefone: (19) 3546-9300
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REVESTIMENTOS CERAMICOS

Ceramica Ramos Ltda - CERAL

Endereco: Estrada Municipal Carmelo Flor, s/n° - Barro Preto -
Cordeirépolis/SP Contato: Danilo

Telefone: (19) 3556-9100

REJUNTE

VG6 Argamassas Técnicas Ltda - Villacol

Endereco: Rua Vereador Gumercindo Fernandes, s/n° - Pq.
Industrial - Santa Gertrudes/SP

Contato: Danilo

Telefone: (19) 3545-9059

PORTAS E BATENTES DE MADEIRA
MADEPAR Doors

Enderego: Rua Heliodoro Muniz, 1.480
Contato: Fabio

Telefone: (49) 3251-0699

ELEVADORES

Elevadores Atlas Schindler

Enderego: Rua Angelina R Vezozzo Quadra E2 - Londrina/PR
Contato: Mario

Telefone: (43) 3375-4135

FECHADURAS

Haga Fechaduras

Endereco: Rodovia RJ 116, KM 95,5 Sitio Estrela Azul - Bom Jardim/ RJ
Contato: Jodo Vitor

Telefone: 22 2522-6995

JANELAS E PORTAS DE ALUMINIO

ESAF Ind e Com de Esquadrias de Alum. Ltda
Enderego: Rodovia Genézio Mazon, s/n° - Sdo Pedro -
Urussanga/ SC

Contato: Hassan

Telefone: (48) 3441-2100

ES,TRUTURA METALICA, CALHAS, GUARDA CORPO, CORRIMAO DE ESCADA E
PORTICO (MATERIAL E SERVICO)

Luiz Barbosa dos Santos Serralheria EPP

Endereco: Rua Abilio José dos Santos, 91 - Jardim Novo Campo -

Campinas/SP Contato: Pamela

Telefone: (19) 3223-7117

ALARME DE INCENDIO

Lieber Telecomunicagbes - Carlos Roberto de Oliveira Salto
ME Endereco: Rua S3do Paulo, 197 - N. S. Monte Serrat -
Salto/SP Contato: Carlos Roberto

Telefone: (11) 4028-0593

INTERFONIA REMOTA E INTERFONIA CABEADA.
PROTECH360

Endereco: Rua Portugal, 266, Sdo Joao, Porto Alegre/RS
Contato: Mairo Ramos

Telefone: (51) 3377-0752
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TINTAS LATEX E ESMALTES

ECTX S/A - Tintas Eucatex

Endereco: Estrada do Guaruja, 3.150 - Bloco 1 - Jd. Marilia - Salto/SP
Contato: Kaué

Telefone: (11) 4602-7000

LOUCAS SANITARIAS E TANQUES

ICASA Industria Ceramica Andradense S/A

Endereco: AV Ricarti Teixeira, 1.444 - Centro - Andradas/ MG.
Contato: Sérgio

Telefone: (35) 3731-8900

TORNEIRAS

Docol Metais Sanitarios Ltda

Enderego: Av. Edmundo Doubrawa, 1001 - Zona Ind. Norte -
Joinville/SC Contato: Alexandre

Telefone: 0800 474 333

REGISTROS E ACABAMENTOS DE METAIS

Docol Metais Sanitarios Ltda

Endereco: Av. Edmundo Doubrawa, 1001 - Zona Ind. Norte -
Joinville/SC Contato: Alexandre

Telefone: 0800 474 333

GRANITOS (peitoris, soleiras, pias e bancadas)

Continental Stones

Endereco:Rua Projetada, 100 - Polo Industrial — Nova
Venécia/ ES.

Contato: Pablo

Telefone: (27) 3752-6462

SINALIZACAO DE EMERGENCIA E PROTECAO A INCENDIO
Cristiane Mara Ardrim dos Santos

Enderecgo: Estrada Nova do Mirim, 925 - Jardim Morumbi -
Indaiatuba/SP Contato: Dantas

Telefone: (19) 3500-4178

RESERVATORIO DE AGUA EXTERNO

FORT 3 Engenharia em Reservatoérios

Endereco: Rua Pedro Pandin, 239 D. Industrial — S. José do Rio Preto/ SP
Contato: Aline

Telefone: (17) 3211-5555

SISTEMAS DE BOMBEAMENTO

JCA Comércio de Bombas Ltda

Endereco: Rua Vicente de Carvalho, 21 Térreo - Pq. Sdao Diogo - Sdo Bernardo do
Campo/SP

Contato: José Carlos Telefone: (11) 2836-6477

PLAYGROUND E EQUIPAMENTO DE ACADEMIA

Selva Equipamentos Esportivos Ltda - ME

Endereco: Rua das Samambaias, 314 - Sala B - Resid. Porto Seguro -
Salto/SP Contato: Michelle

Telefone: (11) 4098-1869
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PISO INTERTRAVADO

Cimentpav

Endereco: Rua Hum, 21 — Distrito Industrial - Alambari/ SP.
Contato: Julio

Telefone: (15) 3274-1765

TELHA DE FIBROCIMENTO

Infibra Ltda

Enderego: ROD. Anhanguera, Km 186 - Distrito Industrial -
Leme/SP

Contato: Nicolau

Telefone: (19) 3573-6400

TEXTURA EXTERNA

ECTX S/A - Tintas Eucatex

Endereco: Estrada do Guaruja, 3.150 - Bloco 1 - Jd. Marilia -
Salto/SP Contato: Marcos

Telefone: (11) 4602-7000

ACABAMENTO ELETRICO
MARGIRIUS

Av. Vicente Zini, 665 - Vila Nova,
Porto Ferreira - SP, 13660-196
Telefone:(19) 3589-5000

FORNECEDORES DE SERVICOS

INSTALACOES ELETRICAS, HIDRAULICAS, GAS, COMBATE A INCENDIO E
SISTEMA DE PREVENGCAO DE DESCARGAS ATMOSFERICAS ARAUJO
INSTALACOES E CONSTRUCOES LTDA

Endereco: R JOSE MORELLI, 106 - BELA VISTA IV - COSMOPOLIS/SP CEP:
13.150-276

Contato: Emerson Araujo

Telefone: (19) 99799-6992

REVESTIMENTO, SHAFT, FORRO E MOLDURA DE GESSO (MATERIAL E SERVICO)
Gesso Santos ME

Endereco: Rua Mato Grosso, 147 - Jardim Taruma -

Jundiai/SP

Contato: Américo

Telefone: (11) 98837-7170

INSTALA(;Z\O DAS PORTAS

Costa Pereira Construgdes Ltda Enderego:

Rua Cinco, 33 - Jd. Tatiana -

Votorantim/SP

Contato: Francisnaldo / Reginaldo

Telefone: (15) 98160-4085 / (15) 98121-4890

INSTALACAO DAS PORTAS CORTA FOGO

Portfire Engenharia

Endereco: R. Eurachio Mauricio, 1188 - Parque Sao Miguel, Guarulhos
- SP, 07260-070

Telefone: (11) 24842002
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EXECUCAO DE PAREDE DE CONCRETO
Construtora Rio Branco

Enderego: Rua Nove de Julho, 26 - Centro - Salto/SP
Contato: RECEPCAO

Telefone: (11) 4029-2310

INSTALACAO DE ESQUADRIAS

LUIS CARLOS GENIZELI INSTALACAO E MANUTENCAO DE ESQUADRIAS LTDA
Endereco: Av das Primaveras, 227, Centro, Icanga - SP

Contato: Luis

Telefone: (14) 9617-3743

COLOCACAO DE PISO INTERTRAVADO, EXECUCZ\O DE SARJETAS E GUIAS
José Januario dos Santos - Construgdes

Endereco: RUA JUAREZ FERREIRA, N© 1180 - BAIRRO: JARDIM DO CARMO -
CIDADE: SOROCABA/SP - CEP 18.077-362

Contato: José Januario Telefone:

(15) 98164-5505

EXECUCAO DE IMPERMEABILIZACAO

INSTALL SOROCABA

Endereco: Rua MANOEL SIMOES NOVO, 78 IPIRANGA - SOROCABA/SP CEP:
18055-012

Contato: GABRIEL HENRIQUE DE SIQUEIRA

Telefone: (15) 98108-6658

COLOCACAO DE GANCHOS PARA ANCORAGEM

MIZUIKE ENGENHARIA LTDA

Endereco: R. MARCO CICERO BOTTINO, 162, JD PRIMAVERA CEP 02.756-
020 Sao Paulo/SP

Contato: Claudio Sussumu

Telefone: (11) 94574-7117
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PROGRAMA DE MANUTENGAO PREVENTIVA

O programa consiste na determinacao das atividades essenciais de manutencao,
sua periodicidade, os responsaveis pela execugao e 0S recursos necessarios.

A responsabilidade pela elaboracao deste programa é do sindico que
podera eventualmente contratar uma empresa ou profissional
especializado para auxilia-lo na elaboracao e gerenciamento do mesmo.

A elaboracdo e a implantacdo do programa de manutencdo preventiva devera
atender a NBR 5674 e as demais normas técnicas aplicaveis, bem como levar em
conta as informacBes descritas no Manual do Proprietdrio e Manual das Areas
Comuns da edificagao.

Lembramos da importdncia da contratacdo de empresas especializadas e
profissionais qualificados, e do treinamento adequado da equipe de manutencao
para a execucao dos servicos. Recomendamos também a utilizacdo de materiais de
boa qualidade, preferencialmente seguindo as especificagdbes dos materiais
utilizados na construgao, no caso de pecgas de reposicao de equipamentos, utilizando
somente pecas originais.

Também é recomendavel a producdo de laudos de inspecao de manutencgdo, uso e
operagcao, a serem realizados periodicamente por profissionais habilitados,
registrados nos conselhos profissionais competentes, para serem anexados a
documentacdo e registros da edificacdo. Tais laudos poderao ser solicitados pelo
incorporador, construtor, proprietario ou condominio.

Sugestao para Elaboracao do Programa de Manutencao Preventiva - ver
capitulo “Anexos”

PLANEJAMENTO DA MANUTENCAO PREVENTIVA

Todos os servigos de manutencao devem ser definidos em periodos de curto, médio e
longo prazo, atendendo aos prazos do Programa de Manutencao Preventiva e de
maneira a:

e Coordenar os servigos de manutencao para reduzir a necessidade de sucessivas
intervencoes;

e Minimizar a interferéncia dos servicos de manutencdo no uso da edificacdo e a
interferéncia dos usuarios sobre a execugao dos servicos de manutengao;

e Otimizar o aproveitamento de recursos humanos, financeiros e de equipamentos.

No Planejamento da Manutencao deve ser previsto as infraestruturas material,
técnica, financeira e de recursos humanos, capazes de atender as manutengoes
rotineiras, preventivas e corretivas.
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A previsao orcamentdria para a realizacdo dos servicos do programa deve incluir
também uma reserva de recursos destinada a realizacdo de servigos de manutencao
nao planejados. Lembrar que, para alguns servicos especificos tais como limpeza de
fachada, o consumo de agua e energia € maior e, portanto, as contas poderao sofrer
acréscimo neste periodo.

Conforme NBR 5674, também devera ser feito um controle de todo o processo de
manutencdo, que englobe desde o orcamento e a contratacdo de servicos, até a
execucdo da manutencao, verificando se a execucdao dos servicos ira alterar o uso
comum do edificio e certificando se estard garantida a seguranca dos usudarios. E
importante ressaltar que durante a execugao dos servigos de manutencao todos os

sistemas de seguranca da edificacdo deverdao permanecer em funcionamento.

REGISTRO DA REALIZACAO DA MANUTENCAO

Sao considerados registros: notas fiscais, contratos, laudos, certificados, termos de
garantia e demais comprovantes da realizacao dos servigos ou da capacidade das
empresas ou profissionais para execugao dos mesmos.

Os registros dos servicos de manutencao realizados devem ser organizados de
forma a comprovar a realizagao das manutencdes, auxiliar no controle dos prazos e
condicdes de garantias e formalizar e regularizar os documentos obrigatorios (tais
como renovacao de licengas etc).

Cada registro devera conter:

e Identificacao;

e Funcdes dos responsaveis pela coleta dos dados que compdem o registro;
e Estabelecimento da forma e do periodo de arquivamento do registro.

Para facilitar a organizacdo e coleta dos dados, devera ser gerado um “Livro de
Registro de Manutengao”, onde estarao indicados os servigos de manutengao
preventiva, corretiva, alteracdes e reformas realizados no condominio.

ANEXO A ESTE MANUAL ESTA UMA SUGESTAO DE MODELO PARA ELABORACAO
DESTES REGISTROS.

VERIFICACAO DO PROGRAMA DE MANUTENCAO

Verificacdes do programa de Manutencgao ou Inspecdes sdo avaliagdes periddicas do
estado de uma edificacao e suas partes constituintes e sao realizadas para orientar
as atividades de manutengao. Sdo fundamentais para a Gestdo de um Programa
de Manutencao Preventiva e Obrigatorias, conforme preconiza a
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NBR 5674 de 2012.

A definicao da periodicidade das verificacdes e sua forma de execucao fazem parte
da elaboragao do Programa de Manutengao Preventiva de uma edificagao, que deve
ser feito logo apds o auto de conclusao da obra. As informagdes contidas no Manual
do Proprietario e no Manual das Areas Comuns, fornecido pela Construtora e/ou
Incorporadora e o Programa de Manutencdo Preventiva elaborado, auxiliam no
processo de elaboracdo das listas de conferéncia padronizadas (check-lists) a serem
utilizadas, considerando:

e Um roteiro de inspecbes dos sistemas, subsistemas, elementos,
equipamentos e componentes da edificacao;

e As formas de manifestacdo esperadas da degradacao natural dos sistemas,
subsistemas, elementos e equipamentos ou componentes da edificagdao associadas
a sua vida util, conforme indicacdes do manual e que resultem em risco a saude e
seguranca dos usuarios;

e As solicitagdes e reclamacdes dos usuarios ou proprietarios.

Os relatorios de verificacdo/ inspecao avaliam eventuais perdas de desempenho e
classificam os servigos de manutencdo conforme o grau de urgéncia nas seguintes
categorias:

e Servicos de urgéncia para acdo imediata;

e Servicos a serem incluidos em um programa de manutencgdo. Os relatérios devem:
° Descrever a degradacdo de cada sistema, subsistema,
elemento ou componente e equipamento da edificagao;

° Apontar e, sempre que possivel, estimar a perda do seu desempenho;
° Recomendar agdes para minimizar os servigos de manutengao corretiva;
° Conter progndstico de ocorréncias.

A elaboracao do check-list de verificagdes deve seguir modelo feito
especialmente para cada edificacdo com suas caracteristicas e grau de
complexidade. Sugerimos a seguir um modelo para facilitar o Sindico a realizar
periodicamente as vistorias/inspecdes (vide anexo).

As verificacOes periddicas permitem que os responsaveis pela Administracao da
edificacao percebam rapidamente pequenas alteragoes de desempenho de
materiais e equipamentos, viabilizando seu reparo com maior rapidez e menor
custo, e proporcionando a melhoria na qualidade de vida e seguranca dos
moradores e a valorizagao do empreendimento.
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INSPECOES PREDIAIS

O programa de manutencao deve conter orientagdes para a realizacao das inspecgoes
prediais. A inspecao predial € a avaliacao isolada ou combinada das condicdes
técnicas, de uso e manutencao da edificacdo, visando direcionar o plano de
manutencao.

oE imprescindivel que o condominio realize suas inspecdes prediais a cada 05
anos. Essas inspecdes devem ser realizadas por profissionais habilitados.

ARQUIVO

Toda a documentacgao dos servicos de manutengao executados deve ser arquivada como
parte integrante do Manual das Areas Comuns, ficando sob a guarda do responséavel
legal (sindico). Quando solicitada, a documentacao deve ser prontamente recuperavel e
estar disponivel aos proprietarios, condominos, construtor/ incorporador e contratado,
quando pertinente.

Quando houver troca do responsavel legal (sindico), toda a documentacdo deve
ser formalmente entregue ao seu sucessor.

REGISTRO DE ALTERAGCOES
TECNICAS E DE PROJETO

O sindico é responsavel pela revisao e correcao de todas as discriminagoes técnicas e
projetos da edificacdo que foram alterados e/ou modificados em relagdao ao
originalmente construido e entregue pela construtora.

A atualizacdo poderd ser feita através de encartes (anexos) que documentem a
revisao de partes isoladas ou na forma de um novo manual, dependendo do seu
nivel de detalhamento, sempre indicando no manual qual item foi
revisado/atualizado.

As versoes desatualizadas do manual deverao ser claramente identificadas como
fora de utilizacdo, devendo, porém, ser guardadas como fonte de informacdo sobre a
memoria técnica da edificagao.

Informamos que a atualizacdo do manual é um servico técnico, que devera ser
realizado por empresa ou responsavel técnico.
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FLUXOGRAMA NBR 5674:

Manual de uso, operacao
e manutencao

Programa
da manutencao

Registros de
contratacao

Arquivo
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OPERACAO DO CONDOMINIO

Elaboramos algumas sugestdes com a finalidade de orientar o Sindico na
implantacdo e operagao do condominio.

O CONDOMINIO E O MEIO AMBIENTE

7

E responsabilidade do condominio manter as condicGes especificadas em TAC
(Termo de Ajustamento de Conduta) e no licenciamento pelo 6rgao ambiental,
quando houver. Caso o edificio tenha obtido certificacdo ambiental, o condominio
deve seguir as orientacdes da construtora/incorporadora para que o desempenho
ambiental esperado durante o uso do imdével possa ser alcangado.

e importante que o condominio esteja atento para os aspectos ambientais e
promova a conscientizagao dos moradores e funcionarios para que colaborem em
acoes que tragam beneficios, tais como:

Uso racional da agua

e Verifique periodicamente as contas para analisar o consumo de agua e checar o
funcionamento dos medidores ou existéncia de vazamentos. Em caso de
oscilagdes chamar a concessionaria para inspegao;

e Oriente os moradores e a equipe de manutencado local a verificar periodicamente
a existéncia de perdas de agua (torneiras pingando, bacias escorrendo etc.).

e Oriente os moradores e a equipe de manutencao local no uso adequado da agua,
evitando o desperdicio.

Vazamentos em tubulagdes hidraulicas

No caso de algum vazamento em tubulacdo de agua quente ou agua fria, a primeira
providéncia a ser tomada é o fechamento dos registros correspondentes. Caso
perdure o vazamento, feche o ramal abastecedor do ambiente. Quando necessario,
avise a equipe de manutencao local e acione imediatamente uma empresa
especializada.

Entupimento em tubulacdes de esgoto e aguas pluviais

No caso de entupimento na rede de coleta de esgoto e aguas pluviais, avise a
equipe de manutencdo local e acione imediatamente, caso necessario, uma
empresa especializada em desentupimento.

Uso racional do gas

e Verifique periodicamente as contas para analisar o consumo de gas e checar o
funcionamento dos registros e medidores ou existéncia de vazamentos. Em caso
de oscilagdes chamar a concessionaria para inspecao;

construtorariobranco.com.br
R. Nove de Julho, 26 - Centro, Salto - SP 131



e Quando os equipamentos a gas ndo estiverem em uso, mantenha os registros
fechados. Habitue-se a verifica-los rotineiramente;

e Faca a manutencdo periddica dos equipamentos a gas.
Vazamentos em tubulacdes de gas

Caso seja verificado vazamento de gas de algum aparelho, como fogao ou
aquecedor, feche imediatamente os respectivos registros.

Mantenha os ambientes ventilados, abrindo as janelas e portas. Nao utilize
nenhum equipamento elétrico nem acione qualquer interruptor.

Caso perdure o vazamento, solicite ao zelador o fechamento da rede de
abastecimento. Acione imediatamente a concessiondria competente ou fornecedor.

Uso racional da energia

e Procure estabelecer o uso adequado de energia, desligando quando possivel,
pontos de iluminagao e equipamentos;

e Para evitar fuga de corrente elétrica, realize as manutencdes sugeridas, tais
como: rever estado de isolamento das emendas de fios, reapertar as conexodes
do quadro de distribuicdo e verificar as conexdes e o estado dos contatos
elétricos substituindo pecas que apresentam desgaste;

e Instale preferencialmente equipamentos e eletrodomésticos que possuam selo
de “conservacao de energia”, pois estes consomem menos energia.

Curto-circuito em instalagoes elétricas

No caso de algum curto-circuito, os disjuntores (do quadro de comando)
desligam-se automaticamente, desligando também as partes afetadas pela
anormalidade. Para corrigir, apenas volte o disjuntor correspondente a sua
posicao original, tendo antes procurado verificar a causa do desligamento do
disjuntor, chamando imediatamente a empresa responsavel pela manutencao
das instalagdes do condominio.

No caso de curto-circuito em equipamentos ou aparelhos, procure desarmar
manualmente o disjuntor correspondente ou a chave geral.

Coleta seletiva

e Implante um programa de coleta seletiva no edificio e destine os materiais
coletados as instituicdes que possam recicla-los ou reutilizados;
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e No caso de residuos de construcdo civil (construcdao e demoligao), existem
locais que recebem especificamente estes residuos. Verifique o posto de coleta
mais préximo.

Sistema de seguranca

No caso de intrusao, tentativa de roubo ou assalto, seguir as recomendacoes da
empresa de segurancga especializada, quando houver, ou acionar a policia.
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SEGURANCA PATRIMONIAL

e Estabeleca critérios de acesso para visitantes, fornecedores, representantes
de dérgaos oficiais e das concessionarias;

e Contrate seguro contra incéndio e outros sinistros, abrangendo todas as
unidades, partes e objetos comuns;

e Garanta a utilizacao adequada dos ambientes para os fins que foram destinados,
evitando utiliza-los para o armazenamento de materiais inflamaveis e outros ndo
autorizados;

e Garanta a utilizacdo adequada dos equipamentos para os fins que foram
projetados.

SEGURANCA DO TRABALHO

e O Ministério do Trabalho regulamenta as normas de seguranca e saude dos
trabalhadores. Dentre as 36 normas existentes atualmente, algumas que
possuem ampla implicagao no setor sao:

e A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n® 7 (NR 7) obriga a
realizacdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO;

e A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n® 9 (NR 9) obriga, em todo
condominio, a realizacdo do PPRA (Programa de Prevencdao de Riscos
Ambientais), visando minimizar eventuais riscos nos locais de trabalho;

e A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n® 10 (NR 10), que diz
respeito a seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade, estabelece os
requisitos e condicdes minimas, objetivando a implementacao de medidas de
controle e sistemas preventivos, para garantir a seguranca e a saude dos
trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em instalacdes elétricas e
servicos com eletricidade;

e A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n® 18 (NR 18), referente as
condicdes e meio ambiente do trabalho na industria da construcdo, deve ser
considerada pelo condominio em relacdo aos riscos a que os funcionarios
proprios e de empresas especializadas estdo expostos ao exercer suas
atividades. No caso de acidentes de trabalho, o sindico é responsabilizado;

e A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n® 35 (NR 35), referente a
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trabalho emaltura, também deve ser considerada pelo condominio em relagao
aos riscos a que os funcionarios proprios e de empresas especializadas estao
expostos ao exercer suas atividades. No caso de acidentes de trabalho, o sindico
€ responsabilizado. Portanto, sdo de extrema importancia os cuidados com a
seguranca do trabalho.

e Os demais também devem ser analisadas e atendidas em sua totalidade.

Importante: uso das areas técnicas

As areas técnicas do condominio deverdao ter seus acessos mantidos
constantemente trancados, de forma a garantir que nao haja acesso por pessoas
nao habilitadas, colocando em risco a prépria seguranca e as dos demais.

Para utilizacdo das areas técnicas, os funcionadrios deverdo estar devidamente
treinados nos respectivos servicos a serem realizados e deverao portar todos os
EPI's (Equipamentos de Protecao Individual) necessarios para realizacdo destes
trabalhos de forma segura e responsavel.

construtorariobranco.com.br
R. Nove de Julho, 26 - Centro, Salto - SP 135



MODIFICAGCOES E REFORMAS

As reformas realizadas nas areas privativas e areas comuns do empreendimento
devem sequir a norma da ABNT NBR 16280/2015 (Reformas em Edificacoes), esta
norma pode ser obtida através do site www.abntcatalogo.com.br

A ABNT NBR 16280, foi elaborada para diminuir o impacto na seguranca e perda
de desempenho das edificacdes causadas por estas intervengdes. Reformas sem o
acompanhamento técnico adequado podem trazer riscos ndo sé a sociedade e
usuarios, como, também, provocar danos aos sistemas do empreendimento, e
comprometer o desempenho destes em decorréncia de obras realizadas em
diversos lugares da edificagao.

Ainda quanto a estrutura, hd que se respeitar os limites de carga para os quais se
projetaram as lajes.

As modificacdes e reformas deverao seguir as recomendacdes da norma da ABNT
NBR 16280/2015 (Reformas em Edificacdes) e serem documentadas e registradas.

Os servicos de reforma e manutencdo, dependendo da sua complexidade (como
na alteracao dos sistemas de vedacao que nao sejam estruturais, sistemas
elétricos e hidraulicos), devem requerer a atuacdo de empresas capacitadas,
especializadas ou responsaveis habilitados (arquitetos ou engenheiros) que
possam seguir as condicdes de projeto e de caracteristicas técnicas do edificio sem
colocar em risco a segurancga e a durabilidade do mesmo, bem como nao alterar
as caracteristicas estéticas do edificio.

Para alguns destes servicgos € necessaria a contratacdo de empresas ou
profissionais com registro nos conselhos de engenharia (CREA) ou arquitetura
(CAU), que no caso de um engenheiro emita uma ART (Anotacao de
Responsabilidade Técnica), e no caso de um arquiteto emita uma RRT (Registro de
Responsabilidade Técnica), que devera ser exigida pelo Sindico.

Também deverdo ser consultados os projetos especificos.

Todo o entulho resultante da reforma deverd ser acondicionado em sacos
apropriados e levados por empresa licenciada de coleta de entulho (cagcambas).

S6 confie reformas ou obras a empresas idoneas, que tenham efetivo
conhecimento técnico. Para tanto, antes de contratar mao de obra para reforma
ou manutencgao, verifique se o profissional é habilitado tecnicamente, referéncias
e/ou trabalhos anteriores, a fim de se certificar de que possui conhecimento no
servigo a ser executado.

Sera perdida a garantia da construtora nos itens que forem reformados/alterados
pelo condominio.
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Reformas

Caso sejam executadas reformas nas areas comuns, € importante que se tome os
seguintes cuidados:

e O edificio foi construido a partir de projetos elaborados por empresas
especializadas, obedecendo a Legislacdo Brasileira de Normas Técnicas. A
construtora e/ou incorporadora nao assume responsabilidade sobre
mudancas (reformas) e esses procedimentos acarretam perda da
garantia;

e Alteracdes das caracteristicas originais podem afetar o seu desempenho estrutural,
térmico, acustico, desempenho dos sistemas do edificio, etc., portanto devem ser
feitas sob orientacdo de profissionais/empresas especializadas para tal fim. As
alteracdes nas areas comuns, incluindo a alteracdo de elementos na fachada, sé
podem ser feitas apds aprovacdo em Assembleia de Condominio, conforme
especificado na Convengdo de Condominio;

e Consulte sempre pessoal técnico para avaliar as implicagdes nas condices de
estabilidade, seguranca, salubridade e conforto decorrentes de modificacoes
efetuadas;

e As reformas deverao seguir as diretrizes das normas da ABNT referentes aos
sistemas que sofrerdo alteracoes;

e As reformas somente deverdao ocorrer em consonancia com a norma ABNT
especifica sobre a gestao das reformas;

e As reformas do edificio deverdo atender na integra as definicdes descritas no
regimento interno do condominio e legislacdes que tratam desse assunto;

e Apds as reformas, os manuais da edificacdo deverdo ser adequados conforme
determina a ABNT NBR 14037.

Decoracao

Moéveis: No momento da decoragdo, verificar as dimensGes dos ambientes e
espacos no projeto de arquitetura e in loco, para que transtornos sejam evitados
no que diz respeito a aquisicdo de mobilia e/ou equipamentos com dimensodes
inadequadas.

Atentar também para a disposicdo das janelas, dos pontos de luz, das tomadas e
dos interruptores.

N3o encostar o fundo dos armarios nas paredes para evitar a umidade proveniente
da condensacdo, ou cuidar para que os mesmos nao tenham fundo.
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Telas e Grades: A colocacgao de telas e grades em janelas ou envidragcamento do
terraco devera respeitar o estabelecido na convencdo e no regulamento interno do

condominio. Estas instalagdes deverdao ser executadas por empresas capacitadas
a fim de evitar danos ao imodvel. Furos em peitoris ndao sao aconselhaveis por
favorecerem a entrada de dagua. Caso necessario, a vedacao destes é de
fundamental importancia para evitar o surgimento de umidade, pois esta, nesta
situacdo, ndo esta coberta pela garantia.

Acessérios: Para fixacdo de acessorios (quadros, armarios, cortinas, saboneteiras,
papeleiras, suportes) que necessitem de furacdo nas paredes, é importante tomar os
seguintes cuidados:

e Inicialmente consultar a pagina com as informacgdes especificas de fixagao
correspondentes ao sistema construtivo no qual sera realizada a instalagao;

e Observar se o local escolhido ndo é passagem de tubulagdes hidraulicas,
conforme o projeto de instalacdes hidraulicas;

e Evitar perfuracdo na parede préxima ao quadro de distribuicdo e nos
alinhamentos verticais de interruptores e tomadas, para evitar acidentes com os
fios elétricos;

e Atentar para o tipo de revestimento, bem como sua espessura, tanto para parede
quanto para teto e piso;

e Na instalacdo de armarios sob as bancadas de lavatério, deve-se tomar muito
cuidado para que os sifdes e ligacdes flexiveis ndo sofram impactos, pois as
juncdes podem ser danificadas, provocando vazamentos. Além disso, atentar
para que os sifoes flexiveis mantenham a curvatura para assim evitar o retorno
do mau cheiro;

e Para o caso de instalagcbes de armarios sob as bancadas em que as tubulacbes
hidraulicas estao condicionadas abaixo, o armario deve ser executado de forma a
permitir a remogdo da carenagem, possibilitando assim o acesso as tubulagdes para
as manutencgdes preventivas e eventuais manutencdes corretivas. Pode-se também,
como alternativa, remover ou cortar a carenagem para permitir o acesso as
tubulacoes;

e Nao fure elementos estruturais.

construtorariobranco.com.br 7
R. Nove de Julho, 26 - Centro, Salto - SP 138



SERVICOS DE MUDANCA E TRANSPORTE

Quanto a realizacdo de mudanca nas unidades auténomas € aconselhavel que se
faca um planejamento, respeitando-se o Regulamento Interno do Condominio,
prevendo a forma de transporte dos modveis. Sempre levar em consideracdo as
dimensdes das escadarias, rampas e os vaos livres das portas.

Caso o peso dos moveis ultrapasse a capacidade maxima de carga do elevador,
utilize a escada.

A instalacdo de médveis e demais objetos também deverdo respeitar os limites de
carga das lajes (vide projeto especifico).

ATENGAO:

NAO SERAO PERMITIDOS ACESSO DE CAMINHOES COM CAPACIDADE
MAIOR DO QUE 6 TONELADAS, PODENDO ESTES CAUSAR PROBLEMAS
NO PISO INTERTRAVADO.

A Construtora/Incorporadora se exime de qualquer responsabilidade por
danos que venham a ser causados em decorréncia desse fato.

AQUISICAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS

e Os quadros de luz das dependéncias das areas comuns estdo sendo entregues
com o diagrama dos disjuntores.

e Ao adquirir qualquer equipamento verifique primeiramente a compatibilidade da
sua voltagem e poténcia, que devera ser no maximo igual a voltagem e poténcia
dimensionada em projeto para cada circuito.

e Na instalacdao de luminarias, solicite ao profissional habilitado que esteja atento
ao total isolamento dos fios.

e Para sua orientagdo, o consumo de energia de seus equipamentos é calculado
da seguinte forma:

Poténcia x quantidade de horas por més = Consumo KW/h.
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PEDIDO DE LIGAGCOES

O edificio ja é entregue com as ligagdes definitivas de agua, gas, luz e DG de
telefonia instalado dentro do condominio.

Os responsaveis devem providenciar nas concessionarias os pedidos de ligagoes
locais individuais de agua, telefone, luz e gas, pois elas demoram para ser
executadas.

Verifique se a sua cidade possui programas especificos que permitam ao
condominio solicitar taxas reduzidas de consumo e inscreva-o.

Agua e esgoto
Servico Autbnomo de Agua e Esgoto - SAAE

Telefone: 0800 7796 300.

Energia elétrica

Companhia Paulista de Forca e Luz - CPFL Telefone:
0800 010 25 70

Site: www.cpfl.com.br

Telefone

A solicitacdo de linha telefonica deverd ser feita a operadora definida pelo

condominio
Gas
Naturgy

Telefone 0800 772 2348.

Site: www.minhanaturgy.com.br
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ANEXOS

Sugestdao ou modelo de programa de manutencdo e sugestao ou modelo de lista de
verificacdo do programa de manutencao do edificio, conforme ABNT NBR 5674 e ABNT

NBR 14037.

Anexo 1
Modelo de registro de atividades de manutencao;
Anexo 2

Modelo de verificagdes e seus registros.

As tabelas a seguir tem como base a Norma ABNT NBR 5674 de 2012 e
contém os principais itens das unidades autonomas e das areas comuns,
variando com a caracteristica individual de cada empreendimento, com
base no Memorial Descritivo, portanto pode conter itens que nao fazem
parte deste empreendimento.
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IMPORTANTE

Em funcdo da tipologia da edificacao, das condigdes de uso, da complexidade dos
sistemas e equipamentos empregados e das caracteristicas dos materiais aplicados, o
programa de manutencdo pode ser elaborado considerando a orientacao dos
fornecedores, de profissionais e de empresas especializadas. Como por exemplo,
podem ser citados, entre outros:

e Area para recreacdo infantil e elementos decorativo;

e Esquadrias especiais;

e Sistemas especiais elétricos, eletronicos e automatizados;
e Sistemas de impermeabilizacao;

e Sistema de prevencdo e combate a incéndio.

e importante lembrar que para a execucao dos servicos deverao ser contratadas
empresas especializadas ou capacitadas, ou deverao ser feitos por profissionais
treinados adequadamente, quando for realizado pela equipe de manutencado local,
conforme disposto na tabela acima. A seguir apontamos a diferenca entre elas:

e Equipe de manutencao local: sao pessoas que realizam diversos servigos, que
tenham recebido orientacdo e possuam conhecimento de prevengao de riscos e
acidentes. Constitui pessoal permanente disponivel no empreendimento,
usualmente supervisionado por um zelador. Esta equipe deve ser
adequadamente treinada para a execugao da manutencdo rotineira.

e Empresa capacitada: organizagdao ou pessoa que tenha recebido capacitacao,
orientacao e responsabilidade de profissional habilitado e que trabalhe sob
responsabilidade de profissional habilitado.

e Empresa especializada: organizacao ou profissional liberal que execute fungao
na qual sdo exigidas qualificacdo ou competéncia técnica especificas.
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ANEXO 1

MODELO DE REGISTRO DE ATIVIDADES DE MANUTENGAO

O registro de atividades de manutengao constitui evidéncia de que as mesmas
foram levadas a efeito.

A elaboracao de planilhas (check list) de verificagcdes pode seguir o modelo feito
especialmente para a edificacdo, com suas caracteristicas e grau de complexidade.

LISTAGEM DOS PRINCIPAIS REGISTROS

GERAIS

Programa de gerenciamento de riscos (PGR)

Programa de manutencgao preventiva

Planilha ou lista de verificacbes da execucao do programa de manutencdo preventiva
Relatorio de verificagdes das manutencbes corretivas executadas

Atas de assembleias com aprovacdo do programa de manutencao

SISTEMAS ELETROMECANICOS

Relatério mensal de verificacGes dos elevadores (RIA)
VerificacOes e relatério das instalacGes elétricas

Verificagdes e relatorio de medicdo 6hmica

Verificagdes e relatério de manutencao das bombas

Atestado SPDA - Sistema de Protecdo e Descarga Atmosférica
Protecdo contra descargas atmosféricas

Automacdo de dados, informatica, voz,
telefonia, video e televisdo

Circuito fechado de TV
Quadro de distribuicdo de circuitos

Tomadas, interruptores e pontos de luz
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LISTAGEM DOS PRINCIPAIS REGISTROS

EQUIPAMENTOS EM GERAL
Relagdo de equipamentos

Certificado de garantia dos equipamentos instalados

Manuais técnicos de uso, operagdo e manutengdo dos equipamentos instalados

Livro de registro das atividades da manutencao

SISTEMA DE SEGURANCA

Automacao de portdes Verificagdes com registros no livro de manutencao
ou em formularios especificos ou, dependendo do
caso, em relatério da empresa contratada

Instalagdes de interfone

Sistema de Seguranga especificos Certificado da empresa contratada

INSTALACOES HIDRAULICO-PREDIAIS E GAS

Instalagdes hidraulicas/esgoto/aguas

Verificagdo com registros no livro de manutencao ou
pluviais/lougas/ metais/bombas s 9 s

Atestado de instalagdo de gas
em formularios especificos ou, dependendo do caso, em relatdérios e certificado da empresa contratadas

Verificagdes de limpeza dos reservatdrios com registro no livro de manutencgdo

Verificagdes da limpeza do pogo de esgoto, pogo de dgua servida, caixas de drenagem e esgoto, com registro
no livro de manutencdo

SISTEMAS DE COMBATE A FOGO OU INCENDIOS

Auto de verificacdo do Corpo de Bombeiros (AVCB) (quando obrigatério)

Certificado de recarga de extintores

Atestado da brigada de incéndio

Ficha de inscricdo no cadastro de manutencdo (FICAM) do sistema de seguranca contra incéndio das edificacdes

Apdlice de seguro de incéndio ou outro sinistro que cause destruicdo (obrigatéria) e outros opcionais

Certificado de ensaio hidrostatico de extintores

Livro de ocorréncia de central de alarmes

Sprinklers e seus componentes industrializados

(bombas, valvulas de fluxo, detectores de fumaga etc.) L ) ) 5
Verificagdes com registros no livro de manutengao

ou em formularios especificos ou, dependendo do
caso, em relatérios, como certificado da empresa
Equipamentos de incéndio contratada

Iluminacdo de emergéncia
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ANEXOS

LISTAGEM DOS PRINCIPAIS REGISTROS

REVESTIMENTOS DE PAREDES / PISOS E TETOS

Pedras naturais (marmore, granito e outros)

Azulejo/ceramica

Paredes e tetos internos revestidos de argamassa/ gesso liso/ou executado com componentes de
gesso acartonado (drywall)

Paredes externas/fachadas

Piso cimentado, piso acabado em concreto, Verificagbes com registro no livro de
contrapiso manutencdo ou em formularios especificos

Rejuntamento e tratamento de juntas

Paredes externas/fachadas

Forros de gesso

QUADRIAS
Aluminio Verificagdes com registros no livro de manutencao ou
em formuldrios especificos

Ferro

Madeira

Vidros

LAZER
Verificagdes com registros no livro de
manutencdo ou em formularios

Jardim especificos. Convém que 0s registros
incluam referéncias as condicles de
higiene

Playground

Desratizacdo e desinsetizacdo

PINTURA E IMPERMEABILIZAGAO

Pintura/verniz (internamente e/ou externamente) | Verificagbes com registros no livro de
manutencdo ou em formularios especificos

Impermeabilizacao

construtorariobranco.com.br

R. Nove de Julho, 26 - Centro, Salto - SP 145



ANEXOS

AGENDAMENTO E PERIODICIDADE

MODELO DE REGISTRO

Condominio: Folha:

Endereco: N°:

Responsavel legal: Gestao ano:

a SEMANA
ELEMENTO/ ,
SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar o nivel
Sistemas Reservatorios de agua Dos reservatorios e

Carimbo/data/assinatura

hidrossanitarios potavel funcionamento das
boias
Sistemas . o ~ _Verificar 0 . .
hidrossanitarios Sistema de irrigacao funapnan']e_nto dos Carimbo/data/assinatura
dispositivos

Equipamentos
industrializados

Grupo gerador

Verificar, apds o uso
do equipamento, o
nivel de éleo
combustivel e se ha
obstrucdo nas
entradas e saidas de
ventilagao

Carimbo/data/assinatura

Equipamentos
industrializados

Sauna Umida

Fazer drenagem
de agua no
equipamento

Carimbo/data/assinatura
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ANEXO 2

MODELOS DE VERIFICAGOES E SEUS REGISTROS

Modelo de livro de registro de manutencao

SISTEMA/ DATA DNE RESPONSAVEL DOCUMENTO
SUBSISTEMA | ATIVIDADE | ppa) 17ACAO | PELA ATIVIDADE | PRAZO | CUSTOS | cOMPROVANTE
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ANEXOS

MODELO DE LISTA DE VERIFICACOES PARA SUBSISTEMA

EXEMPLO PARA CENTRAL DE INTERFONE (modelo possivel)

Condominio:

Endereco:

Equipamento:

Caracteristicas do equipamento: Tipo: Central de interfones - N° apt°.

SERVICOS A SEREM REALIZADOS (INCLUIR PERIODICIDADE) STATUS

\Verificagcdo das protecdes (fusiveis/disjuntores)

\Verificagdo do sistema de alimentagdo

\Verificacdo das conexdes elétricas

\Verificagdo das placas de comando

\Verificagdo do circuito eletrénico

\Verificagdo das sinalizagdes de operagao

\Verificacdo da limpeza geral

\Verificagdo do reaperto das conexdes

Realizacdo de testes de funcionamento

\Verificacdo da auséncia de interferéncias no sistema

MANUTENGOES CORRETIVAS A SEREM REALIZADAS EM FUNGAO DO STATUS

Hora de inicio:

Hora do término:

Data:

Data da proxima verificagdo:

Responsavel pelo servigo: Empresa responsavel:

Responsavel pelo condominio:

Condominio:

Endereco:

Equipamento:

Caracteristicas do equipamento: Tipo: Central de alarme do sistema de
combate a incéndio

SERVICOS A SEREM REALIZADOS (INCLUIR PERIODICIDADE) STATUS

\Verificacdo dos fusiveis

\Verificagdo do sistema de alimentagao

\Verificacdo e testes do sistema automatico

\Verificacao e testes dos sensores de fumaga

\Verificagdo de motores e ventiladores do sistema de pressurizagao

\Verificagao e testes dos interruptores de acionamento manual

\Verificagdo e testes dos pressostatos hidraulicos
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ANEXOS

MODELO DE LISTA DE VERIFICAGOES PARA SUBSISTEMA
EXEMPLO PARA CENTRAL DE INTERFONE (modelo possivel)

Verificacao dos chicotes de comandoVerificagdo da conformidade com a ABNT NBR 9077
Verificacao da conformidade com a legislagao vigente
Teste de lampadas de comandos sindticos

Verificacao e testes da interface com o sistema de pressurizacdo de escadas Verificagao e testes
dos comandos elétricos

Verificacdo das protecoes (fusiveis/disjuntores)
Verificagao e testes dos dispositivos visuais
Verificagdao dos circuitos hidraulicos de combate a incéndio Verificagdo dos chuveiros automaticos

Verificacdao da integridade e existéncia de avisos pertinentes Verificacdo das sinalizagdes de
operagao

Verificacdo das saidas e rotas de fuga de emergéncia Verificacdo das conexdes elétricas
Limpeza e protecao das placas de comando eletrénico

Testes gerais de comando e funcionamento do sistema

MANUTENGCOES CORRETIVAS A SEREM REALIZADAS EM FUNCAO DO STATUS

Hora de inicio:

Hora do término:

Data:

Data da proxima verificagdo:

Responsavel pelo servigo: Empresa responsavel:

Responsavel pelo condominio:

Condominio:

Endereco:

Equipamento: Bombas 01 a 04:

Motor: Modelo: N° série:
Bomba: Modelo: Poténcia:
Quadro de comando: Modelo: N° série:
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ANEXOS

MODELO DE LISTA DE VERIFICAGCOES PARA SUBSISTEMA
EXEMPLO PARA CENTRAL DE INTERFONE (modelo possivel)

SERVICOS A SEREM REALIZADOS

(INCLUIR PERIODICIDADE) STATUS
Elétrica Rec 01 Rec 02 Press 01 Press 02
Verificacdo dos disjuntores e
fusiveis
Verificacdo dos contactores de
comando

Verificacao de relé térmico

Verificacao e teste dos
sinalizadores do quadro

Verificacdo do sistema de
alimentacdo

Verificacao e reaperto dos
bornes e cabos

Verificagao da temperatura de
trabalho do motor

Corrente elétrica de partida

Corrente elétrica de trabalho

Testes de funcionamento
manual

Testes de funcionamento
automatico

Testes de alarmes

Verificacdo das protegdes
(fusiveis/disjuntores)

Verificacao e testes dos
dispositivos visuais

Verificagdo dos circuitos
hidraulicos de combate a
incéndio

Verificacdo dos chuveiros
automaticos

Verificacdo da integridade e
existéncia de avisos
pertinentes

Verificacdo das sinalizacdes de
operacao

Verificagdo das saidas e rotas
de fuga de emergéncia

Reaperto das conexdes
elétricas

Limpeza e protecao das placas
de comando eletronico

Testes gerais de comando e
funcionamento do sistema
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ANEXOS

MODELO DE LISTA DE VERIFICACOES PARA SUBSISTEMA

EXEMPLO PARA CENTRAL DE INTERFONE (modelo possivel)

MANUTENCOES CORRETIVAS A SEREM REALIZADAS EM FUNCAO DO STATUS:

Hora de inicio:

Hora do término:

Data:

Data da préxima verificacdao

Responsavel pelo servico: | Empresa responsavel:

Responsavel pelo condominio:

MECANICA/HIDRAULICA 1 2 3 4

Verificagao dos mancais

Lubrificacdo dos mancais

Limpeza geral do equipamento

Verificagao da tubulacao
(vazamento + oxidagao +
conservagao)

Verificagdo das valvulas
hidraulicas

Verificagdo da boia de nivel

Verificagao do nivel de ruido
(dBA)

MANUTENCOES CORRETIVAS A SEREM REALIZADAS EM FUNCAO DO STATUS:

Hora de inicio:

Hora do término:

Data:

Data da préxima verificacdo:

Responsavel pelo servico: Empresa responsavel:

Responsavel pelo condominio:
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