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Legislação, normativos e referências  
 

Abaixo encontra-se uma lista não exaustiva de normativos e referências relevantes para  

esta Política.  

  

Lei Complementar nº 108/2001  

Lei Complementar nº 109/2001  

Resolução CGPC nº 13/2004  

ISO/IEC 27002:2005  

Associação Brasileira de Normas Técnicas - http://www.abnt.org.br/  

International Organization for Standardization - http://www.iso.org/iso/home.html  

Centro de Estudos, Resposta e Tratamento de Incidentes de Segurança no Brasil - 

http://www.cert.br  

Tribunal de Contas da União -  

http://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docs/2059162.PDF  

SENAC / SP -  

http://www.sp.senac.br/normasadministrativas/psi_normas_administrativas.pdf  

IMA - http://www.ima.sp.gov.br/politica-de-seguranca-da-informacao  

IPHAN - http://www.iphan.gov.br/baixaFcdAnexo.do?id=4010  

ABRAPP – Manual de Boas Práticas em Tecnologia da Informação  

Governança de TI – Peter Weil / Jeanne W. Ross  
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I. Introdução  
 

  

A presente Política tem por finalidade demonstrar as principais regras sobre a coleta, uso, 

armazenamento, transferência e demais tratamentos de dados realizados, relacionados aos 

titulares1  e/ou seus dependentes com os quais o SWOTGLOBAL estabeleça relação contratual ou 

de qualquer outra natureza diretamente ou indiretamente, pelo acesso ao site, e/ou outros meios 

que possam surgir a fim de demonstrar transparência e esclarecer aos titulares quando é feita a 

coleta dos seus dados, para quais as finalidades, quais são os dados tratados, as medidas de 

segurança, os tipos de compartilhamento, de transferências, além de relacionar os direitos dos 

titulares de dados que podem ser requisitados e outras informações sobre o assunto.   

Esta Política se aplica a todos os titulares de dados que estabeleçam relação com o 

SWOTGLOBAL, na condição de participantes, assistidos, beneficiários ou designados, na condição 

de empregados, colaboradores, prestadores de serviços ou terceiros, visitantes através do site 

www.Swotglobal.com.br ou quaisquer outros meios que se estabeleça tal relação.  

O presente documento foi elaborado em conformidade com a Lei Geral de Proteção de 

Dados Pessoais (Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018) e poderá ser atualizado em decorrência de 

eventual atualização normativa.  

  

 

  

II. Como o SWOTGLOBAL utiliza seus dados pessoais?  
 

  

Os dados pessoais coletados e utilizados pelo SWOTGLOBAL estão restritos à sua finalidade 

institucional direta ou indiretamente, respeitando as restrições impostas pela Lei Geral de 
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Proteção de Dados Pessoais. Sendo assim, as informações serão coletadas para pelo menos uma 

das seguintes finalidades:  manutenção de cadastro de participantes, assistidos e beneficiários, 

para fins de gestão dos planos de benefícios administrados ou para a condução da administração 

da entidade, que exige inter-relações com terceiros, como: empregados, prestadores de serviços, 

órgãos governamentais, além de diversos tipos de instituições relacionadas ao negócio.   

O SWOTGLOBAL preza pela privacidade e proteção de dados dos titulares com os quais 

interage e os mantém em banco de dados localizados em DATACENTER, Hospedagem externa, 

meios digitais e unidade de rede interna. Os dados são utilizados exclusivamente para fins 

institucionais, jamais sendo utilizados para quaisquer finalidades não relacionadas ao contrato 

previdenciário, sendo acessados por meios controlados de acesso, como chaves e senhas, além de 

adoção de critérios de acesso para informações confidenciais e/ou restritas.    

O SWOTGLOBAL pode também manter uma base de dados físicos armazenados 

internamente e externamente em empresa especializada na guarda de documentos.  

  

  

  

  

III. Quais as finalidades dos dados pessoais coletados 
pelo SWOTGLOBAL?  

 

  

O SWOTGLOBAL, conforme a seguir descrito e já declarado nesta política, utiliza dados 

pessoais exclusivamente para o cumprimento da finalidade institucional . 

• Contrato com empregados, relações com administradores e conselheiros: O 

SWOTGLOBAL, tendo em vista as múltiplas ações que precisa realizar para o cumprimento de sua 

função institucional, mantém relações de trabalho ou estatutárias e, para isso coleta dados de seus 

empregados, estagiários, aprendizes, administradores e conselheiros, sempre para o exclusivo 
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cumprimento de ações ligadas às finalidades contratuais e obrigacionais decorrentes dessas 

relações.   

• Utilização de dados de prestadores de serviços: Para o cumprimento de sua 

finalidade institucional, o SWOTGLOBAL realiza contratação de prestadores de serviços de diversas 

categorias. Nesse contexto, necessita de coletar dados dos representantes ou empregados dessas 

empresas, para fins de cadastros, pagamentos, armazenamento de informações, acessos às 

dependências físicas ou remotas da entidade, entre outras finalidades relacionadas às relações 

contratuais estabelecidas.   

• Atendimento às requisições de titulares de dados, pelo canal de atendimento, 

através do e-mail contato@swotglobal.com administrado pelo Encarregado de Proteção de Dados, 

em cumprimento à Lei Geral de Proteção de Dados.   

• Para o cumprimento de procedimentos relacionados ao combate a fraudes, através 

da análise de perfil de investidores, com pesquisas sobre ou crédito em cumprimento às suas 

políticas e legislação a qual está submetido, tendo em vista que o SWOTGLOBAL administra 

recursos de terceiros e precisa ser diligente na aplicação dos recursos financeiros que administra.   

O eventual uso dos seus dados para finalidades que não cumpram com essas prerrogativas 

somente será realizado mediante consentimento do titular dos dados previamente por escrito 

discriminando as finalidades, conforme previsto na forma da lei.  

Os dados pessoais dos titulares utilizados para finalidades legítimas, se restringirão aos 

estritamente necessários, observando os direitos e liberdades fundamentais.  

  

  

IV. A Eliminação de Dados Pessoais  
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A SWOTGLOBAL mantém os dados necessários durante a relação contratual 

estabelecida, objetivando dar cumprimento às suas obrigações institucionais e 

contratuais.   

O SWOTGLOBAL realizará o processo de eliminação/descarte de dados de maneira 

tecnicamente segura, buscando a prevenção de acidentes que possam expor a privacidade 

dos dados.   

 Os dados são mantidos até o término das relações ou do seu tratamento, na forma e 

nas hipóteses previstas no artigo 15 da Lei 13.709/18. Podendo ser utilizados após esse 

período para atender quaisquer requisitos legais, contratuais, prestação de contas, 

requisição de autoridades competentes, contábeis, bem como os dados que o Swotglobal 

julgar como legítimo interesse, para eventuais utilizações em processos judiciais ou 

administrativos, em consonância com as finalidades previstas no artigo 16 da referida Lei.   

O SWOTGLOBAL poderá permanecer com os dados após a necessidade de sua 

utilização, somente para o uso exclusivo do SWOTGLOBAL, vedado seu acesso por 

terceiro, e desde que anonimizados os dados.  

  

V. O Compartilhamento de Dados Pessoais  
 

  

A SWOTGLOBAL NÃO COMPARTILHA DADOS DE MANEIRA NENHUMA. Sendo totalmente 

restrito o acesso à dados de qualquer natureza, armazenados em nossos serviços de 

armazenamento de dados.  
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VI. Os Direitos dos Titulares dos Dados  
 

  

O SWOTGLOBAL tem como princípio os direitos da lei e os disponibiliza aos titulares de 

dados em canal específico, de maneira acessível, facilitada e direta, que poderão ser requisitados 

(definir o processo de requisição dos titulares dos dados aos mesmos conforme previsto na lei). Os 

direitos franqueados à requisição estão previstos nos artigos 18 e 20 da Lei 13.709 de Agosto de 

2018 e são os seguintes:   

I. Confirmação da existência de tratamento: os titulares poderão requisitar a 

confirmação a respeito da existência e tratamento de seus dados nos cadastros ou 

armazenamentos realizados pela entidade.   

II. Acesso aos dados: os titulares cujos dados sejam tratados pelo SWOTGLOBAL 

poderão solicitar o acesso aos dados tratados pela entidade, recebendo essas informações quando 

solicitadas.   

III. Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: Caso os titulares de 

dados recebam a informação ou detectem que dados sobre os quais não tenha ingerência 

necessitem de correção, poderão solicitar o respectivo ajuste ao SWOTGLOBAL.   

IV. Anonimização/bloqueio/correção de dados desnecessários, excessivos ou tratados 

em desconformidade: Os titulares de dados poderão requerer a anonimização dos dados ou a 

correção, casos sejam eles desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade, restando 

claro que a opção da anonimização e/ou bloqueio só serão possíveis se não inviabilizar a prestação 

dos serviços da entidade.   

V. Portabilidade: A portabilidade dos dados poderá ser requerida, quando couber, na 

forma regulamentada pela Autoridade nacional de Proteção de Dados (ANPD) ou Legislação 

especifica.   

VI. Eliminação de dados tratados com o consentimento do titular (exceto as hipóteses 

do art. 16 da lei 13.709/2018): Os titulares poderão solicitar exclusivamente a eliminação de dados 
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tratados com a base legal do consentimento, com os esclarecimentos das consequências de tal 

opção, de forma a não prejudicar a prestação de serviços oferecida pelo SWOTGLOBAL e/ou do 

cumprimento de obrigações legais.   

VII. Informações sobre compartilhamento: Os titulares poderão solicitar as informações 

sobre o compartilhamento de seus dados pessoais, recebendo essas informações da entidade.   

VIII. Informações sobre não fornecer consentimento e as consequências negativas da 

revogação do consentimento: Somente na hipótese de o tratamento de dados se dar com base no 

consentimento, o titular poderá requisitar esse esclarecimento ao SWOTGLOBAL.  

IX. Revogação do consentimento.  

X. Revisão de decisão tomada unicamente com base em tratamento automatizado: O 

titular de dados sempre poderá solicitar a revisão de qualquer decisão automática que tenha sido 

tomada unicamente com base em tratamento não humanizado, não estando a decisão vinculada 

a resultado diverso.  

  

   

VII. As informações do Encarregado  
 

  

O SWOTGLOBAL indicará o encarregado pela proteção dos dados pessoais (DPO), 

responsável pelas praticas relacionadas a proteção dos dados.  

  

VIII. Alterações desta Política  
 

  

A presente política de privacidade poderá sempre ser atualizada visando adequação às 

melhores práticas de privacidade e gestão de dados.  
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