
 

 

 

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DURANTE LA RESERVA, EN EL INGRESO Y 

MANEJO DE MASCOTAS, PERRO DE ASISTENCIA, GUÍA, SERVICIO U OTRO 

ANIMAL DE APOYO EMOCIONAL DURANTE SU ESTADÍA EN LA NUBE POSADA 

 

Las mascotas son bienvenidas siempre y cuando se nos solicite previamente ya que 

depende de la ocupación del hotel. 

La estadía no tiene costo salvo que infrinjan las siguientes normas durante su estadía 

en el hotel. 

• Las mascotas que se alojen en el hotel deberán ser tranquilas y que puedan 

interactuar con otros perros o gatos. 

• Durante la estadía en el hotel la mascota deberá tener todo el tiempo un collar 

con identificación. 

• La mascota debe estar todo el tiempo acompañado y bajo responsabilidad y 

custodia de sus dueños. 

• El dueño de la mascota es responsable de recoger todos los desperdicios de 

su perro, para esto contamos con bolsas disponibles. 

• El dueño de la mascota acepta retirarse con su mascota, en caso de queja de 

parte de otro cliente o huésped del hotel. 

• El dueño deberá sujetar su mascota cuando entre la camarera a la habitación 

o cualquier personal del hotel. 

• El huésped dueño de la mascota acepta pagar por cualquier daño causado por 

su mascota, tanto en la habitación como en áreas comunes del hotel en caso 

de que esto ocurra. 

• En caso de que la mascota hiera o agreda a algún otro huésped o empleado 

del hotel, el dueño de la mascota acepta pagar todos los costos médicos que 

la persona afectada requiera inclusive si es solicitado por la persona afectada, 

el dueño deberá indemnizar al huésped afectado. 

• Las mascotas no deberán dormir en la cama con el huésped. 

 

 


