
MBA em 
Gestão em Saúde



A excelência está aqui.  
Esteja você também. 



Por que fazer uma Pós-Graduação Hcor Academy?

Aprendizado baseado na cultura de excelência do Hcor

a Conhecimento para os desafios da rotina profissional;
a Metodologia inovadora e dinâmica com estímulo ao senso crítico 
        e resolutividade.

Conhecimento teórico baseado na discussão de casos 
clínicos reais e complexos

a Aprendizado profundo e duradouro: construção do conhecimento  
        a partir de problemas que despertam interesse e curiosidade;
a Conteúdos baseados em evidências;
a O Hcor conta com um Instituto de Pesquisa reconhecido  
        internacionalmente e que coordena estudos clínicos multicêntricos,  
        com publicações nos mais conceituados periódicos científicos. 



COMPLEXO HOSPITALAR HCOR

+ 17 mil
procedimentos  

cirúrgicos 

+ 10 mil
 internações

+ 52 mil 
atendimentos  

no pronto-socorro

Excelência de quase cinco décadas  
em serviços médico-assistenciais.

COMPLEXO HOSPITALAR HCOR

+ 3 milhões 
exames de  

Patologia Clínica

+ 361 mil
exames 

de imagem 

+ 79 mil 
pacientes 

por dia 

270 leitos 
operacionais 

+ 5 mil 
procedimentos 

hemodinâmicos 



EXPERIÊNCIA HCOR
Jornada histórica de conquistas, acreditações  
e certificações	

a Instituto de Ensino certificado pela American 
       Heart Association.

a O Hcor foi o primeiro hospital do Brasil a receber, 
       em 2012, a certificação de qualidade internacional 
       para um programa clínico, sendo recertificado em 
       2015, 2018 e 2021 para os programas de infarto  
       agudo do miocárdio e insuficiência cardíaca. 



MBA em  
Gestão em Saúde

O cenário do setor de saúde é complexo e enfrenta 
diversos desafios. Com o aumento da expectativa de vida e, 
consequentemente, do envelhecimento populacional, há uma 
maior pressão no sistema de saúde, com mais demanda por 
cuidados de idosos e uma elevação significativa nos casos de 
doenças crônicas. Existe, ainda, o desafio da incorporação de 
tecnologias e a procura crescente por profissionais de saúde 
altamente qualificados em diversas áreas, como as de gestão, 
enfermagem, medicina, entre outras.

O diferencial do curso está na experiência do seu corpo 
docente, que atua no setor de saúde, no gerenciamento de 
hospitais públicos e privados, na saúde primária e em serviços 
ambulatoriais, trazendo uma abordagem inovadora, de 
conceitos e teorias sobre a melhor prática de serviços ao redor 
do mundo.

360h
de carga 

horária total

12 
meses de 
duração



COORDENAÇÃO DO CURSO	  

FERNANDO ANDREATTA TORELLY 
Administra hospitais desde 1988. É formado em 
Ciências Econômicas, com especializações em 
Gestão de Recursos Humanos, Administração 
Hospitalar e Negócios de Saúde, e mestrado 
em Administração de Empresas. Atuou como 
Vice-Presidente do Hospital de Clínicas de 
Porto Alegre – HCPA, CEO do Hospital Moinhos 
de Vento e Diretor Executivo do Hospital Sírio 
Libanês. Atualmente ocupa o cargo de CEO 
– Superintendente Corporativo do Hcor-SP. 
Também é idealizador e presidente da Associação 
Voluntários da Saúde, composta por profissionais 
da saúde que dedicam parte do seu tempo a 
apoiar, voluntariamente, a qualificação da gestão 
em saúde no país.						   
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COORDENAÇÃO DO CURSO	  

RUTE DE FREITAS
Graduação em Administração pelas Faculdades 
Associadas de São Paulo (FASP, 1997). MBA em 
Serviços de Saúde e Administração Hospitalar 
pela Universidade de São Paulo (USP, 1999).  
Especialização em Administração Contábil e 
Financeira pela Fundação Armando Álvares 
Penteado (FAAP, 2001). MBA em Gestão Atuarial 
e Financeira pela Fundação Instituto de Pesquisas 
Contábeis, Atuariais e Financeiras (FIPECAFI, 
2007). Mestrado Profissional em Gestão Atuarial 
Financeira pela Fundação Instituto de Pesquisas 
Contábeis, Atuariais e Financeiras (FIPECAFI, 
2008). MBA Controller pela Fundação Instituto 
de Pesquisas Contábeis, Atuariais e Financeiras 
(FIPECAFI, 2009) Mestrado em Gestão em Saúde 
– Programa em Gestão para Competitividade pela 
Fundação Getulio Vargas (FGV, 2021).

MBA em  
Gestão em Saúde



COORDENAÇÃO DO CURSO	  

KLEBER TORRES SOARES FILHO
Executivo de Comunicação e Marketing formado em 
Comunicação Social – Jornalismo pela Universidade 
de São Paulo (USP), com pós-graduação em Gestão 
em Saúde pela Faculdade Sírio-Libanês. Mais de 
vinte anos de atuação profissional, sendo os últimos 
15 dedicados à área da Saúde, em posições de 
liderança em instituições de ponta como Grupo 
Fleury, Hospital Sírio-Libanês e Hcor. Possui amplo 
conhecimento em estratégias de comunicação e 
marketing digital, gestão de marca, ativação de 
serviços, produção de conteúdo multiplataforma, 
campanhas on-line, off-line e de relacionamento 
com stakeholders (CRM), assessoria de imprensa e 
gestão de reputação e crise.
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CORPO DOCENTE

a Professores das disciplinas regulares: 
        especialistas titulados com atuação consagrada na  
        assistência ao paciente da instituição, possibilitando  
        transmitir não somente o conhecimento, bem como  
        a cultura de cuidar do Hcor. 

a Professores das Masterclasses: 
        especialistas  titulados, com grande representatividade  
        e referências em suas áreas de atuação.
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METODOLOGIA INOVADORA	  
Modelo online

Vá além do aprendizado online
4 Conveniência do modelo virtual.
4 Interação nas aulas ao vivo.
4 Curadoria dos conteúdos mais relevantes,  
        atualizados e chancelados.
4 Masterclass (síncrona) com grandes  
        nomes da área.

PÚBLICO-ALVO	  

O curso é destinado a profissionais com formação 
superior nas mais diversas áreas assistenciais e 
administrativas do conhecimento, que atuam ou que 
pretendem atuar no segmento de saúde.					  

OBJETIVOS	 

a 	 Proporcionar aos alunos uma compreensão         
         abrangente do setor de saúde, seus desafios e 
         suas tendências.

a 	 Capacitá-los com habilidades de gestão e de 
         liderança de processos e projetos, ampliando 
         a eficiência operacional das instituições nas quais 
         atuam e proporcionando uma melhor experiência 
         no atendimento de qualidade aos pacientes.



a 	 Habilitar os alunos a liderar projetos e equipes, 
         tomar decisões estratégicas de maneira eficaz, 
         bem como desenvolver competências em 
         liderança, comunicação, negociação e resolução 
         de conflitos.

DISCIPLINAS DO CURSO 	

Masterclass - Cenários, Tendências e Estratégias em Saúde | 2h 
Fernando Andreatta Torelly

Ética e Bioética em Saúde | 24h 
Murilo Karasinski

Sistemas e Políticas de Saúde no Brasil | 15h 
Gonzalo Vecina Neto

Transformação Digital e Inteligência Artificial: desafios e aplicação 
na saúde | 28h 
Alex Vieira  

Execução da Estratégia: da gestão de projetos ao alinhamento 
institucional | 28h 
Rogério Caiuby  

ESG: construção do ESG como um pilar estratégico | 28h  
Joslene Menezes Rodrigues  

Masterclass - Cuidado Centrado na Pessoa | 2h 
Dr. Gabriel Dallas Costa  

Gestão da Qualidade e Segurança do Paciente | 16h 
Vera Lúcia Borrasca Domingues da Silva – Mestre 

Experiência Humana no Cuidado em Saúde |  16h 
Marcos Bezerra de Menezes Riva – Especialista 
Rafael Trevizoli – Mestre 

EMENTA: Proporcionar aos estudantes uma compreensão 
aprofundada da importância da experiência do paciente na área 
da saúde. Os alunos aprenderão a entender as necessidades e 
expectativas dos pacientes, projetar experiências de cuidado 
envolventes e satisfatórias, aplicar estratégias de comunicação 
efetiva, gerenciar a qualidade do cuidado e avaliar os resultados. 
Além disso, serão exploradas questões éticas, tendências inovadoras 



e a importância da cultura organizacional para proporcionar uma 
experiência humanizada e de alta qualidade no cuidado em saúde. 

Gestão de Pessoas e Liderança | 28h 
Kátia Barreiro Magni  

Gestão Assistencial: da capacitação à mensuração de resultado de 
qualidade e segurança | 16h 
Ana Lúcia Capucho Lorena Abrahão 

Gestão Médica: governança clínica | 28h 
Dr. Gabriel Dallas Costa 

Masterclass - Modelos de Gestão: qual o melhor modelo para a sua 
instituição? | 2h 
Maria Auxiliadora Moraes Amiden Robinson 

Finanças, Controladoria e Gestão de Custos | 28h 
Thiago Rocha Agostinho  

Gestão Comercial e de Mercado | 28h 
Júlio César Majzoub Vieira  

Gestão da Operação: fluxos, gestão da capacidade e unidade  
de negócios | 28h 
Thiago Fernandes Tojal do Nascimento 
Rute de Freitas – Mestre 

Gestão de Suprimentos e Logística: o desafio da sustentabilidade 
hospitalar | 28h 
Júlio César Majzoub Vieira  

Marketing e Comunicação na Área da Saúde | 15h 
Marcos Bezerra de Menezes Riva  
Kleber Torres Soares Filho  

EMENTA: Apresentar aos alunos os conceitos gerais de Marketing 
e Comunicação, bem como as diferenças e especificidades dessas 
duas grandes áreas de conhecimento quando aplicadas ao setor de 
Saúde, e suas transversalidades e sinergias com as demais disciplinas 
que compõem o MBA. Ao final da disciplina, os alunos estarão aptos 
a aplicar os conhecimentos adquiridos para uma melhor gestão do 
Marketing e da Comunicação de organizações de saúde de todos os 
tipos e tamanhos, e/ou para impulsionar suas “marcas pessoais” nas 
mais diversas redes e ambientes digitais. 

CARGA HORÁRIA TOTAL | 360h



Vamos transformar  
a Saúde juntos?

Clique aqui e inscreva-se 
ou aponte para o QR Code
e garanta já a sua vaga.

Fale agora com um de nossos consultores.

      (11) 93778-2070

https://pos.hcor.com.br/

