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POLITICA AZIENDALE

Al fine di sviluppare in tutta ’azienda la cultura della qualita e di assicurare
un miglioramento continuo delle proprie prestazioni la GRAN MENU’ si
impegna a:

1) Ricercare |’ottimizzazione dei processi aziendali al fine di
raggiungere il massimo livello di efficacia ed efficienza

2) Rispettare gli standard qualitativi esplicitamente o implicitamente
contenuti nei contratti e in accordo con tutte le norme e le
prescrizioni vigenti

3) Assegnare al cliente un ruolo centrale nelle strategie e nei processi di
miglioramento aziendali operando in modo da accrescere la sua
soddisfazione

4) Coinvolgere i dipendenti nei piani di sviluppo della qualita e del
“Miglioramento Continuo”

I NOSTRI OBIETTIVI PER L’ANNO 2021

la GRAN MENU’ per ’anno in corso si impegna nel perseguire i seguenti
Obiettivi:

5) Definire un quadro strategico per incrementare la visibilita nel

MIGLIORAMENTO CONTINUO

proprio mercato geografico di riferimento attraverso il web.

6) Imparare come ottimizzare la presenza online delle attivita gestite da
Gran Menu

7) Presentare i principi di base per ottenere il miglior riscontro online

dalla comunicazione aziendale per contatti e fatturato.
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