
ÇEREZ POLİTİKASI 

 

Bu Çerez Politikası, Oran Turizm Petrol Yatırım İşletmeleri Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi (“Şirket”) 

tarafından, 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“KVKK”) 10. maddesi ile Aydınlatma 

Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ kapsamında web 

sitelerinde kullanılmakta olan çerezlere ilişkin olarak, web sitesi ziyaretçilerinin bilgilendirilmesi amacıyla 

hazırlanmıştır. 

 

1.  Çerez Nedir?   

 

Çerez, web sitesini ziyaret ettiğinizde tarayıcınız aracılığı ile bilgisayarınıza veya mobil cihazınıza kaydedilen 

küçük boyutlu metin dosyasıdır. Çerez, bir internet sitesinin düzgün bir şekilde çalışması, kullanıcı 

deneyiminin iyileştirilmesi, web sitesinin geliştirilmesi ve ziyaretçiler için ilgi çekici ve kişiselleştirilmiş bir 

web sitesi sunmak amacıyla cihazlara (bilgisayar, telefon, tablet) yerleşmektedir. Çerezler, sadece internet 

ortamındaki ziyaret geçmişinize dair bilgiler içermekte olup bilgisayarınızda veya mobil cihazınızda 

depolanmış dosyalara dair herhangi bir bilgi toplamamaktadır. 

 

2.  Çerez Çeşitleri  

 

Kullanım Süresine Göre Çerez Çeşitleri: İnternet sitemizde kullanım sürelerine göre kalıcı çerezler 

kullanmaktadır. Kalıcı çerez internet tarayıcısı kapatıldığı zaman silinmemekte ve belirli bir tarihte veya 

belirli bir süre sonra kendiliğinden silinmektedir. 

 

Birinci Taraf ve Üçüncü Taraf Çerezler: Çerezin birinci taraf ya da üçüncü taraf olması durumu, internet 

sitesinin ya da etki alanının yerleştirdiği çereze göre değişiklik arz etmektedir. Birinci taraf çerezler, 

doğrudan kullanıcının ziyaret ettiği internet sitesi yani tarayıcının adres çubuğunda gösterilen URL 

(ornek.com.tr) tarafından yerleştirilmektedir. Üçüncü taraf çerezler ise kullanıcının ziyaret ettiği etki 

alanından farklı bir etki alanı tarafından yerleştirilmekte olup internet sitemizde birinci taraf ve üçüncü taraf 

çerezler kullanılmaktadır. 

 

Kullanım Amaçlarına Göre Çerez Çeşitleri: İnternet sitemizde kullanım amacına göre aşağıdaki çerezler 

kullanılmaktadır:  

 

a) Zorunlu Çerezler 

 

Zorunlu çerezler, internet sitesinin görüntülemesi esnasında cihaza yerleştirilen ve sunulan online 

servislerin düzgün şekilde çalışabilmesi için gerekli olan çerezlerdir. Söz konusu çerezler, talep etmiş 

olduğunuz bir bilgi toplumu hizmetinin yerine getirilebilmesi için zorunlu olarak kullanılmaktadırlar.  

 

b)  Performans - Analitik Çerezler 

 

Performans – analitik çerezler, internet sitemiz işleyişini ve kullanıcı deneyimini iyileştirmek amacıyla 

kullanılan çerezlerdir. Bu çerezler, site içinde gösterilen belirli içeriklerin gösterim sıklığı gibi teknik verileri 

kaydetmektedir. 

 



c)  Reklam/Hedefleme Çerezleri 

 

Reklam/Hedefleme çerezleri, internet sitemiz veya internet sitemiz haricindeki mecralarda görüntüleme 

geçmişinize ve ziyaretçi profilinize uygun olarak kişiselleştirilmiş ürün ve hizmet tanıtımı yapmak için 

kullanılmaktadır. 

 

3.  Kişisel Verilerinizin Hangi Amaçlarla İşleneceği ve Hukuki Sebebi 

 

Zorunlu çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, KVKK’nın 5. maddesinin 2. fıkrasının (f) bendi “İlgili 

kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 

işlenmesinin zorunlu olması” kapsamında işlenmektedir.  

 

Performans - analitik çerezler ve reklam/hedefleme çerezleri aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, 

KVKK’nın 5. maddesinin 1. fıkrası kapsamında “açık rızanızın” alınması suretiyle işlenmektedir. 

 

Çerezin İsmi 
Servis 

Sağlayıcı 
Çerezin Amacı 

Çerezin 

Saklanma 

Süresi 

Çerez Tipi 

dm_timezone_offset 
Birinci Taraf 

Çerez 

Alt sayfalara en son ne 

zaman girildiğini 

belirler. 

1 Yıl Zorunlu Çerezler 

dm_this_page_view 
Birinci Taraf 

Çerez 

Bulunulan sayfanın 

ziyaret zamanını tutar. 
1 Yıl Zorunlu Çerezler 

dm_last_page_view 
Birinci Taraf 

Çerez 

Sayfaların ne sıklıkla 

ve ne kadar süre 

gezildiğini belirler. 

1 Yıl Zorunlu Çerezler 

dm_last_visit 
Birinci Taraf 

Çerez 

Sitenin en son ne 

zaman ziyaret 

edildiğini belirler. 

1 Yıl Zorunlu Çerezler 

dm_total_visits 
Birinci Taraf 

Çerez 

Ziyaret sıklığı ve süre 

bilgisi toplar. 
1 Yıl Zorunlu Çerezler 

bh 
Birinci Taraf 

Çerez 

Teknik işlev için 

kullanılan tanılama 

çerezidir. 

1 Yıl 
Reklam/Hedefleme 

Çerezi 



yabs-sid 
Birinci Taraf 

Çerez 

Oturum kimliğini 

saklar. 
1 Yıl 

Reklam/Hedefleme 

Çerezi 

yandexuid 

Üçüncü Taraf 

Çerez 

(Yandex) 

Kullanıcıları tanımak 

ve kullanım analizleri 

yapmak için kullanılır. 

1 Yıl 
Reklam/Hedefleme 

Çerezi 

_ym_visorc 

Üçüncü 

Taraf Çerez 

(Yandex) 

Session Replay için 

oturum kaydı 

yapılmasını sağlar. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

_gat_gtag_UA_7186

8134_1 

Üçüncü 

Taraf Çerez 

(Google) 

Google Analytics 

tarafından site trafiğini 

izlemek ve performans 

ölçmek amacıyla 

kullanılır. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

_sp_id.3ad7 

Üçüncü 

Taraf Çerez 

(Snowplow) 

Ziyaretçinin ilk ve 

sonraki ziyaretlerini 

kaydeder. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

_sp_ses.3ad7 

Üçüncü 

Taraf Çerez 

(Snowplow) 

Ziyaret oturumlarını 

takip eder ve analiz 

eder. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

_ga_D7T3DE1B52 

Üçüncü 

Taraf Çerez 

(Google) 

Sayfa 

görüntülemelerini 

sayar ve analiz eder. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

_ga 

Üçüncü 

Taraf Çerez 

(Google) 

Ziyaretçi, oturum ve 

kampanya verilerini 

analiz eder. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

_ym_isad 

Üçüncü 

Taraf Çerez 

(Yandex) 

Ziyaretçide reklam 

engelleyici olup 

olmadığını tespit eder. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 



_ym_uid 

Üçüncü 

Taraf Çerez 

(Yandex) 

Kullanıcıyı tanımlamak 

için kullanılır. 
1 Yıl 

Performans - 

Analitik Çerezler 

_ym_d 

Üçüncü 

Taraf Çerez 

(Yandex) 

Kullanıcının siteyi ilk 

ziyaret tarihini tutar. 
1 Yıl 

Performans - 

Analitik Çerezler 

i 
Birinci Taraf 

Çerez 

Performans ve 

kullanıcı deneyimini 

analiz etmek için 

kullanılır. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

yuidss 
Birinci Taraf 

Çerez 

Ziyaretçiyi tanımak için 

kullanılır. 
1 Yıl 

Performans - 

Analitik Çerezler 

ymex 

Üçüncü 

Taraf Çerez 

(Yandex) 

Kullanıcı davranışlarını 

analiz etmek ve 

optimizasyon 

sağlamak için 

kullanılır. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

receive-cookie-

deprecation 

Birinci Taraf 

Çerez 

Performans ve 

kullanıcı deneyimini 

analiz etmek için 

kullanılır. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

_gid 
Birinci Taraf 

Çerez 

Ziyaretçilerin siteyi 

nasıl kullandığını analiz 

eder. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

sync_cookie_ok 
Birinci Taraf 

Çerez 

Pazarlama ve 

davranışsal hedefleme 

için kullanılır. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

sync_cookie_csrf 
Birinci Taraf 

Çerez 

Kullanıcı davranışını 

analiz eder; DMP 

bağlantısını izler. 

1 Yıl 
Performans - 

Analitik Çerezler 

 

 

 

 



4.  İlgili Kişinin Haklarını Kullanması 

 

İnternet sitemizde kullanılan çerezler yoluyla kişisel verileri işlenen ilgili kişiler, KVKK’nın 11. maddesi 

kapsamındaki taleplerini, “Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliği”ne göre 

“Harikzedeler Sokak No:32 Laleli / İstanbul” adresine yazılı olarak veya e-postasının sistemimizde kayıtlı 

bulunması halinde söz konusu e-posta üzerinden muhasebe@oranhotel.com e-posta adresine 

iletebilmektedir.  

 

5.  İşlenen Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılabileceği  

 

KVKK ve ilgili mevzuat uyarınca uygun güvenlik düzeyini temin etmeye yönelik gerekli her türlü teknik ve 

idari tedbirlerin alınmasını sağlayarak, kişisel verileriniz yukarıda belirtilen amaçlar doğrultusunda;  

 

 İlgili kamu kurum ve kuruluşların talepleri doğrultusunda ve talep amaçlarıyla sınırlı olarak 

hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluşlarına,  

 Ürün ve hizmetlerin sunulabilmesi, ticari faaliyetlerimizin yürütülmesi ve iş sürekliliğinin 

sağlanması amacıyla hizmet aldığımız tedarikçilere ve iş ortaklarımıza 

 

KVKK’nın 8. maddesinde belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları çerçevesinde aktarılabilecektir. 

 

Platform üzerinde kullanılan bazı çerezler Şirketimiz haricindeki üçüncü parti servis sağlayıcılar 

tarafından sağlanmaktadır. Açık rıza vermeniz halinde kişisel verileriniz deneyiminizin iyileştirilmesi, size 

özel pazarlama faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi, sitenin işlevsel kılınması ve performansın analizi 

amacıyla yurt dışında mukim Google LLC, Yandex LLC ve Snowplow Analytics Limited ile KVKK’nın 5. 

maddesinde düzenlenen veri işleme şartları kapsamında KVKK’nın 9. maddesinde belirtilen kişisel 

verilerin aktarılmasına ilişkin kurallara uygun olarak aktarılabilecektir. 

 

6.  Çerezlerin Yönetimi 

  

Genellikle tarayıcılar, otomatik olarak çerezleri kabul edecek şekilde çalışmaktadır. Kullanmakta olduğunuz 

tarayıcınıza bağlı olarak; web sitelerini ziyaret ettiğinizde kullanılan çerezler hakkında bunların kabul 

edilmesinden önce uyarı verilmesi, bütün çerezlerin engellenmesi ve sair hususlarda değişiklikler 

yapabilirsiniz. Web sitemizi farklı cihazlardan ziyaret ediyorsanız, her bir cihaz kapsamında tarayıcı ayarlarını 

değiştirmeniz gerekmektedir. Web sitemizde kullanılan çerezleri engellemeniz halinde web sitemizden 

alınan verimin düşeceğini ve web sitemizin düzgün çalışmayabileceğini bilgilerinize sunarız. 

 

İnternet tarayıcılarındaki çerez ayarları hakkında daha detaylı bilgi için aşağıda belirtilen linkleri 

inceleyebilirsiniz. 

 

Google Chrome için: 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr  

 

Mozilla Firefox için: 

https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-silme-web-sitelerinin-bilgilerini-kaldirma 

 

 

mailto:muhasebe@oranhotel.com
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-silme-web-sitelerinin-bilgilerini-kaldirma


Microsoft Edge için: 

https://support.microsoft.com/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-

57b9-2a946a29ae09 

 

Opera için: 

https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/ 

 

Safari için: 

https://support.apple.com/tr-tr/guide/safari/sfri11471/mac  

 

Gizliliğiniz bizim için önemli olup gizlilik ve güvenlik haklarınız temel prensibimizdir. İnternet sitesi 

ziyaretçilerimizin kişisel bilgilerinin gizliliğinin korunması amacıyla sistemimiz ve altyapımız en güvenilir 

seviyede tutulmaktadır. Bu kapsamda, KVKK’ya uygun olarak hazırlanan Aydınlatma Metni’ne internet 

sitemizden ulaşabilirsiniz. Oran Turizm Petrol Yatırım İşletmeleri Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi, işbu 

metinde, kullanıcılarına veya internet sitesi ziyaretçilerine bildirmeksizin değişiklik yapma hakkını haizdir.  

 

https://support.microsoft.com/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
https://support.apple.com/tr-tr/guide/safari/sfri11471/mac

