6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA
CAGRI MERKEZi AYDINLATMA METNi

1. Aydinlatma Metni’nin Amaci ve Kapsami

Oran Turizm Petrol Yatirim isletmeleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi olarak 6698 Sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” olarak anilacaktir.) kapsaminda kisisel verilerinizin korunmasi igin
tedbir almaktayiz. Kisisel verilerinizi, KVKK ve ilgili yasal mevzuat kapsaminda ve “veri sorumlusu”
sifatimizla asagida agiklanan sebeplerle ve yontemlerle islemekteyiz.

Oran Turizm Petrol Yatinm isletmeleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi Cagri Merkezi Aydinlatma
Metni, KVKK’nin 10. maddesinde yer alan “Veri Sorumlusunun Aydinlatma YUkumlilGgi” bashikh
maddesi uyarinca, veri sorumlusunun kimligi, kisisel verilerinizin toplanma yontemi ve hukuki sebebi,
bu verilerin hangi amacla islenecegi, kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, veri isleme siresi ve
KVKK’nin 11. maddesinde sayilan haklarinizin neler oldugu ile ilgili sizi en seffaf sekilde bilgilendirme
amaciyla hazirlanmustir.

2. Veri Sorumlusu

Sirket Unvani: Oran Turizm Petrol Yatirim isletmeleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

Adresi: Harikzedeler Sokak No:32 Laleli / istanbul

(isbu Aydinlatma Metni kapsaminda “Sirket” olarak anilacaktir.)

3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, cagri merkezi goérismeleri
kapsaminda sozll olarak tarafinizca paylasilan bilgiler, Sirket’imiz blinyesinde kayit altina alinarak yazili
veya elektronik ortamlarda islenebilecektir. Kisisel verileriniz, mevzuatta belirtilen ya da isleme
amaglarinin 6ngordigu sire gercevesinde Sirket’imiz ile iliskiniz devam ettigi middetge olusturularak

ve glincellenerek islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir.

Kisisel verileriniz, “islenen Kisisel Verileriniz ve islenme Amaclar” bashginda yer alan amaglar
dogrultusunda ve KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasi uyarinca belirtilen;

c) Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi,

e) Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

f) ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi

kisisel veri isleme sartlari kapsaminda islenmektedir.



4. islenen Kisisel Verileriniz ve islenme Amaglari

Kisisel verileriniz, yasal yikimlilikler geregi veya Sirket’imizin is ve islemlerinde daha dogru bir hizmet
verebilmek amaciyla giivenli bir sekilde ve KVKK’ya uygun olarak islenmektedir. Bu kapsamda kisisel
veri olarak tabloda yer alan veriler toplanmaktadir.

Kisisel Veri Sinifi Aciklama
- . ilgili kisinin kimligine dair bilgilerin bulundugu veri kategorisidir. (Orn:
Kimlik Verisi
Adi, Soyadi vb.)
— . ilgili kisiye ulasmak icin kullanilabilecek veri kategorisidir. (Orn: Telefon
lletisim Verisi

Numarasl, E-posta Adresi vb.)

Bu veri kategorisi misteriye ait islem verilerinin bulundugu veri grubudur.

Miisteri islem Verisi )
: : (Orn: Konaklama Bilgisi, Talep/Sikayet Bilgisi vb.)

Toplanan kisisel verileriniz;

v’ Sirket’imiz ile iliskisi olan gercek veya tiizel lglincu kisi, kurum ve kuruluslarin (¢calisanlar,
ziyaretgiler, tedarikgiler, is ortaklari) Sirket’imiz veya Sirket’imize bagh merkez ve birimlerinin
Griin ve hizmetlerinden vyararlanabilmeleri igin gerekli ¢alismalarin ilgili is birimlerimiz
tarafindan yapilabilmesi,

v' 6102 Sayih Tirk Ticaret Kanunu, 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu, 6502 Sayili Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 213 Sayili Vergi
Usul Kanunu, Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik ve ilgili tim kanunlardan ve ikincil
diizenlemelerden dogan/dogabilecek yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi ve
bu kapsamda gerekli tedbirlerin alinabilmesi,

v’ Yargi organlarinin veya idari makamlarin istedigi bilgi ve belge taleplerinin yerine getirilmesi,

v’ Sikayet ve dnerilerin degerlendiriimesi ve Sirket'imiz ile paylasilan iletisim kanallari (izerinden
dogrudan sizinle irtibata gegcilebilmesi,

v' Misteri iliskileri yénetimi siireglerinin yuritilmesi,

v' Rezervasyon kaydinin olusturulmasi veya konaklama hizmeti sunulmasi sireglerinin
ylratilmesi,

v' Misteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yiritilmesi,

v’ Veri glvenligi kapsaminda, sistem ve uygulamalar icin gerekli tim teknik ve idari tedbirlerin
alinmasi

amagclariyla KVKK’nin 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde
islenecektir.

5. islenen Kisisel Verilerinizin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca uygun givenlik dlizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirli teknik
ve idari tedbirlerin alinmasini saglayarak, kisisel verilerinizi yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda;

v" llgili kamu kurum ve kuruluslarin talepleri dogrultusunda ve talep amaclariyla sinirli olarak
hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,



v Sirket faaliyetlerimizi ylritmek Uzere sézlesmesel olarak hizmet aldigimiz veya hizmet
verdigimiz, is birligi yaptigimiz, yurt ici tedarikgilerimize ve is ortaklarimiza

KVKK’nin 8. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari gergevesinde aktarilabilecektir.
6. Veri isleme Siiresi ve Muhafaza Siiresi

Kisisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metni’'nde belirtilen amaglarla sinirh olmak Uzere, Sirket'imiz ve
Sirket’imize bagl merkez ve birimlerin tabi oldugu, ilgili tim kanun ve sair yasal mevzuatta yer alan
veri isleme ve zamanasimi surelerine riayet edilerek islenecektir. Kanunlarda veri isleme siirelerine
iliskin degisiklik yapilmasi halinde, belirlenen yeni siireler esas alinacaktir.

Kisisel verileriniz, amagla sinirlilik ilkesinin bir geregi olarak isbu Aydinlatma Metni’nde agiklanan
amaglarin yerine getirilmesi ve her hallikarda kanuni sireler, Sirket'imizin uygulamalari ve ticari
yasaminin teamdilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire ile sinirli olarak islenmekte, sirelerin
dolmasi ardindan ise silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Kisisel verilerinizin
saklanma surelerine iliskin detayli bilgi almak isterseniz ilgili kisinin haklari boliminde bulunan
adresler lGizerinden bizimle iletisime gegebilirsiniz.

7. ilgili Kisinin Haklari
ilgili kisi olarak, KVKK’nin ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi “Veri

Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslarn Hakkinda Teblig”e gbre “Harikzedeler Sokak No:32 Laleli /
Istanbul” adresine vyazili olarak veya muhasebe@oranhotel.com adresine e-postanizin Sirket

sistemlerinde kayith olmasi sarti ile e-posta adresine elektronik ortamdan iletmek suretiyle
Sirket'imizin oranturizmpetrol@hs01.kep.tr kep adresine kayitli elektronik posta ile basvurarak

yukarida sayilan haklarini kullanabilecektir. Bu konuda daha kapsamli diizenlemeler, Oran Turizm
Petrol Yatinm isletmeleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi Kisisel Veri Basvuru Formu’nda yapilmistir.
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