
 
CONDICIONES GENERALES DE USO Y AVISOS LEGALES  

 El Si$o Web www.mamobjects.com (en adelante, el “Si/o Web”) es propiedad de 

MAM OBJECTS S.L.  en adelante Responsable del Tratamiento.   

RESPONBLE DEL TRATAMIENTO: MAM OBJECTS S.L. B95631107 PARQUE 
TECNOLÓGICO ED. 207B 48160 DERIO info@erictel.com - 94675713  

Registro Mercan$l Bizkaia, Tomo, Libro , Sección , Folio  , Hoja  , Inscripción 1º de acuerdo 

con la legislación española, Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la 

Información y de Comercio Electrónico, pone a disposición de Clientes y Usuarios de 

Internet.  

MAM OBJECTS S.L.  le da la bienvenida y le invita a leer atentamente las 

Condiciones Generales de Uso de este Si$o Web (en adelante “Condiciones Generales 

de Uso y Avisos legales” que describen los términos y condiciones que serán aplicables 

a su navegación por el mismo, de conformidad con lo establecido en la norma$va 

española de aplicación. Dado que www.mamobjects.com podría modificar en el futuro 

estas Condiciones de Uso, le recomendamos que las visite periódicamente para estar 

debidamente informado de los cambios realizados.  

Con el ánimo de que el Si$o Web se ajuste a los criterios de transparencia, claridad y 

sencillez recomienda al Usuario que cualquier sugerencia, duda o consulta sobre las 

Condiciones Generales de Uso pueda solucionarla contactando con 

www.mamobjects.com a través del Telf. 946577133 o en la dirección de correo 

electrónico: info@erictel.com  

OBJETO  

MAM OBJECTS S.L.    suministra el contenido y los servicios que están disponibles 

en el si$o Web, con sujeción a las presentes Condiciones Generales de Uso, así como la 
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polí$ca sobre el tratamiento de datos personales (en adelante “Información básica 

sobre protección de datos”). El acceso a este si$o Web o su u$lización en cualquier 

forma le otorga la calificación de Usuario e implica la aceptación sin reservas de todas y 

cada una de las presentes Condiciones de Uso, reservándose www.mamobjects.com  el 

derecho a modificarlos en cualquier momento. En consecuencia, será responsabilidad 

de todo Usuario la atenta lectura de las Condiciones Generales de Uso vigente en cada 

una de las ocasiones que acceda a este si$o Web, por lo que, si éste no está de acuerdo 

con cualquiera de los mismos aquí dispuestos, deberá abstenerse respecto al uso del 

presente Si$o Web.  

Asimismo, queda adver$do de que, en ocasiones se podrán establecer condiciones  

par/culares para la u$lización en el si$o Web de contenidos y/o servicios específicos, la 

u$lización de dichos contenidos o servicios implicará la aceptación de las condiciones 

par$culares en ellos especificadas.  

Es importante, atendiendo a la reciente norma$va Europea en Protección de Datos 

REGLAMENTO UE 2016/679 del Parlamento  y del Consejo Europeo que intenta 

preservar la confidencialidad y seguridad de sus datos personales, Ley Orgánica 3/2018, 

de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garanfa de los derechos 

digitales, Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la información y de 

comercio electrónico, Real Decreto Legisla$vo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que 

se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y 

Usuarios y otras leyes complementarias, que lea en esta u otras páginas web dónde 

usted deje sus datos la Información Básica.   

  

Nosotros   

Somos líderes en desarrollo y comercialización de soluciones digitales IoT presente en 

La$noamérica y España.  

Brindamos soluciones tecnológicas a negocios que buscan modernizar y mejorar sus 

procesos. Nuestros productos están enfocados en mejorar la eficiencia y produc$vidad, 

a través de nuevas formas de trabajo basadas en el internet de las cosas (IoT).  
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Responsabilidad social  

El IoT está cambiando la vida de las personas y los negocios, siendo un factor clave en el 

desarrollo social, ambiental y el crecimiento económico sostenible. De igual manera, 

existen riesgos y preocupaciones relacionadas con los impactos nega$vos que generará 

la industria del IoT en los próximos años. Se es$ma que para el 2020 habrá 26 mil 

millones de cosas conectadas. En Mam Objects reconocemos nuestra responsabilidad 

tanto para comprender y ges$onar estos impactos como para ser totalmente 

transparentes y responsables.  

  

Nuestro enfoque de sostenibilidad  

Nuestro enfoque de sostenibilidad está alineado con los Obje$vos de Desarrollo 

Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, con el propósito de reducir nuestra huella y 

contribuir con ellos.  

Tenemos un gran obje$vo, llevar nuestras soluciones IoT a las empresas y a las personas, 

porque creemos que el desarrollo de la sociedad está asociado a la eficiencia y calidad 

de vida. La tecnología nos permi$rá lograrlo.  

  

Nuestros productos  

Los productos IoT que comercializamos mejoran la produc$vidad mediante la innovación 

y modernización tecnológica alineado con los ODS. Desarrollamos soluciones para los 

siguientes sectores: mobility, vehicular, seguridad, logís$ca, telemetría y agroindustrial.   

Nuestros productos IoT se concentran en los siguientes Obje$vos de Desarrollo 
Sostenible (ODS):  

  

Smart Agro  

La agricultura es un sector escasamente tecnificado, por lo que, tecnologías como el IoT 

permiten digitalizar la forma de trabajar y producir en el campo. La solución de Smart 

Agro automa$za procesos, proporciona información decisiva sobre condiciones que 

influyen en los cul$vos. De esta manera, los agricultores pueden op$mizar recursos, 

mejorar la calidad de sus productos y aumentar la produc$vidad.  

  



Smart Tank   

  

Nuestra solución de Medición de tratamiento de aguas permite a las industrias tener un 

control de la calidad de las aguas residuales. Actualmente, llevamos el control de 10 

variables. El monitoreo ayuda en la toma de decisiones y así saber dónde deben inver$r 

en la mejora de las instalaciones o en la construcción de plantas de tratamiento. De igual 

manera, permite garan$zar un cumplimiento más estricto de las leyes sobre 

contaminación y los permisos de ver$miento.  

  

Smart2go  

Smart2go simplifica y op$miza las ac$vidades laborales a través de herramientas como 

Geolocalización, Ventas, Control Horario, Pedidos y Órdenes de trabajo, ayudando así a 

mejorar la relación entre el personal de campo y las empresas. Esto genera un entorno 

de trabajo ágil y eficaz, lo que a través se traduce en colaboradores y empresas más 

sa$sfechas.  

  
GeoPol  

A través de la solución GeoPol, la ges$ón de seguridad en las ciudades se hace más 

eficiente. Esto gracias a la digitalización, comunicación en $empo real con los agentes, 

uso de alertas y aprovechando todos los beneficios que ofrece la geolocalización. Sedes   

  

Idioma e interpretación del contrato  

El idioma aplicable a esta polí$ca de privacidad es el español. Por tanto, en caso de que 

hubiera alguna contradicción en alguna de las versiones facilitadas en otros idiomas, 

prevalecerá la versión en español. En cuanto a lo que a la interpretación de los contratos 

se refiere, se atenderá específicamente a los arts. 1281 y s. s. del Código Civil y las leyes 

mercan$les de aplicación.  

  

Perfección del contrato  

También ha de saber, que el hecho de dejar sus datos no atribuye, ni confirma, ni anula, 

ni legi$ma, ni perfecciona ningún vínculo contractual con nuestra empresa, sin que nos 



pongamos en contacto con ustedes y sin el previo pago de los productos que desee 

contratar.   

Este es contrato celebrado a distancia, por lo que se atenderá a las disposiciones 

generales de la Ley de Consumidores y Usuarios.  

1. SERVICIOS   

Bienvenidos a la Web de MAM OBJECTS S.L.  desde esta página podrá ver nuestro 

extenso catálogo de servicios que podemos ofrecerle en diferentes líneas de negocios 

que usted podrá visualizar en nuestra página web www.mamobjects.com:  

Sectores   

• Mobility  

Op$miza la produc$vidad del recurso humano a través de aplicaciones móviles.  

• Logís/ca  

Entrega de mercancía de forma ágil y segura.  

• Vehicular  

La tecnología IoT está dando al sector vehicular una ventaja compe$$va.  

• Telemetría  

Telemetría IoT que transmite información de procesos industriales.  

 •  Seguridad  

Tecnología IoT para el personal de seguridad.  

 •  Agroindustrial  

Soluciones tecnológicas para la agricultura 4.0.  

Nuestras oficinas   

• Buenos Aires Calle Estados Unidos 34, 7mo Piso, Ciudad Autónoma de Buenos 

Aires  

• San/ago de Chile Calle Bucarest 150, Oficina 502, Providencia  
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• Bilbao Parque Tecnológico 207 -B, CP: 48160 Bizkaia  

• Bogotá Tv 59  104B – 86 Oficina 702 Bogotá    

• Cartagena Barrio la Concepción Cra 2da No. 1-166  

• Ciudad de México Prolongacion Paseo de la Reforma 1200, Contadero, 05349 

Ciudad de México, CDMX  

• Guayaquil Aeropuerto JJ0, Edificio Sky Building Oficina 423 Guayaquil  

• Quito Av. Mariana de Jesús y Av Eloy Alfaro, Edificio Gaia, Oficina 73 Quito  

• Lima Calle Coronel Inclán 237, Oficina 605 Miraflores – Lima  

Acceso al Si/o Web  

El simple acceso al Si$o Web es gratuito salvo en lo rela$vo al coste de la conexión a 

través de la red de telecomunicaciones suministrada por el proveedor de acceso 

contratado por el Usuario.  

En todo caso, se exigirá que el Usuario acepte las presentes Condiciones Generales, así 

como la Polí$ca de Privacidad y la Polí$ca de Cookies.  

Una vez haya procedido a dejar sus datos personales en www.mamobjects.com nos 

pondremos   en contacto con usted para mejor especificar y atender sus demandas y 

necesidades.  

 Nuestros trabajadores y trabajadoras están altamente cualificados en ingeniería 

informá$ca e inteligencia ar$ficial, y nuestra larga experiencia en el sector avala la 

calidad de todos nuestros proyectos a nivel internacional.  
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Necesidad de Registro  

La u$lización de determinados servicios y contenidos podrá estar condicionada al 

Registro previo del Usuario. En el formulario se le pedirá su nombre, correo electrónico, 

teléfono, empresa, país y los comentarios que tenga a bien enviarnos.   

Para ello, será necesario aceptar las Condiciones de Uso, Polí$ca de Privacidad, Cookies. 

También, encontrará unas preguntas frecuentes para que le sea más ágil entender los 

servicios que le podamos prestar.  

Los datos introducidos por el Usuario deberán ser exactos, actuales y veraces. El Usuario 

registrado será responsable de en todo momento de la custodia de su contraseña en el 

caso de que le proporcionemos una, asumiendo en consecuencia cualesquiera daños y 

perjuicios que pudieran derivarse de su uso indebido, así como de la cesión, revelación 

o extravío de este. A estos efectos, el acceso a áreas restringidas y/o el uso de los 

servicios y contenidos realizado bajo la contraseña de un Usuario registrado se reputarán 

realizados por dicho Usuario registrado, quien responderá en todo caso de dicho acceso 

y uso.  

Disponibilidad de los Servicios   

El uso de este si$o web está sujeto a los siguientes términos de uso:  

• El contenido de las páginas de este si$o web es solo para su uso personal, $ene 

un carácter meramente informa$vo. y podrá sufrir cambios sin previo aviso.  

• Ni nosotros ni terceras partes ofrecemos ninguna garanfa ni seguridad sobre la 

exac$tud, per$nencia, resultados, integridad o idoneidad de la información y los 

materiales encontrados u ofrecidos en este si$o web para un fin determinado. 

Usted reconoce que dicha información y materiales podrían contener 

imprecisiones o errores; descartamos la responsabilidad por cualquiera de tales 

imprecisiones o errores, y declinamos explícitamente cualquier responsabilidad 

derivada de ellos, hasta donde lo permita la ley.  

• Este si$o web con$ene material que es de nuestra propiedad. Dicho material 

incluye, entre otros, el diseño, disposición, imagen, apariencia y gráficos. Queda 



prohibida cualquier reproducción que no se realice de conformidad con el aviso 

de derechos de autor, que forma parte de estos términos y condiciones.  

• El uso no autorizado de este si$o web podrá causar la interposición de demandas 

por daños y perjuicios y/o puede cons$tuir un delito penal.  

• Se prohíbe a los usuarios publicar o suministrar contenidos ilegales en o a través 

de este si$o web.  

• Ocasionalmente, este si$o web también puede incluir enlaces a otros si$os web. 

Dichos enlaces se facilitan para su comodidad con el fin de brindarle más 

información. Esto no significa que avalemos dichos si$os web. No tenemos 

ninguna responsabilidad sobre el contenido de los si$os web enlazados.  

• Si desea presentar una queja en relación con el funcionamiento o uso de este 

si$o web, le rogamos que la envíe por escrito a info@erictel.com  

• Responderemos a las quejas y aplicaremos las medidas correc$vas según los 

términos previstos por la ley.   

  

Aceptación de las Condiciones de servicio  

  

Nos reservamos el derecho de restringir el acceso de solicitud y todos los servicios, si ha 

sido o tenemos mo$vos razonables para creer que ha sido condenado por un delito que 

implique depravación moral o cualquier delito previsto en el Código Penal Español y la 

norma$va comunitaria de la EU.  

  

 Está de acuerdo en u$lizar nuestra aplicación y servicios:  

  

1. Nuestros servicios están diseñados para cumplir con las leyes de España y / o los 

reglamentos europeos que rigen la norma$va comunitaria de la EU y están 

dirigidas a los usuarios de España. Sin embargo, nuestros servicios pueden estar 

disponibles en jurisdicciones fuera de España a nuestra discreción.  

  

2. Si $ene acceso a nuestros servicios desde lugares fuera de España, significa que 

acepta y reconoce que lo hace bajo su propio riesgo y usted es el único 



responsable de cumplimiento de las leyes locales aplicables. No asumiremos 

responsabilidad por cualquier pérdida o daño que surja de su uso de nuestros 

servicios.  

  

3. Debe garan$zar que toda la información proporcionada por usted durante el 

registro y durante el uso de la aplicación es verdadera, actualizada, completa y 

exacta y que, en caso de cambio de información en cualquier momento durante 

el uso de la aplicación, deberá actualizar su información para asegurar que siga 

siendo veraz, actualizada, completa y precisa en todo momento.  

  

4. Usted acepta que podemos, sujeto a la polí$ca de privacidad, tener acceso, 

conservar, transferir y divulgar su información personal y la documentación la 

policía o para cualquier parte privada por una orden bajo la ley en vigor como 

por ejemplo entre otros: hacer cumplir y cumplir con procesos legales y / o la ley 

aplicable; cumplir estas Condiciones de servicio; responder a sus solicitudes de 

servicio al cliente; o proteger los derechos, propiedad o seguridad personal en el 

reino de España como estado dentro de la Unión Europea.  

  

5. Regularmente hacemos cambios en nuestra aplicación y aspectos diversos de 

prueba de nuestros servicios incluyendo la interfaz de usuario, funciones de 

promoción y disponibilidad de las funciones. Usted acepta y reconoce que la 

aplicación puede contener herramientas que nos permitan llevar a cabo estas 

pruebas.  

  

6. Acepta que tenemos el derecho de suspender el acceso al usuario a los servicios 

en cualquier momento y para cualquier propósito, sin previo aviso.  

  

Derecho de desis/miento.  

El comprador dispondrá en todo caso de un plazo de catorce (14) días naturales tras la 

recepción del Producto para ejercer su derecho de desis$miento sin tener que jus$ficar 

razones o tener sanción alguna. No así cuando sean servicios que se atenderán a lo 

especificado en las hojas de encargo y en los contratros.  



El comprador deberá manifestar su intención de desis$r dentro del plazo indicado y 

deberá proceder a la devolución del producto. Para ello el Usuario podrá remi$r un 

correo electrónico a la dirección www.mamobjects.com incluyendo su nombre y 

dirección, así como el número de su pedido. También podrá contactar de forma 

telefónica con el fin de agilizar el proceso de devolución de los importes 

correspondientes.  

  

MAM OBJECTS S.L.  reembolsará las sumas abonadas por el Usuario sin retención de 

gastos. Sin embargo, el coste de la devolución del producto será a cargo del Usuario.  

Recibidos los productos sobre los que recae el desis$miento y verificado su correcto 

estado, MAM OBJECTS S.L.  devolverá al Usuario las sumas abonadas en un plazo 

máximo de 10 días naturales.  

Los productos que no conserven su embalaje original podrán sufrir una depreciación.  

  
El derecho al desis$miento será en virtud de lo prescrito en el art 71 del Real Decreto 

Legisla$vo 1/2007 de 16 de noviembre por el que se aprueba el texto refundido de la 

Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes 

complementarias. Corresponderá al consumidor y usuario probar que ha ejercitado su 

derecho de desis$miento conforme al art.72 de la citada ley.  

Devoluciones y desis/miento   

No serán aceptadas las devoluciones en los casos siguientes:  

• Cuando el suministro de bienes o servicios hayan sido confeccionados conforme 

a las especificaciones del consumidor y usuario o claramente personalizados.  

• Cuando medie contrato mercan$l entre el Cliente y MAM OBJECTS S.L. se regirá 

por el acuerdo entre las partes y a tenor del literal del contrato. En caso, de 

interpretación se acogerá al art.1281 y ss. del Código Civil español.  

• El suministro de bienes precintados que no sean aptos para ser devueltos por 

razones de protección de la salud o de higiene y que hayan sido desprecintados 

tras la entrega.  
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• El suministro de servicios se atenderá al funcionamiento real de las cosas, no 

siendo responsable MAM OBJECTS S.L. de problemas derivados de déficit de 

tecnología del cliente que de forma razonable se hubiese podido prever.  

• La carga de la prueba del ejercicio del derecho de desis$miento recaerá en el 

consumidor y usuario.  

• El ejercicio del derecho de desis$miento ex$nguirá las obligaciones de las partes 

de ejecutar el contrato a distancia o celebrado fuera del establecimiento.  

3. PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL   

El usuario reconoce y acepta que todos los contenidos que se muestran en el si$o 

Web y en especial, diseños, textos, imágenes, logos, iconos, botones, sotware, nombres 

comerciales, marcas, o cualesquiera de los signos suscep$bles de u$lización industrial 

y/o comercial están sujetos a derechos de propiedad intelectual y todas las marcas, 

nombres comerciales o signos dis$n$vos, todos los derechos de propiedad intelectual e 

industrial, sobre los contenidos y/o cualesquiera otros elementos insertados en la 

página, son propiedad exclusiva de a www.mamobjects.com y/o terceros, quienes 

$enen derecho exclusivo de u$lizarlos en el tráfico económico. Por todo ello el Usuario 

se compromete a no reproducir, copiar, distribuir, poner a disposición o cualquier otra 

forma de comunicar públicamente, transformar o modificar tales contenidos 

manteniendo indemne a www.mamobjects.com de cualquier reclamación que se derive 

del incumplimiento de tales obligaciones. En ningún caso el acceso al si$o Web implica 

ningún $po de renuncia, trasmisión, licencia o cesión total ni parcial de dichos derechos, 

salvo que se establezca expresamente lo contrario. Las presentes Condiciones Generales 

de Uso de este si$o Web no confieren al Usuarios ningún otro $po de derecho de 

u$lización, explotación, alteración, reproducción, distribución o comunicación pública 

del Si$o Web y/o de sus contenidos dis$ntos de los aquí expresamente previstos. 

Cualquier otro uso o explotación de cualquiera de los derechos estará sujeto a la previa 

y expresa autorización específicamente otorgada a tal efecto por a 

www.mamobjects.com o el tercero $tular de los derechos afectados.  

Los contenidos, textos, fotograuas, diseños, logo$pos, imágenes, programas de 

ordenador, códigos fuente y, en general, cualquier creación intelectual existente en este 



si$o, así como el propio si$o en su conjunto, como obra arfs$ca mul$media, están 

protegidos como derechos de autor por la legislación en materia de propiedad 

intelectual www.mamobjects.com botones de navegación, el código HTML, los textos, 

imágenes, texturas, gráficos y cualquier otro contenido del Si$o Web o, en cualquier 

caso, dispone de la correspondiente autorización para la u$lización de dichos elementos. 

El contenido dispuesto en el Si$o Web no podrá ser reproducido ni en todo ni en parte, 

ni transmi$do, ni registrado por ningún sistema de recuperación de información, en 

ninguna forma ni en ningún medio, a menos que se cuente con la autorización previa, 

por escrito, de la citada En$dad.  

Asimismo, queda prohibido suprimir, eludir o manipular el "copyright" así como 

los disposi$vos técnicos de protección, o cualesquiera mecanismos de información que 

pudieren contener los contenidos. El Usuario de este Si$o Web se compromete a 

respetar los derechos enunciados y a evitar cualquier actuación que pudiera 

perjudicarlos, reservándose en todo caso a www.mamobjects.com el ejercicio de 

cuantos medios o acciones legales le correspondan en defensa de sus legí$mos derechos 

de propiedad intelectual e industrial.  

4. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL USUARIO DEL SITIO WEB  

El Usuario se compromete a:  

a) Hacer un uso adecuado y lícito del Si$o Web, así como de los contenidos y 

servicios, de conformidad con: (I) la legislación aplicable en cada momento; 

(II) las Condiciones Generales del Si$o Web; (III) la moral y buenas costumbres 

generalmente aceptadas y (IV) el orden público.  

b) Proveerse de todos los medios y requerimientos técnicos que se precisen 

para acceder al Si$o Web.  

c) Facilitar información veraz al cumplimentar con sus datos de carácter 

personal los formularios contenidos en el Si$o Web y a mantenerlos 

actualizados en todo momento  



de forma que responda, en cada momento, a la situación real del Usuario. El 

Usuario será el único responsable de las manifestaciones falsas o inexactas 

que realice y de los perjuicios que cause a www.mamobjects.com o a 

terceros por la información que facilite.  

No obstante, lo establecido en el apartado anterior el Usuario deberá asimismo 
abstenerse de:  

a) Hacer un uso no autorizado o fraudulento del Si$o Web y/o de los contenidos 

con fines o efectos ilícitos, prohibidos en las presentes Condiciones Generales 

de Uso, lesivos de los derechos e intereses de terceros, o que de cualquier 

forma puedan dañar, inu$lizar, sobrecargar, deteriorar o impedir la normal 

u$lización de los servicios o los documentos, archivos y toda clase de 

contenidos almacenados en cualquier equipo informá$co.  

b) Acceder o intentar acceder a recursos o áreas restringidas del Si$o Web, sin 

cumplir las condiciones exigidas para dicho acceso.  

c) Provocar daños en los sistemas usicos o lógicos del Si$o Web, de sus 

proveedores o de terceros.  

d) Introducir o difundir en la red virus informá$cos o cualesquiera otros 

sistemas usicos o lógicos que sean suscep$bles de provocar daños en los 

sistemas usicos o lógicos de www.mamobjects.com de sus proveedores o de 

terceros.  

e) Intentar acceder, u$lizar y/o manipular los datos de www.mamobjects.com 

terceros proveedores y otros Usuarios.  

f) Reproducir o copiar, distribuir, permi$r el acceso del público a través de 

cualquier modalidad de comunicación pública, transformar o modificar los 

contenidos, a menos que se cuente con la autorización del $tular de los 

correspondientes derechos o ello resulte legalmente permi$do.  

g) Suprimir, ocultar o manipular las notas sobre derechos de propiedad 

intelectual o industrial y demás datos iden$fica$vos de los derechos de 

www.mamobjects.com o de terceros incorporados a los contenidos, así 



como los disposi$vos técnicos de protección o cualesquiera mecanismos de 

información que puedan insertarse en los contenidos.  

h) Obtener e intentar obtener los contenidos empleando para ello medios o 

procedimientos dis$ntos de los que, según los casos, se hayan puesto a su 

disposición a este efecto o se hayan indicado expresamente en las páginas 

web donde se encuentren los contenidos o, en general, de los que se empleen 

habitualmente en Internet por no entrañar un riesgo de daño o inu$lización 

del Si$o Web y/o de los contenidos.  

i) En par$cular, y a ftulo meramente indica$vo y no exhaus$vo, el Usuario se 

compromete a no transmi$r, difundir o poner a disposición de terceras 

informaciones, datos, contenidos, mensajes, gráficos, dibujos, archivos de 

sonido y/o imagen, fotograuas, grabaciones, sotware y, en general, cualquier 

clase de material que:  

(I) De cualquier forma, sea contrario, menosprecie o atente contra 

los derechos fundamentales y las libertades públicas 

reconocidas cons$tucionalmente, en los Tratados 

Internacionales y en el resto de la legislación vigente.  

(II) Induzca, incite o promueva actuaciones delic$vas, 

denigratorias, difamatorias, violentas o, en general, contrarias 

a la ley, a la moral, a las buenas costumbres generalmente 

aceptadas o al orden público.  

(III) Induzca, incite o promueva actuaciones, ac$tudes o 

pensamientos discriminatorios por razón de sexo, raza, religión, 

creencias, edad o condición.  

(IV) Incorpore, ponga a disposición o permita acceder a productos, 

elementos, mensajes y/o servicios delic$vos, violentos, 

ofensivos, nocivos, degradantes o, en general, contrarios a la 

ley, a la moral y a las buenas costumbres generalmente 

aceptadas o al orden público.  



(V) Induzca o pueda inducir a un estado inaceptable de ansiedad o 
temor.  

(VI) Induzca o incite a involucrarse en prác$cas peligrosas, de riesgo 
o nocivas  

para la salud y el equilibrio psíquico.  

(VII) Se encuentra protegido por la legislación en materia de 

protección intelectual o industrial perteneciente a 

www.mamobjects.com o a terceros sin que haya sido 

autorizado el uso que se pretenda realizar.  

(VIII) Sea contrario al honor, a la in$midad personal y familiar o a la 

propia imagen de las personas.  

(IX) Cons$tuya cualquier $po de publicidad.  

(X) Incluya cualquier $po de virus o programa que impida el 

normal funcionamiento del Si$o Web.  

Si para acceder a algunos de los servicios y/o contenidos del Si$o Web, se le 

proporcionara una contraseña, se obliga a usarla de manera diligente, manteniéndola en 

todo momento en secreto. En consecuencia, será responsable de su adecuada custodia 

y confidencialidad, comprome$éndose a no cederla a terceros, de manera temporal o 

permanente, ni a permi$r el acceso a los mencionados servicios y/o contenidos por parte 

de personas ajenas. Igualmente, se obliga a no$ficar al www.mamobjects.com cualquier 

hecho que pueda suponer un uso indebido de su contraseña, como, a ftulo enuncia$vo, 

su robo, extravío o el acceso no autorizado, con el fin de proceder a su inmediata 

cancelación. En consecuencia, mientras no efectúe la no$ficación anterior a 

www.mamobjects.com quedará eximido de cualquier responsabilidad que pudiera 

derivarse del uso indebido de su contraseña, siendo de su responsabilidad cualquier 

u$lización ilícita de los contenidos y/o servicios del Si$o Web por cualquier tercero 

ilegí$mo.  

Si de manera negligente o dolosa incumpliera cualquiera de las obligaciones 

establecidas en las presentes Condiciones Generales de Uso, responderá por todos los 



daños y perjuicios que de dicho incumplimiento pudieran derivarse para 

www.mamobjects.com  

5. HIPERVÍNCULOS  

El usuario se obliga a no reproducir de ningún modo, ni siquiera mediante un 

hiperenlace o hipervínculo, el Si$o Web www.mamobjects.com así como ninguno de 

sus contenidos, salvo autorización expresa y por escrito.  

El Si$o Web de www.mamobjects.com normalmente no incluye enlaces a otros 

si$os web ges$onados por terceros, pero si lo hiciera y con objeto de facilitar el acceso 

del Usuario a la información de en$dades colaboradoras y/o patrocinadoras 

www.mamobjects.com no se responsabiliza del contenido de dichos si$os web, ni se 

sitúa en una posición de garante ni/o de parte ofertante de los servicios y/o información 

que se puedan ofrecer a terceros a través de los enlaces de terceros.  

            Se concede al usuario un derecho limitado, revocable y no exclusivo a crear 

enlaces a la página principal del Si$o Web exclusivamente para uso privado y no 

comercial. Los si$os web que incluyan enlace a nuestro Si$o Web (i) no podrán dar a 

entender que  www.mamobjects.com recomienda ese si$o web o sus servicios o 

productos; (ii) no podrán falsear su relación con  www.mamobjects.com ni afirmar que 

www.mamobjects.com ha autorizado tal enlace, ni incluir marcas, denominaciones, 

nombres comerciales, logo$pos u otros signos dis$n$vos de www.mamobjects.com; (iii) 

no podrán incluir contenidos que puedan considerarse de mal gusto, obscenos, 

ofensivos, controver$dos, que inciten a la violencia o la discriminación por razón de sexo, 

raza o religión, contrarios al orden público o ilícitos; (iv) no podrán enlazar a ninguna 

página del Si$o Web dis$nta de la página principal; (v) deberá enlazar con la propia 

dirección del Si$o Web, sin permi$r que el si$o web que realice el enlace reproduzca el 

Si$o Web como parte de su web o dentro de uno de sus “frames” o crear un “browser” 

sobre cualquiera de las páginas del Si$o Web. www.mamobjects.com podrá solicitar, en 

cualquier momento, que elimine cualquier enlace al Si$o  

Web, después de lo cual deberá proceder de inmediato a su eliminación 

www.mamobjects.com no puede controlar la información, contenidos, productos o 
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servicios facilitados por otros si$os web que tengan establecidos enlaces con des$no al 

Si$o Web.  

En consecuencia, www.mamobjects.com no asume ningún $po de 

responsabilidad por cualquier aspecto rela$vo a tales si$os web.  

6. COOKIES  

www.mamobjects.com se reserva el derecho de u$lizar la tecnología “cookie” en 

el Si$o Web, a fin de reconocerlo como Usuario frecuente y personalizar el uso que 

realice del Si$o Web mediante la preselección de su idioma, o contenidos más deseados 

o específicos. Las “cookies” u$lizadas por el Si$o Web, o el tercero que actúe en su 

nombre, se asocian únicamente con un usuario anónimo y su ordenador, y no 

proporcionan por sí los datos personales del usuario.  

Las cookies u$lizadas son las siguen: Cookies propias, Google Analy/cs, Google 
Adwords.  

Las cookies son ficheros enviados a un navegador por medio de un servidor Web 

para registrar la navegación del Usuario en el Si$o Web, cuando el Usuario permita su 

recepción. A su vez podrá eliminar las “cookies” para lo cual deberá consultar las 

instrucciones de uso de su navegador.  

Gracias a las cookies, resulta posible que www.mamobjects.com reconozca el 

navegador del ordenador u$lizado por el Usuario con la finalidad de facilitar contenidos 

y ofrecer las preferencias de navegación u publicitarias que el Usuario, a los perfiles 

demográficos de los Usuarios, así como para medir las visitas y parámetros del tráfico, 

controlar el progreso y número de entradas.  

Puede quitar o bloquear las cookies u$lizando las opciones de su navegador, pero 

en algunos casos, esto puede afectar su capacidad de u$lizar www.mamobjects.com . 

Podrá consultar más información general sobre COOKIES en nuestro apartado de 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS.  
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7. RESPONSABILIDADES  

www.mamobjects.com no garan$za el acceso con$nuado, ni la correcta 

visualización, descarga o u$lidad de los elementos e informaciones contenidas en las 

páginas de www.mamobjects.com, que pueden verse impedidos, dificultados o 

interrumpidos por factores o circunstancias que están fuera de su control.  

www.mamobjects.com no se hace responsable de las decisiones que pudieran 
adoptarse  

como consecuencia del acceso a los contenidos o informaciones ofrecidas.  

www.mamobjects.com podrá interrumpir el servicio o resolver de modo 

inmediato la relación con el Usuario si detecta un uso de su Si$o Web o de cualquiera de 

los servicios ofertados en el mismo son contrarios a las presentes Condiciones Generales 

de Uso.  

No se hace responsable por daños, perjuicios, pérdidas, reclamaciones o gastos 

derivados del uso del Si$o Web. Únicamente será responsable de eliminar, lo antes 

posible, los contenidos que puedan generar tales perjuicios, siempre que así se no$fique. 

En especial no será responsable de los perjuicios que se pudieran derivar, entre otros, 

de:  

(I) Interferencias, interrupciones, fallos, omisiones, averías 

telefónicas, retrasos, bloqueos o desconexiones en el 

funcionamiento del sistema electrónico, mo$vadas por 

deficiencias, sobrecargas y errores en las líneas y redes de 

telecomunicaciones, o por cualquier otra causa ajena al control 

www.mamobjects.com  

(II) Intromisiones ilegí$mas mediante el uso de programas malignos 

de cualquier $po y a través de cualquier medio de comunicación, 

tales como virus informá$cos o cualesquiera otros.  

(III) Abuso indebido o inadecuado del Si$o Web.  



(IV) Errores de seguridad o navegación producidos por un mal 

funcionamiento del navegador o por el uso de versiones no 

actualizadas del mismo. Los administradores de 

www.mamobjects.com se reservan el derecho de re$rar, total o 

parcialmente, cualquier contenido o información presente en el 

Si$o Web.  

(V) www.mamobjects.com excluye cualquier responsabilidad por los 

daños y perjuicios de toda naturaleza que pudieran deberse a la 

mala u$lización de los servicios de libre disposición y uso por parte 

de los Usuarios del Si$o Web.  

Asimismo, www.mamobjects.com queda exonerado de cualquier 

responsabilidad por el contenido e informaciones que puedan ser recibidas como 

consecuencia de los formularios de recogida de datos, estando los mismos únicamente 

para la prestación de los servicios de consultas y dudas. Por otro lado, en caso de causar 

daños y perjuicios por un uso ilícito o incorrecto de dichos servicios, podrá ser el usuario 

reclamado por www.mamobjects.com de los daños o perjuicios causados.  

Usted defenderá, indemnizará y mantendrá al www.mamobjects.com indemne 

frente a cualesquiera daños y perjuicios que se deriven de reclamaciones, acciones o 

demandas de terceros como consecuencia de su acceso o uso del Si$o Web. Asimismo, 

usted se obliga a indemnizar al www.mamobjects.com frente a cualesquiera daños y 

perjuicios, que se deriven del uso por su parte de “robots”, “spiders”, “crawlers” o 

herramientas similares empleadas con el fin de recabar o extraer datos o de cualquier 

otra actuación por su parte que imponga una carga irrazonable sobre el funcionamiento 

del Si$o Web.  

8. PROTECCIÓN DE DATOS  

         Para u$lizar algunos de los Servicios, los Usuarios deben proporcionar previamente 

ciertos datos de carácter personal. Para ello, MAM OBJECTS S.L.  tratará de forma 

automa$zada los datos personales de acuerdo y en cumplimiento con el Reglamento 

(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, rela$vo 



a la protección de las personas usicas en lo que respecta al tratamiento de datos 

personales y a la libre circulación de estos datos. Para ello, el Usuario puede acceder a la 

polí$ca seguida en el tratamiento de los datos personales, así como el establecimiento 

de las finalidades previamente establecidas, a lo dispuesto en las condiciones definidas 

en la Polí/ca de Privacidad y Protección de Datos que presenta el Si/o Web.  

          Siempre podrá ejercer sus derechos que le asisten por ley de acceso, rec/ficación, 

supresión y oposición, además del derecho limitación y a la portabilidad de una forma 

gratuita. Para ello, es preciso que usted mismo o a través de persona legalmente 

autorizada aporte los siguientes documentos al Responsable del Tratamiento con los 

datos necesarios:  

  

• Fotocopia DNI   

• Iden$ficación y representación suficiente.  

• Explicación y objeto de la reclamación.  

• Domicilio para envío de comunicaciones, o correo electrónico, para ponernos en 

contacto con usted a la mayor brevedad.  

9. CÓDIGO DE CONDUCTA   

MAM OBJECTS S.L.  se compromete a que contenido de los servicios ofrecidos no 
deberán:   

• Inducir o promover discriminación sexual, racial o religiosa o cualquier otra 

vulneración de los derechos fundamentales y de las libertades públicas 

reconocidas por la Cons$tución Española y el resto del ordenamiento jurídico.   

• Inducir o incitar a actuar de forma ilegal.   

• Llevar a conclusiones erróneas a consecuencia de su inexac$tud, ambigüedad, 

exageración, omisión o similares.   

• Inducir a un estado inaceptable de ansiedad o temor, o a aprovecharse o explotar 

el estado de necesidad económica, laboral o personal del usuario llamante.   

• Inducir o incitar a cualquier persona a involucrarse en prác$cas peligrosas de 

riesgo, o que atenten contra la salud o el equilibrio psíquico.   



• Infringir las normas legales o reglamentarias sobre el secreto de las 

comunicaciones, propiedad intelectual, derecho al honor y a la in$midad 

personal o familiar, o cualquier otra disposición aplicable a la naturaleza del 

servicio.   

• Contener información falsa o caduca.   

• Los servicios que incorporen solicitud de información personal o datos de 

carácter personal, incluyendo nombre, domicilio u otros datos, teniendo dicha 

consideración el número de teléfono fijo o móvil, deberán ser adecuados, 

per$nentes y no excesivos con relación a la finalidad para la que se recaben.   

10. DURACIÓN Y TERMINACIÓN  

La prestación del servicio del presente Si$o Web y los demás servicios $enen en 

principio una duración indefinida. No obstante, www.mamobjects.com podrá dar por 

terminada o suspender cualquiera de los servicios del portal. Cuando sea ello posible, 

www.mamobjects.com anunciará la terminación o suspensión de la prestación del 

servicio determinado.  

11. DECLARACIONES Y GARANTÍAS  

En general, los contenidos y servicios ofrecidos en el Si$o Web $enen carácter 

meramente informa$vo. Por consiguiente, al ofrecerlos, www.mamobjects.com no 

otorga garanfa ni declaración alguna en relación con los contenidos y servicios ofrecidos 

en el Si$o Web, incluyendo, a ftulo enuncia$vo, garanfas de licitud, fiabilidad, u$lidad, 

veracidad, exac$tud, o comerciabilidad, salvo en la medida en que por ley no puedan 

excluirse tales declaraciones y garanfas  

12. FUERZA MAYOR  

www.mamobjects.com no será responsable en todo en caso de imposibilidad de 

prestar servicio, si ésta se debe a interrupciones prolongadas del suministro eléctrico, 

líneas de telecomunicaciones, conflictos sociales, huelgas, rebelión, explosiones, 

inundaciones, actos y omisiones del Gobierno, y en general todos los supuestos de fuerza 

mayor o de caso fortuito.  



13. RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN  

Las presentes Condiciones Generales, así como el uso del Si$o Web, se regirán 

por la expresamente por la legislación española y derecho internacional privado, 

ra$ficados por España.  

Foro de competencia: Cualquier controversia será resuelta ante los Juzgados de 

Primera Instancia Y Juzgados de Instrucción de Bilbao, salvo que alguna ley o tratado 

internacional designará otro foro de competencia.  

Ley aplicable: Cualquier li$gio derivado del mismo se regirá por los foros de 

competencia que siguen: Leyes españolas, sumisión de las partes a los Tribunales 

españoles conforme al art 22 bis de LOPJ, así como a la ejecución de las sentencias; por 

lo que, los tribunales españoles tendrán la jurisdicción exclusiva sobre cualquier li$gio.  

En los contratos celebrados por vía electrónica, en los que intervenga como parte un 

consumidor, se presumirá celebrados en el lugar en que éste tenga su residencia 

habitual. Los contratos electrónicos entre empresarios o profesionales, en defecto de 

pacto entre las partes, se presumirán celebrados en el lugar en que esté establecido el 

prestador de servicios.  

En el supuesto de que cualquier es$pulación de las presentes Condiciones 

Generales resultara inexigible o nula en virtud de la legislación aplicable o como 

consecuencia de una resolución judicial o administra$va, dicha inexigibilidad o nulidad 

no hará que las presentes Condiciones Generales resulten inexigibles o nulas en su 

conjunto. En dichos casos, procederá a la modificación o sus$tución de dicha 

es$pulación por otra que sea válida y exigible y que, en la medida de lo posible, consiga 

el obje$vo y pretensión reflejados en la es$pulación original.  

  

  

  
  
  


